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L'année 2013 s’est terminée sur
une note plus positive qu’elle
n'a commence.

En effet, nos résultats opérationnels se
sont améliorés de facon significative
en fin d'année.

Nous avons tenu nos objectifs en
matiere d’innovation et de réduction
des co(ts générant 670 millions
d’euros d’Ebitda additionnel.

Enfin, nous avons réduit notre
endettement net d’'un milliard d’euros.

Apres une hausse de pres de 80 %
en 2012, 'action a réalisé une solide

performance en 2013.

Au-dela de ces résultats, nous
avons poursuivi notre dynamique
de transformation pour étre une
entreprise plus proche de ses marchés
et de ses clients avec une offre de
produits et de solutions toujours plus
innovante au service de la construction
de villes meilleures. Car notre ambition
est d’accompagner le phénomeéne
mondial d’urbanisation de notre
planéte.

e

EDITORIAL DE
BRUNO LAFONT

e Président-Directeur général e

-

12 198

chiffre d'affaires
en millions d'euros

64 000

collaborateurs

b2

pays

1636

sites de production

Pour 2014, nous avons pris trois enga-

gements majeurs :

< Réduire notre dette nette en-
dessous des 9 milliards d’euros d'ici
la fin de 2014 et retrouver un profil
«investment grade » ;

< Délivrer notre plan 2012-2015d’ici la
fin 2014 avec au moins 600 millions
d’euros d’Ebitda provenant de la
réduction des codts et de I'innovation ;

< Continuer a nous développer avec des
projets en Amérique du Nord et sur
les marchés émergents, en particulier
en Afrique Sub-Saharienne ot nous
prévoyons d’investir 10 millions de
tonnes de capacité supplémentaire
dans les 4 prochaines années.

Sur le plan de I'environnement macro-
économique, 2014 se présente sous
un jour plus favorable que les années
précédentes. La croissance de nos
marchés s’appuie en effet sur les forts
besoins en construction des pays émer-
gents, mais aussi sur la reprise pro-
gressive des économies développées,
notamment en Amérique du Nord.

Nous avons tous les atouts pour tirer
pleinement parti de ces perspectives
positives et aborder 'année 2014 avec
confiance.
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PROFIL DU GROUPE

e

GOUVERNANCE

e

CONSEIL D'ADMINISTRATION

Deuxiéme rang, de gauche a droite : Juan Gallardo, Paul Desmarais, Jr., Philippe Charrier, Baudouin Prot,
Oscar Fanjul (Vice-Président du Conseil d'Administration), Michel Rollier, Jérdme Guiraud.
Premier rang, de gauche a droite : Gérard Lamarche, Héléne Ploix,
Philippe Dauman, Colette Lewiner, Bruno Lafont (Président-Directeur général), lan Gallienne, Véronique Weill, Nassef Sawiris.

COMITE EXECUTIF

Deuxiéme rang, de gauche a droite : Christian Herrault, Jean-Jacques Gauthier, Peter Hoddinott, Thomas Farrell, Eric Olsen.
Premier rang, de gauche a droite : Gérard Kuperfarb, Sonia Artinian, Bruno Lafont, Alexandra Rocca, Jean Desazars de Montgailhard, Guillaume Roux.
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PROFIL DU GROUPE

LAFARGE DANS LE MONDE (au 31 décembre 2013)

~@»> Moyen-Orient et Afrique > Amérique latine - Asie

~=» Europe de I'Ouest ~@ Amérique du Nord Europe centrale et de I'Est

La carte des implantations de Lafarge dans le monde au 31 décembre 2013 (usines et bureaux commerciaux).

CHIFFRES CLES PAR ZONE GEOGRAPHIQUE (au 31 décembre 2013)

Ve

% [+)
CHIFFRE %o
D'AFFAIRES COLLABORATEURS

Europe de I'Ouest 22,7 %
Amérique du Nord 12,2 %
Europe centrale et de I'Est 9,6 %

. Europe de I'Ouest 21,4 % L.
2.
3.
4. Moyen-Orient et Afriqgue 29,8 %
5.
6.

1 [ |
2. Amérique du Nord 20,6 % L
3. Europe centrale et de I'Est 7,5 %
4. Moyen-Orient et Afriqgue 26,9 %
5
6

Amérique latine 3,6 %
Asie 22,1 %

. Amérique latine 57 %
. Asie 17,9 %
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PROFIL DU GROUPE

CIMENT : UN LEADER MONDIAL
(au 31 décembre 2013)

9657

chiffre d’affaires
millions d’euros

38 000

collaborateurs

o6

pays

195

sites de production

GRANULATS ET BETON
N°2 ET N°4 MONDIAL
(au 31 décembre 2013)

0 451

chiffre d’affaires
millions d’euros

25 000

collaborateurs

37

pays

1481

sites de production
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CHIFFRES CLES PAR ACTIVITE

%
CHIFFRE
D'AFFAIRES

W 1. Ciment 63,5 %
2. Granulats et béton 35,9 %
3. Autres 0,6 %

%
COLLABORATEURS

W 1. Ciment 59,6 %
2. Granulats et béton 39,3 %
3. Autres 1,1%




PROFIL DU GROUPE

LAFARGE EN CHIFFRES

CHIFFRE D’AFFAIRES (en M€)

Les ventes ont été pénalisées par I'effet des

2013 | 15198 variations de change. A périmétre et taux de change
2012 ____________________________________________________________________| 15816 constants, les ventes sont en hausse de 2 %, avec
2011 | 15 284 une contribution positive de toutes les régions a
I’exception de I'Europe.
RESULTAT BRUT D’EXPLOITATION (EBITDA) @ (en M€)
Résistance de la marge Ebitda du Groupe, qui
2013 3102 siéleve a120,4 %, squtenle/pan l6s mesures do
réduction des coiits et d’innovation représentant un
2012 3 423:: total de 670 millions d’euros d’Ebitda additionnel
2011 __________________________________________________________________| 3217 sur I'année. Impact défavorable significatif des
variations de change et de périmetre.
RESULTAT D’EXPLOITATION AVANT PLUS-VALUES DE CESSION,
PERTE DE VALEUR SUR ACTIFS, RESTRUCTURATION ET AUTRES (en M€)
Le résultat d’exploitation courant a progressé de 3 %
2013 2075 sur hase comparable® comparé & 2012. Amélioration
des tendances observées sur la seconde partie
2012 2413:: de I'année, avec un levier opérationnel visible
2011 ______________________________________________________________________| 2179 en Amérique du Nord et une performance robuste sur la
zone Moyen Orient et Afrique.
CASH-FLOW LIBRE  (en M€)
2013 864 Le Groupe a poursuivi ses actions visant a
2012 I — a4 maximiser le cash-flow libre, notamment au travers
de I'optimisation du niveau du besoin en fonds de
2011 | 1208 roulement.
DETTE NETTE CONSOLIDEE @ (en M€)
2013 | 10 330 L'endettement net a été réduit de 1 milliard d’euros
2012 ey S DE I E LI [CL LT e
2011 119 endettement net en deca de 9 milliards d’euros en
|
74 2014,
RESULTAT NET PART DU GROUPE (en M¢)
2013 601 Forte amélioration du résultat net, notamment
| N P
2012 365 soutenu par des gains de cession significatifs.
2011 .| 593
RESULTAT NET PAR ACTION (en €)
2013 __________________________________________________________________| 2,09
2012 | 1,27® Le résultat net par action a augmenté de 65 %.
2011 | 2,07@
DIVIDENDE PAR ACTION (en €)
2013 __________________________________________________________________| 1,00 Dividende de 1,00 euro par action, proposé
2012 ____________________________________________________________________| 1,00 a I’Assemblée générale des actionnaires le
2011 0,50 7 mai 2014.

(1) Lesdonnées sur base comparable sont calculées en neutralisant l'impact des changements de périmetre, des variations de change, des ventes de crédits carbone
et des gains exceptionnels (39 millions d’euros en 2012 et 20 millions d’euros en 2013).

(2) Voir la Section 2.2 (Politiques comptables et définitions).
(3) Données 2012 retraitées suite a l'application d'IAS 19 révisée.
(4) Données publiées en 2012 au titre de 2011 et non retraitées des amendements d'IAS 19

Lafarge - Document de Référence 2013 e« 05



PROFIL DU GROUPE

Informations financieres sélectionnées

INFORMATIONS FINANCIERES SELECTIONNEES
-

En application du reglement n® 1606/2002 du Conseil européenadopté  Les tableaux ci-dessous présentent les chiffres clés du Groupe pour

le 19 juillet 2002, les comptes consolidés du Groupe publiésautitrede  chacun des exercices clos les 31 décembre 2013, 2012 et 2011.

I'exercice 2013 sont établis conformément aux International Financial ~ Ces chiffres résultent des comptes consolidés du Groupe tels

Reporting Standards (“IFRS”) en vigueur dans I'Union européenne  qu’audités par Deloitte & Associés et Ernst & Young et Autres. Les

au 31 décembre 2013. comptes consolidés audités du Groupe pour les exercices clos les
31 décembre 2013 et 2012 sont présentés en Chapitre F a la fin du
présent Document de Référence.

LES CHIFFRES CLES DU GROUPE

(millions d’euros, sauf indication contraire) 2012™ 2011@
COMPTE DE RESULTAT CONSOLIDE
Chiffre d’affaires 15198 15816 15284
Résultat Brut d’Exploitation (Ebitda) 3102 3423 3217
Résultat d’exploitation avant plus-values de cession, perte de valeur sur actifs,
restructuration et autres 2075 2413 2179
Résultat d’exploitation 2020 1920 1683
Résultat net de I'ensemble consolidé 782 554 736
Dont :
Résultat net des activités poursuivies 736 538 244
Résultat net des activités abandonnées 46 16 492
Dont part attribuable aux :
Propriétaires de la société mere du Groupe 601 365 593
Participations ne donnant pas le contréle (intéréts minoritaires) 181 189 143
Résultat par action attribuable aux propriétaires de la société mére du Groupe
Résultat par action de base (euros) 2,09 1,27 2,07
Résultat par action dilué (euros) 2,08 1,27 2,06
Résultat net par action des activités poursuivies
Résultat par action de base des activités poursuivies (euros) 1,93 1,21 0,36
Résultat par action dilué des activités poursuivies (euros) 1,92 1,21 0,35
Nombre moyen d’actions (milliers) 287 268 287 079 286514

(1) Données 2012 retraitées suite a l'application d'IAS 19 révisée.
(2) Données publiées en 2012 au titre de 2011 et non retraitées des amendements d'IAS 19.
(3) Voir la Section 2.2.4 (Réconciliation de mesures non comptables) pour la définition de cet indicateur.
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PROFIL DU GROUPE

Informations financiéres sélectionnées

(millions d’euros) 2013 2012™ 2011@
ETAT DE LA SITUATION FINANCIERE CONSOLIDEE

ACTIF

Actif non courant 29 358 30180 31172
Actif courant 7717 9284 9547
Dont actifs en cours de cession - 2280 2195
TOTAL DE LACTIF 37 075 39 464 40719
PASSIF ET CAPITAUX PROPRES

Capitaux propres attribuables aux propriétaires de la société mere du Groupe 14 555 15 666 16 004
Participations ne donnant pas le contréle (intéréts minoritaires) 1951 2082 2197
Passif non courant 13620 14 451 15260
Passif courant 6949 7 265 7 258
Dont passifs liés aux actifs en cours de cession 388 364

TOTAL DU PASSIF ET CAPITAUX PROPRES 37 075 39 464 40719

(1) Données 2012 retraitées suite a I'application d'lAS 19 révisée.
(2) Données publiées en 2012 au titre de 2011 et non retraitées des amendements d'IAS 19.

(millions d’euros) 20120 2011@
FLUX DE TRESORERIE CONSOLIDES

Flux nets de trésorerie liés aux opérations d’exploitation 1256 1298 1619
Flux nets de trésorerie liés aux opérations d’exploitation des activités poursuivies 1255 1276 1597
Flux nets de trésorerie liés aux opérations d'exploitation des activités abandonnées 1 22 22
Flux nets de trésorerie liés aux opérations d'investissement 37 (327) 843
Flux nets de trésorerie liés aux opérations d'investisserment des activités poursuivies 39 (323) 891
Flux nets de trésorerie liés aux opérations d’investissement des activités abandonnées 2) (4) (48)
Flux nets de trésorerie liés aux opérations de financement (460) (1348) (2 529)
Flux nets de trésorerie liés aux opérations de financement des activités poursuivies (460) (1348) (2455)
Flux nets de trésorerie liés aux opérations de financement des activités abandonnées - - (74)
Variation de trésorerie et équivalents de trésorerie 833 (377) (67)

(1) Données 2012 retraitées suite a l'application d'IAS 19 révisée.
(2) Données publiées en 2012 au titre de 2011 et non retraitées des amendements d'lAS 19.

(millions d’euros, sauf indication contraire) 2012@ 2011@
AUTRES INDICATEURS FINANCIERS "

Cash-flow libre 864 884 1208
Retour sur capitaux employés (ROCE) (%) @ 7.2 7.8 6,8
Dette nette consolidée 10 330 11317 11974

(1) Voir la Section 2.2.4 (Réconciliation de mesures non comptables) pour la définition de ces indicateurs.
(2) Données 2012 retraitées suite a I'application d'IAS 19 révisée.

(3) Données publiées en 2012 au titre de 2011 et non retraitées des amendements d'IAS 19.

(4) Avant impots.

(euros, sauf indication contraire) 2013 2012 2011
DIVIDENDES

Dividende total (millions d’euros) 289 @ 289 145
Dividende par action 1,00 ™ 1,00 0,50
Dividende majoré par action @ 1,10™ 1,10 0,55

(1) Dividende proposé.
(2) Voir la Section 6.2.5 (Statuts — Droits, privileges et restrictions attachés aux actions) pour plus d’informations sur le dividende majoré.
(3) Estimé sur base d’'un nombre de 287 347 462 actions donnant droit a dividende.
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PRESENTATION DU GROUPE

1.1 Présentation de Lafarge

1.1

PRESENTATION DE LAFARGE

ondé en France en 1833, Lafarge
est devenu un leader mondial des
matériaux de construction.

1.1.1 PROFIL

Lafarge produit et vend principalement
du ciment, des granulats et du béton
prét a I'emploi dans le monde entier,
essentiellement sous le nom commercial
“Lafarge”. Ses produits et solutions de
construction sont utilisés pour construire
ou rénover des logements, batiments et
infrastructures.

Sur la base de son chiffre d'affaires et
d'analyses internes et externes, Lafarge est un
leader mondial des matériaux de construction
et du marché du ciment. Il est deuxieme
producteur mondial de granulats et quatrieme
producteur de béton préta I'emploi.

Au cours de I'exercice 2013 Lafarge a réalisé
un chiffre d’affaires de 15 198 millions
d’euros, un Ebitda @ de 3 102 millions
d’euros et un résultat net part du Groupe
de 601 millions d’euros. A la fin de 'année,
ses actifs s’élevaient a 37 075 millions
d’euros et ses effectifs étaient d’environ
64 000 personnes réparties dans 62 pays.

Lafarge S.A. est une société anonyme de
droit francais, immatriculée au registre du
commerce et des sociétés de Paris sous le

DATES CLES

P

numéro 542 105 572. La durée de la société
estfixée jusqu’au 31 décembre 2066, et peut
étre prolongée, conformément a ses statuts.
Le siege social est situé au 61, rue des Belles
Feuilles, 75116 Paris, France. La monnaie
de présentation des comptes est I'euro (€).

Les actions Lafarge se négocient a la Bourse
de Paris (NYSE Euronext Paris) depuis 1923.
Le titre Lafarge fait partie du CAC 40 depuis la
création de cetindice.

1.1.2 HISTOIRE ET EVOLUTION

En 1833, Joseph-Auguste Pavin de Lafarge
commence a exploiter des fours a chaux au
Teil (Ardeche, France), sur la rive droite du
Rhone. Grace a une croissance soutenue et
de nombreuses acquisitions, Lafarge devient
le premier producteur francais de ciment a la
fin des années 1930.

Le premier développement international de
Lafarge remonte a 1864, avec I'exportation
de chaux pour la construction du canal de
Suez. L'expansion se poursuit, d’'abord dans
le bassin méditerranéen (notamment en
Algérie), puis au Canada et au Brésil dans
les années 1950. En 1981, I'acquisition de
General Portland Inc. Iui permet de devenir
I'un des principaux cimentiers d’Amérique
du Nord ; celle du groupe suisse Cementia,
en 1989, d'occuper de nouvelles positions,
notamment en Europe et en Afrique de
I'Est. Les années 1990 ont vu les premieres

implantations en Europe de I'Est et en Asie,
notamment en Chine eten Inde.

Parallelement au ciment, Lafarge développe
son activité de granulats & béton prét a
I'emploi. En 1997, l'acquisition du groupe
anglais Redland lui permet de connaitre une
expansion dans cette activité.

Avec 'acquisition du groupe britannique Blue
Circle en 2001, Lafarge accroit sa présence
sur les marchés émergents et devient le
premier cimentier mondial. En janvier 2008,
Lafarge acquiert I'activité cimentiére du
groupe égyptien Orascom (Orascom Building
Materials Holding SAE), qui lui apporte une
position de leader au Moyen-Orient et en
Afrique.

Lafarge a décidé de se recentrer sur son cceur
de métier, le ciment et les granulats et le béton,
qui représente un potentiel de développement
tres important, en cédanten 2011 et 2013 1a
quasi-totalité de ses actifs dans I'activité platre,
apres avoir fait de méme avec I'activité toiture
en 2007.

Définitions
Lafarge S.A. désigne la société
cotée holding du groupe

“Lafarge” désigne
I’ensemble du groupe Lafarge.

Janvier
2008

Acquisition
d’Orascom
Cement

1998
Premiére
implantation
en Inde

2006

Lafarge détient 100 %
de Lafarge North
America Inc.

1833

Début

des opérations
de Lafarge

en France

1956

Lafarge construit
sa 1** cimenterie au
Canada, a Richmond

1981

Acquisition de General
Portland, qui fait de
Lafarge I'un des principaux
cimentiers en Amérigue
du Nord

1994

Lafarge entre sur
le marché chinois

4

2001
Acquisition

de Blue Circle
Industries plc.

2011

Cession
des activités
Platre

Février
2007
Cession

de la branche
Toiture

1864

Lafarge livre 110 000
tonnes de chaux
pour la construction
du Canal de Suez

1959

Premiére implantation
au Brésil

1989

Acquisition
de Cementia

1997

Acquisition de Redland plc,
I'un des principaux
producteurs mondiaux

de granulats et béton

prét a I'emploi

(1) Voir Section 2.2.4 (Réconciliation de mesures non comptables) pour la définition de cet indicateur.
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Une ambition forte :
"Construire des villes
meilleures"

CE QUI FAIT NOTRE DIFFERENCE

Leviers stratégiques

Un nouveau positionnement en phase avec les enjeux
d'une urbanisation croissante

PRESENTATION DU GROUPE

1.1 Présentation de Lafarge

Une contribution de Lafarge a construire des villes plus
accueillantes, plus compactes, plus durables, plus belles
et mieux connectées.

Un portefeuille
géographique
positionné pour
capter la croissance

Présence forte dans les marchés émergents

<+ 71% de notre CA hors d'Europe

<+ 58% de notre CA dans les pays émergents

<+ Aucun pays émergent ne représente plus de 5%
du chiffre d'affaires.

L'innovation
avec un temps
d'avance

L'innovation, un des leviers de croissance
Une R&D au cceur des besoins des marchés

Des produits et solutions innovants :

<+ Ciments et bétons

< Des bétons spéciaux en réponse aux défis
de la construction

Toujours plus de services dans I'accompagnement des
projets et la distribution

Développement de la prescription et du conseil aupres des
architectes et des décideurs

220 millions d'euros d'Ebitda additionnel généré en 2013.

<+ Le plus grand centre de R&D du secteur des matériaux
de construction, créé en 1887.

<+ Un budget de 122 millions d’euros.

<+ 116 nouvelles demandes de brevets déposées en 2013.

<+ Des laboratoires de développement locaux a Lyon,
Mumbai, Chongging, Alger. Projet 2014 : Brésil.

<+ Plus de 140 lancements de nouveaux produits ciment et
béton par les pays en 2013.

<+ Les produits béton spéciaux ont représenté 36 % du
volume des ventes en 2013 : Hydromédia™ béton
drainant, Agilia® béton auto-plagant, Artevia® béton
décoratif, Thermedia® béton thermique et Ductal® béton
ultra-hautes performances.

A titre d’exemples :

< le service “béton fourni posé” lancé dans 21 pays ;

< la création de circuits de distribution innovants
au Maroc, Tanzanie, Algérie, Nigéria.

<+ Plus de 60 postes de spécialistes de la construction et
grands comptes internationaux.

Une amélioration
continue

de la performance
pour accroitre
notre compétitivité

Réduction des colts

Augmenter la productivité des usines

450 millions d’euros de réduction des colts en 2013,
au moyen de différents leviers.
< Par exemple : les combustibles non fossiles
ont représenté plus de 17 % de la consommation
des cimenteries.
<+ Une plateforme de sourcing a Pékin pour approvisionner
les usines en équipements et pieéces détachées
au meilleur rapport qualité prix.

<+ 13 a 15 millions de tonnes supplémentaires de ciment
identifiées pour la période 2012-2015 ;

< 949 % de taux de fiabilité en 2013 ;

<+ progression constante du ratio ciment/clinker depuis
dix ans ;

<+ des modeles opérationnels dans chaque métier.

Les hommes
et les femmes au ceeur
de la transformation

Santé et Sécurité : premiére priorité

Renforcer I'efficacité commerciale

Promouvoir la diversité
Formation

Le taux de fréquence des accidents avec arrét de travail est
de 0,49, en tres nette amélioration par rapport a 2012 a
0,62.

1400 vendeurs formés a de nouvelles méthodes et outils
de vente.

Création d'un index d'inclusion.
1,6 million d'heures de formation en 2013.

Un engagement
continu dans

le développement
durable

Contribuer aux besoins des communautés

Contribuer a la construction durable

Contribuer a I'économie circulaire

< 37 % des pays sont dotés d'un plan de création
d'emplois ou de programme d'éducation ;
<+ 57000 heures de collaborateurs dédiées au volontariat.

Développement de nouveaux produits pour réduire notre

empreinte carbone : Aether®, Thermedia 0.3®, déploiement

d'Hydromedia™ dans 20 pays.

<+ Hausse de 88% de nos volumes de granulats recyclés.

= Reéduction de 26% de nos émissions de CO, par tonne
de ciment depuis 1990.

Lafarge - Document de Référence 2013 « 11
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1.2.1 NOTRE AMBITION :
CONSTRUIRE DES VILLES
MEILLEURES

Au cours des prochaines décennies,
la croissance de la population mondiale
se fera presque exclusivement en milieu
urbain. Réussir une urbanisation humaine,
économique et écologique, est I'un des
enjeux majeurs du XXI° siécle.

a) Lurbanisation, un phénoméne
majeur

La croissance de la population urbaine devrait
se poursuivre au cours des prochaines
décennies et lance des défis qui nécessitent
imagination et innovation.

<= LA CROISSANCE
DE LA POPULATION MONDIALE

La terre a franchi le seuil des 7 milliards
d’habitants en 2011. Selon les prévisions
de 'ONU, la population mondiale devrait
passer le cap des 8 milliards en 2025 et
celui des 9 milliards vers 2050. En moins de
40 ans, quelque 2 milliards ® de personnes
supplémentaires devront donc étre logées, et
principalementen ville. Car I'urbanisation, qui
a accompagné I'explosion démographique
du XXe siecle, est encore plus spectaculaire :
depuis 2007, la majorité de la population
mondiale vit dans les villes, contre 30 % en
1950. Ce taux devrait avoisiner les 70 %
en 2050, les villes absorbant la totalité de
I'accroissement de la démographie 2.

<= UN NOUVEAU PAYSAGE URBAIN

La croissance des villes touchera tous les pays.
Moindre — mais bien réelle —dans les régions
déja fortement urbanisées (Europe, Amérique
du Nord et du Sud), elle sera considérable
dans les pays émergents, notamment en
Afrique.

1.2

STRATEGIE
-

Deux phénomenes dessineront le paysage
urbain :

< |'augmentation des villes moyennes,
entre 100 000 et 500 000 habitants,
qui regrouperont environ la moitié de la
population urbaine ;

< |a part croissante des mégapoles,
agglomérations de plus de 10 millions
d’habitants. De 23 aujourd’hui, elles
devraient passer a 40 en 2025, dont une
majorité en Asie.

~= LES DEFIS A RELEVER

Cette urbanisation entraine d'immenses
besoins, en méme temps que de nombreux
défis : mieux gérer la densité de la population
et la fluidité de ses déplacements, permettre
a tous d'accéder a un logement décent,
améliorer significativement la qualité de
I’habitat, construire les infrastructures
collectives en matiere de production
et d’acheminement des flux d’énergie,
d'adduction d'eau, d’assainissement, de
transports collectifs, d’équipements scolaires,
culturels, sportifs, etc.

Dans ce contexte, il est indispensable
d’éviter un accroissement du gaspillage des
ressources naturelles, de la pollution et des
émissions de gaz a effet de serre, et méme
de les réduire.

Le marché de la construction se place
naturellement au cceur des défis de
I'urbanisation avec une double mission :
répondre aux besoins importants, notamment
dans les pays émergents ; et proposer des
solutions innovantes pour contribuer a
améliorer la qualité de vie en ville.

h) Le marché de la construction

LLe marché de la construction se divise en deux
segments : le batiment (résidentiel et non
résidentiel) et les infrastructures. Au niveau
global, ces segments se répartissent de la
facon suivante : 32% pour les infrastructures,
34% pour le résidentiel et 34% pour le
non-résidentiel (Oxford Economics 2013).
'expertise acquise par Lafarge dans chacun

(1) http://www.un.org/en/globalissues/humansettiements/

(2) http://www.who.int/gho/urban_health/situation_trends/urban_population_growth_text/en/
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de ses marchés permet au Groupe d’innover
en continu en anticipant les besoins de ses
clients.

<= LE MARCHE DU BATIMENT
RESIDENTIEL (LOGEMENT)

La demande de logement connait une
croissance forte car deux facteurs se
conjuguent : la croissance démographique
et la hausse du revenu par habitant. Pour
que la construction de logements continue
d’accélérer, il est nécessaire de faire en sorte
que le prix des matériaux de construction reste
abordable et que les réseaux de distribution
s'étendent. Dans les pays développés, de
nouveaux besoins en efficience énergétique
sontapparus. Pour répondre a ces nouveaux
standards environnementaux, les matériaux
utilisés doivent évoluer et devenir plus
performants.

<= LE MARCHE DU BATIMENT NON
RESIDENTIEL (COMMERCIAL)

Lavigueur de la construction commerciale (ou
non-résidentielle) dans chaque pays dépend
de la croissance du PIB et de la santé des
entreprises. Tout en rendant les batiments
commerciaux plus résistants et plus durables,
Lafarge contribue a limiter I'étalement urbain
pour conserver les surfaces agricoles et offrir
plus de mobilité aux citadins au sein de villes
compactes.

<= LE MARCHE DES
INFRASTRUCTURES

Linvestissement en infrastructures est
crucial pour la croissance économique
future, car la productivité d’une économie
dépend en grande partie de la qualité de ses
réseaux d'infrastructure. Méme dans le cas
de pays développés, de grands gisements
de croissance pourraient voir le jour si les
infrastructures étaient remises a niveau. Le
McKinsey Global Institute a montré qu’aux
Etats-Unis, le PIB gagnerait durablement 2
points de croissance si les investissements
en infrastructure augmentaient d’'un point
de PIB.



S’inscrire dans la dynamique

de ces marchés pour répondre

aux nouveaux besoins

Positionné comme un leader mondial
des matériaux de construction, Lafarge a
un role capital a jouer dans les mutations
du paysage urbain. En 2013, il a défini un
nouveau positionnement qui lui permet de
répondre aux besoins quantitatifs et qualitatifs
du marché de la construction. Avec une
ambition : contribuer a construire des villes
meilleures.

c¢) Pour des villes meilleures

Acteur engagé dans la construction de
villes meilleures, Lafarge a défini cing axes
majeurs : des villes plus accueillantes, plus
compactes, plus durables, plus belles et
mieux connectées.

<= DES VILLES PLUS ACCUEILLANTES

Pour loger décemment tous les citadins,
notamment les nouveaux arrivants, quels
que soient leurs moyens, les acteurs de la
construction élaborent des solutions pour
batir des logements de qualité a des prix
abordables.

A Bégles (Gironde, France), Lafarge, participe
a un projet innovant en partenariat avec la
mairie, I'architecte Christophe Hutin et le
promoteur DomoFrance : des plateaux
superposés divisés en lots de 100 a 120 m?
comprenant 50 % de surface habitable
et 50 % de jardin dont la moitié peut étre
transformée en pieces supplémentaires.

LE MUCEM ENCHANTE
MARSEILLE

Inauguré en juin 2013,
le Musée des civilisations de I’'Europe
et de la Méditerranée (MuCEM)
est déja un succes.

A I'entrée du Vieux-Port de Marseille,
cette “casbah verticale” reliée au fort
Saint-Jean par une audacieuse passerelle,
arbore les dentelles de son brise-soleil,
tel un moucharabieh géant,
entierement réalisé en béton fibré
a ultra-hautes performances Ductal®.

Ce béton Lafarge est I'un des matériaux
préféré de son concepteur,
I’architecte Rudy Riciotti.
11 I’a également utilisé pour I'enveloppe
des tribunes du nouveau stade Jean Bouin,
le temple du rugby parisien.

Faciliter I'accés au logement

Autravers de ses “Ambitions développement
durable 2020” — lancées en juin 2012 —
Lafarge s’engage a faciliter 'accés a un
logement abordable et durable pour deux
millions de personnes dans le monde.

AMumbai, en Inde, Lafarge propose ainsi une
solution simple : du béton en sacs, pouvant
étre acheminé par les ruelles trés étroites, pour
construire des maisons de qualité sur deux
niveaux afin d'améliorer la qualité de vie dans
les bidonvilles.

Dans plusieurs autres pays (Philippines,
Nigéria, Maroc, Zambie, Bangladesh, Sri
Lanka, Indonésie) Lafarge met en place
des programmes de microcrédit destinés
a aider des familles a faible pouvoir d’achat
a construire, améliorer ou agrandir leur
logement.

<& DES VILLES PLUS COMPACTES

['accroissement de la population des villes
ne pourra plus se faire par leur extension
horizontale — qui pose de complexes et
colteux problemes de transport, de gaspillage
énergétique et de disparition des terres
agricoles —mais par leur densification.

Construire en hauteur

Cette densification passe par la construction
en hauteur, soit en surélevant des maisons
souvent de plain-pied d'un niveau
supplémentaire ou plus, soit en construisant
des tours, selon la taille des villes et les
géographies.

Pour faciliter ces constructions, Lafarge
propose différentes qualités de bétons : bétons
a trés haute résistance pour les fondations
et les parties basses, légers pour les parties
hautes, isolants, etc.

T -
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Lafarge a ainsi contribué a ériger la tour Lodha
World One a Mumbai, I'une des plus haute du
monde destinée a I'habitation, en concevant,
grace a une technologie de pointe, un béton
présentant des qualités de solidité et de
durabilité extrémes.

Redessiner et revaloriser les villes

La densification des villes doit aller de pair
avec 'augmentation de leur attractivité et du
bien-étre de leurs habitants, qui passe par
une approche équilibrée de I'espace urbain,
comme par exemple a Marseille, avec la
rénovation de I'ancien quartier industriel
d’Arenc, le réaménagement du Vieux-Port et
la restructuration du quartier de la porte d’Aix.

<& DES VILLES PLUS DURABLES

Des villes plus durables, ce sont des villes
plus solides et plus respectueuses de
I'environnement. Grace a ses nombreuses
qualités, le béton est un matériau
particulierement adapté pour répondre a ces
exigences.

Résister aux séismes

Le béton est le matériau résistant le mieux
aux catastrophes naturelles. Il assure une
bonne résistance aux secousses sismiques,
aux déformations et au feu. Dans les zones
sensibles, Lafarge propose en outre des
bétons spéciaux, encore plus résistants aux
séismes et aux ouragans. Ainsi, le béton fibré
ultra-hautes performances (Ductal®) a été
utilisé pour parer les facades du nouveau
“Pérez Art Museum” de Miami répondant
ainsi aux normes anti-ouragan en vigueur en
Floride.

Lafarge - Document de Référence 2013
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Renforcer 'efficacité thermique

Mieux isoler les batiments pour réduire la
facture énergétique — et les émissions de
CO, quiy sont liées — est désormais une
préoccupation centrale des promoteurs, des
propriétaires et des locataires.

Pour répondre a cette ambition, Lafarge
propose des solutions simples et efficaces,
telles le béton Thermedia®, trois fois plus
isolant qu’un béton standard, ou le rupteur
thermique a base de Ductal® et de laine de
roche.

En partenariatavec Cécile Robin Construction,
Lafarge a également congu une maison
individuelle a énergie positive (produisant plus
d’énergie qu’elle n’en consomme). Sacrée
“Maison de I'année” dans sa catégorie par
I'Union des Maisons Francaises (UMF) en
2012, elle allie techniques traditionnelles et
matériaux innovants.

Réduire 'empreinte environnementale
de la construction

Dans ses “Ambitions développement durable
2020", Lafarge s’est fixé pour objectifs la
réduction de 33 % de ses émissions de CO,
par tonne de ciment par rapport & 1990 ;
I'utilisation de 50 % de combustibles non
fossiles dans ses cimenteries (dont 30 %
de biomasse) ; la fabrication de 15 millions
de tonnes de granulats a partir de matériaux
réutilisés ou recyclés et leur incorporation
dans 20 % de sa production de bétons.

Sur tous ces points, des actions sont déja
engagées avec la mise au point du nouveau
ciment Aether®, 'amélioration constante
du ratio clinker/ciment et I'accord passé
en octobre 2013 avec la jeune société
américaine Solidia Technologies® pour
I'industrialisation d’une technique innovante
permettant de réduire le bilan carbone du
béton préfabriqué ; la mise en ceuvre de
programmes d’approvisionnement des
cimenteries en combustibles alternatifs ;
I'enlevement et le recyclage de déchets de
démolition en granulats commercialisés sous
la marque Aggneo™.

< DES VILLES PLUS BELLES

L'esthétique, la beauté des batiments, est un
facteur clé de la qualité de vie des habitants
des villes. Ce n’est pas un hasard si le béton
inspire tant d’architectes : ses performances
s'allient a une fluidité qui autorise toutes les
audaces architecturales en vue de rendre les
villes plus belles.

Les bétons performants au service

de I'esthétique

Les bétons développés par Lafarge permettent
de concevoir des batiments a la fois audacieux
et résistants.

Ainsi, lafacade de I'établissement hospitalier
pour personnes agées dépendantes
(Ehpad) du 9¢ arrondissement de Paris,
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datantde 1935, a été restructurée et habillée
d’'une résille extérieure réalisée en Ductal®
ressemblant a d’immenses tiges de bambou
se balancantau vent.

La Hepworth Gallery, construite a Wakefield,
pres de Leeds, en Angleterre, a été réalisée
en béton auto-placant Agilia® agrémenté
d’un pigment gris aubergine. Une technique
de coulage spécifique a permis d’obtenir
une couleur homogene sur I'ensemble de la
structure.

L’art de la décoration

Artevia®, gamme de bétons décoratifs, est
particulierement adaptée a I'embellissement
des batiments et des espaces publics. Alliée
a d’autres bétons, elle permet de joindre
efficacement I'esthétique au bénéfice
environnemental.

Pour la Plaza del Milenio a Valladolid
(Espagne), les équipes de Lafarge ont
proposé des solutions sur mesure pour un
aménagement écologiquement exemplaire.
Le pavage a été réalisé en Artevia® vert et gris
et la piste cyclable dans un béton drainant
qui facilite I'évacuation des eaux de pluie,
récupérées pour l'arrosage des espaces
verts. Le choix s’est également porté sur
Artevia® pour la réalisation des 80 métres de
facade du centre de recherche botanique de
I'Université de Cambridge (Royaume-Uni)
aux jointures quasi invisibles.

Artevia® est enfin couramment utilisé dans des
projets d’habitat individuel, pour aménager
ou rénover une terrasse en béton poli, créer
une allée de jardin ou une plage en béton
coloré en bord de piscine ou encore simuler
la chaleur d’une terrasse en bois grace au
béton imprimé.

-~ DES VILLES MIEUX CONNECTEES

La mobilité des habitants est un élément
essentiel de la qualité de vie et de l'activité
économique. Fort de son savoir-faire, de
ses produlits et services de pointe ainsi que
de ses ressources internationales, Lafarge
propose des solutions pour la construction
d’infrastructures permettant de relier les
populations, mais aussi leur assurant 'acces
aux ressources énergétiques.

Ainsi, Lafarge a participé a la construction
de la tour de télécommunication de
Belgrade, haute de 200 metres ; de tunnels
et de ponts comme le Port Mann Bridge au
Canada, le pont le plus large du monde ; des
infrastructures de transports tels le tramway
de Casablanca (Maroc) et une voie rapide
qui traverse d'Ouest en Est la Pologne. Dans
cet exemple, Lafarge est le seul fournisseur
capable d’offrir une offre intégrée de béton
pour les ponts et les routes, de granulats pour
la stabilisation, de cimentainsi que les services
associés.

Mieux approvisionner les villes en énergie
Oeuvrer au développement harmonieux des
villes, c’est aussi participer a la construction
des grandes infrastructures assurant leur
approvisionnement en énergie, qui nécessite
des matériaux particulierement résistants et
fiables.

Ainsi, Lafarge a été retenu pour fournir les trois
couches de bétons différents nécessaires aux
fondations des éoliennes dans le plus grand
parc d’Europe, en Roumanie (1 100 ha,
240 éoliennes). Les fondations de la future
centrale hydroélectrique de Roanne (France),
ancrées dans le lit de la Loire' a 9 meétres
sous 'eau, elles, ont nécessité 7 000 m? de
béton Agilia®, choisi pour ses qualités auto-
nivelantes et sa compacité. Pour la rénovation
du barrage de Caderousse (France,
Vaucluse), sur le Rhone, c’est le Ductal® qui
a été préféré a l'issue de plusieurs tests, pour
son exceptionnelle résistance aux chocs et a
I'abrasion.

1.2.2 UN SOCLE SOLIDE :

UN PORTEFEUILLE GEOGRAPHIQUE
EQUILIBRE, TOURNE VERS

LES MARCHES EMERGENTS,

ET UN RECENTRAGE SUR LE

CCEUR DE METIER DE LAFARGE

Avec un portefeuille géographique équilibré
tourné vers les marchés émergents et une
présence dans 62 pays, Lafarge, recentré sur
son ceeur de métier et doté d’une nouvelle
organisation en 2012, dispose aujourd’hui
des atouts nécessaires pour se développer et
renforcer sa place de leader sur le marché
mondial des matériaux de construction.

a) Un groupe international
equilibre

Gréace a sa stratégie d’expansion internationale
menée de longue date, Lafarge a désormais
atteint un équilibre géographique qui offre
un potentiel de croissance unique avec des
positions fortes sur les marchés développés
comme sur les marchés émergents tout en
limitant les risques : aucun pays émergent
ne représente plus de 5 % de son chiffre
d’affaires. Le chiffre d’affaires dans les
marchés émergents en Europe centrale
et de I'Est, au Moyen-Orient et Afrique, en
Amérique latine et en Asie est passé de 32 %
de son chiffre d’affaires en 2005 a 58 % en
2013. Lafarge est ainsi en bonne place pour
saisir toutes les opportunités de la croissance
mondiale et continue a procéder a des
investissements organiques de croissance
interne ciblés, notamment en Afrique Sub-
Saharienne eten Amérique du Nord.



b) Un groupe recentré
sur son cceur de métier

Lafarge a décidé de se recentrer sur son cceur
de métier, le ciment et les granulats et le béton,
qui présente un potentiel de développement
tres important, en cédanten 2011 et 2013 1a
quasi-totalité de ses actifs dans I'activité Platre,
apres avoir fait de méme avec I'activité Toiture
en 2007.

c¢) Une organisation par pays

Début 2012, une nouvelle organisation, plus
agile, plus réactive et davantage tournée vers
les marchés et les clients a été mise en place
afin de renforcer I'efficacité de Lafarge et
d’accélérer sa croissance. La structure par
activité a été remplacée par une structure
par “Pays”. Chaque directeur pays est
responsable de I'ensemble des activités
Ciment, Granulats et Béton et s’appuie sur
des fonctions support communes localement
et sur les fonctions supports de Lafarge.

'organisation et les attributions du Comité
Exécutif ont également été modifiées,
notamment avec la création d’une fonction
Innovation et d'une fonction Performance.

Cette nouvelle organisation est la suite
naturelle a la fois de la phase d’expansion
géographique de Lafarge et de son recentrage
sur son cceur de métier. Elle permet de
mieux différencier I'offre de Lafarge grace au
développement de produits et de solutions a
plus forte valeur ajoutée pour la construction,
en associant les compétences ciment,
granulats et béton dans chaque pays, et
de conforter ainsi Lafarge dans sa position
d’acteur clé de la construction.

1.2.3 INNOVER POUR CONSTRUIRE
DES VILLES MEILLEURES

L'innovation est, depuis toujours, 1'un
des piliers de la stratégie de Lafarge.
Aujourd’hui, cette démarche ne se limite pas
a la création de nouveaux produits grace a
une R&D de pointe. Elle inclut une approche
marketing orientée vers I'utilisateur final
avec analyse des besoins de chaque marché,
dans chaque pays, pour mettre au point des
offres innovantes, apportant de la valeur
ajoutée a ses clients et de la croissance
a ses activités. Elle est un facteur clé de
sa croissance, avec 450 millions d'euros
d'Ebitda additionnel attendus sur la période
2012-2014 puis un nouvel objectif de 500
millions d'euros sur la période 2015-2016.

a) Au plus pres de nos marchés

Déterminé a renforcer son orientation client,
Lafarge s’est organisé pour promouvoir ses
produits, solutions et services aupres de ses
marchés. Lafarge met aussi a disposition
son offre a travers le développement des

licences et franchises pour I'industrie et
la professionnalisation de son réseau de
distribution.

<= LE BATIMENT

Le marché du batiment est clé pour Lafarge
avec, d'un coté le résidentiel (logement) et
de l'autre le non résidentiel (commercial,
bureaux, industriel).

Depuis 2012, Lafarge a lancé, dans chaque
pays, un travail d'identification des marchés
porteurs et d'élaboration d’offres spécifiques
poury répondre. Celles-ci peuvent combiner
des produits, des solutions pour des
applications (murs, sols, toitures-terrasses,
etc.) et des services et, dans certains cas,
associer des partenaires.

Par exemple, en Chine, pour répondre
aux contraintes de construction de tours
résidentielles de grande hauteur (30 étages),
une offre de béton Iéger et isolant a été mise
au point début 2013. Un premier contrat
avec Longfor, 'un des principaux promoteurs
chinois, prévoit la livraison de 17 000 m3, qui
permettront de réaliser 500 000 m? de dalles.

En France, une offre pour des maisons
individuelles basse consommation a été
mise sur le marché. L'un des objectifs est de
promouvoair le bloc de béton face a la brique :
une tache alaquelle s'est attelé le GIE France
bloc, regroupant quatre fabricants régionaux
importants. Associé a ces travaux, Lafarge
propose d’'ores et déja un bloc léger a base
de pierre ponce (12 kg au lieu de 18) et
particulierement performant thermiquement.
[l est utilisé pour la construction de maisons
individuelles basse consommation
nommées Pro-Eco, congues par Lafarge
et commercialisées par des promoteurs
régionaux.

AUX PHILIPPINES,
UN PARTENARIAT GAGNANT

Les Philippines offrent un exemple
intéressant de partenariat. Le concept ?
Une solution compléte de toiture-terrasse
végétalisée pour les tours commerciales
de grande hauteur, qui permet aux
promoteurs d’obtenir des points LEED
(Leadership in Energy and Environmental
Design). Le projet associe deux partenaires
parfaitement complémentaires :
Sika, fabricant de membranes
d’étanchéité, disposant également
d’un bon réseau d’applicateurs ;
Lafarge, qui fournit la solution de
conception, offre un mélange de terre
adaptée et un granulat de pierre ponce
spécialement sélectionné pour sa légereté
et ses capacités de drainage.

Grace a la collaboration de Sika et Lafarge
cette solution est maintenant disponible
aupres de promoteurs soucieux de
construire durablement.
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Les systémes constructifs, des solutions
pour les prescripteurs

Lancés en 2012, les systemes constructifs
sont des solutions innovantes permettant
de réaliser des parties d’ouvrage (murs,
planchers, facades, etc.) et présentant des
caractéristiques remarquables dans un
ou plusieurs domaines (coGt, durabilité,
résistance, isolation, esthétique, facilité
de mise en ceuvre, etc.). Ce sont plus de
50 solutions pour batir des offres pertinentes
pour chaque marché.

Promouvoir le logement abordable

Le besoin de construction de logements est
important dans les pays en développement,
pour la classe moyenne, mais surtout pour
les populations les plus démunies. Il estdonc
primordial de proposer des solutions pour
construire des logements décents et solides
ades prix abordables.

En Inde, Lafarge a mis au point un systeme
innovant de distribution jusqu’au cceur des
bidonvilles dont les rues étroites interdisent
le passage de camions : des sacs de béton
et de mortier, livrés par tricycles motorisés.
Apres Mumbai, cette offre pourrait s’étendre
a plusieurs villes. Une transposition a d'autres
pays, comme le Brésil, est a I'étude.

Pour aider des familles a faible pouvoir
d’'achat a construire, améliorer ou agrandir
leur logement, Lafarge met également en
place des programmes de microcrédit,
en partenariat avec des banques ou des
organismes spécialisés et ses distributeurs.

Apres I'Indonésie, les Philippines et la
Zambie, le programme a été déployé cette
année au Nigéria, avec l'expertise et le
concours financier de I’Agence frangaise
de développement. D'autres sont en cours
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de montage au Maroc, au Bangladesh et au
Sri Lanka. Les programmes mis en ceuvre
par Lafarge ne se cantonnent pas a I'octroi
d’un crédit pour acheter des matériaux de
construction. lls proposent des solutions
completes avec conception, produits,
formation et services couvrant toute la chaine
de la construction.

<= LES INFRASTRUCTURES

Transports, Energie et Mines, Routes,
Télécommunications, Eau, Equipements
publics : clés du développement des villes
et des pays, les infrastructures représentent
un secteur d’'activités au sein duquel les
matériaux jouent un role considérable avec
des défis technologiques et de durabilité
uniques. Une des clés du succes est
d'apporter de la valeur des la conception des
projets. En effet, pour les infrastructures, la
majorité des décisions —grandes orientations,
choix des techniques et des matériaux —sont
prises tres en amont. C'est donc a ce moment
décisif qu'ilimporte d’étre présent.

Produits, solutions, logistique

Les grands projets d’infrastructures
constituent des défis en termes de conception
etde mise en ceuvre technique, de tenue des
engagements de planning et de budget, de
durabilité et d’acceptabilité publique. Autant
de domaines ou Lafarge peut apporter des
contributions majeures.

Ainsi, pour de grands chantiers, comme
celui de 'extension de I'aéroport de Madrid,
et du tramway de Casablanca, Lafarge
a convaincu les décideurs autant par la
qualité et le caractere innovant de ses
produits (béton auto-nivelant Agilia®, bétons
décoratifs Artevia®, etc.) que par sa capacité
a fournir en continu de grandes quantités.
Pour le tunnel de Koralpe, en Autriche, le
Centre de Recherche de Lafarge a créé un
ciment sur mesure adapté a la composition
chimique des roches. Pour le stade du Havre,
batiment a énergie positive, il a fourni un
ciment a faible teneur en CO, permettant de
réduire de 22 % les émissions du chantier.
Outre les performances techniques et
environnementales, les solutions de Lafarge
répondent aussi aux défis esthétiques qui
sont au cceur de I'acceptabilité publique
des ouvrages d'infrastructures urbains. Par
exemple, le choix du béton fibré a ulta-hautes
performances Ductal® pour le MuCEM a
Marseille, a permis, malgré un prix plus élevé
que celui du béton ordinaire, de construire
un batiment a un colt compétitif par rapport
a celui d’autres musées européens réalisés
avec d’autres matériaux, tout en proposant
au public une architecture novatrice.
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-~ UN CIMENT SPECIAL ]
POUR LINDUSTRIE DU PETROLE
ET DU GAZ

En 2012, le marché “ciment de forage”
est devenu pour Lafarge un marché a
part entiere. Le secteur du forage pour la
production d’hydrocarbures, qui continue
de se développer en réponse a la croissance
de la demande énergétique mondiale,
implique en effet des produits et une approche
commerciale spécifiques.

Des normes trés strictes

Les puits de forage terrestres et maritimes,
dont la profondeur peut dépasser
2 000 metres pour seulement un metre
de diametre, se composent d’un tubage
métallique entouré d’un coulis de ciment
spécial, dit “ciment pétrolier” (oil well cement)
servanta combler I'espace entre le tubage et
la formation rocheuse du puits et a assurer
la consolidation et Iisolation des couches
géologiques traversées.

Du fait de la complexité de I'application et
des conditions extrémes de température et
de pression auxquelles ils sont exposés, les
ciments pétroliers doivent étre soigneusement
formulés pour répondre a des exigences tres
strictes : temps de prise et délai de pompabilité
prévisibles, résistance élevée aux sulfates,
densité et rhéologie ajustables, faible teneur
en liquides libres, faible séparation des
liquides, résistance mécanique, étanchéité
parfaite, etc. Celles-ci répondent a une norme
édictée par I'’American Petroleum Institute
(API), et les usines fabriquant ce ciment
doivent recevoir une certification.

CIMENT ET TERRE, FORMULE
GAGNANTE AU MALAWI

Au Malawi, la construction de maisons
en briques, génére une forte consommation
de bois pour la cuisson de I'argile. Soucieux
de mettre un terme a la déforestation,
les pouvoirs publics découragent aujourd’hui
cette technique. Lafarge a proposé
une solution alternative : Durabric. Congu avec
le Centre de recherche du Groupe, ce nouveau
liant ciment se mélange avec de la terre
et/ou du sable pour fabriquer des blocs
de terre stabilisés sans cuisson.
Une solution fiable, peu chére
et respectueuse de I'environnement.

Lafarge accompagne son offre produits
de services : analyse de la terre utilisée pour
optimiser la formulation, location de machines,
formation... Cette solution pourrait étre
aisément dupliquée dans d’autres pays :
deux milliards de personnes dans le monde
vivent dans des maisons en terre.

Une ambition mondiale

Producteur de ciment pétrolier dans son
usine francaise du Havre, aux Etats-Unis etau
Canada, Lafarge a pour ambition de devenir
I'un des acteurs de référence sur le marché
mondial.

La présence de Lafarge dans de nombreux
pays lui offre un autre avantage concurrentiel.
Car side nombreux contrats avec les sociétés
de forage et les compagnies pétrolieres sont
signés au niveau international, la proximité
est un atout pour la logistique. En Algérie, par
exemple, Lafarge est capable d’acheminer le
ciment jusque sur les sites pétroliers du sud
du pays. Une expertise quilui a valu de signer,
en 2013, de nouveaux contrats en Algérie, en
Irak et en Egypte.

< DEUX CANAUX MAJEURS POUR
PROMOUVOIR L'OFFRE LAFARGE

Développer les licences et les franchises
pour le marché de I'industrie qui comprend
tous les clients traitant industriellement les
matériaux : béton prét a I'emploi, produits
préfabrigués en béton, enrobés en asphalte
et mortiers.

Les clients industriels achetent
essentiellement du ciment en vrac et des
granulats. lls vendent leurs produits aux
marchés du batiment et des infrastructures.
Le co(t des matieres premieres représente
50 % a 70 % de leur prix de revient.

Lafarge bénéficie d’une longue expérience
opérationnelle et commerciale dans les
métiers du béton (béton prét a 'emploi ou
préfabrication). L'objectif de cette nouvelle
offre pour Lafarge est de devenir un partenaire
industriel incontournable pour ses clients.
En effet, elle va bien au-dela d’une simple



fourniture de matériaux. Elle permet aussi de
partager un savoir-faire au travers d’un contrat
de licence ou de franchise.

Dans un marché tres concurrentiel et
ouvert, ce type de contrat permet de faire
bénéficier les clients de toute la valeur de la
marque Lafarge et de ses produits innovants,
d’améliorer son approche opérationnelle et
marketing et d’avoir le soutien d’un partenaire
reconnu.

Aprés les Etats-Unis, la Roumanie et
la France, des projets sont en cours en
Allemagne, Pologne et Algérie.

Professionnaliser les réseaux

de distribution

Le marché de la distribution (ou du négoce)
concerne les ventes aux intermédiaires
— grossistes et détaillants — revendant les
produits sans les modifier.

Dans les pays émergents, la plus grande partie
des ventes est constituée de cimenten sac, la
distribution passant pour I'essentiel par une
chaine plus ou moins longue d’intermédiaires.
Surles marchés développés, la vente au détail
représente moins de 30 % des volumes de
ciment vendus par I'ensemble des circuits
de distribution. Elle est concentrée pour une
large part—surtouten France — par les réseaux
d’enseignes spécialisées et les grandes
surfaces de bricolage.

On observe cependant une constante sur
presque tous les marchés : une demande
de plus en plus forte pour les produits
spéciaux, les produits préts a 'emploi pour
des utilisations spécifiques et les emballages
spécifiques (granulats en sac, ciments en
sac plastique de petit volume, ciments a
magonner, mortiers en seau, etc.). Une
tendance liée au développement de l'auto-
construction, observée dans le batiment
résidentiel.

UN PREMIER POINT
DE VENTE EN ALGERIE

En Algérie, le premier magasin Batistore a
ouvert ses portes fin juillet 2013.
Géré en propre par Lafarge,
c’est le “magasin pilote” d’une future
chaine appelée a se développer
essentiellement sous forme de franchises —
une centaine de points de vente
prévus a I'’horizon 2016.

Une démarche inspirée par celle
de Mawadis, au Maroc,
lancée il y a plus de deux ans.

Sur ce marché important, le Groupe a
multiplié les initiatives en 2013, dans presque
tous les pays afin de trouver —ou de construire
— les circuits les mieux adaptés pour mettre
ses produits a disposition dans les meilleures
conditions.

Dans les pays développés, cette stratégie
passe notamment par I'élaboration de
partenariats privilégiés avec de grandes
enseignes (comprenant animations en
magasins et formation des vendeurs), afin
d’étre mieux référencés et plus visibles.

Au Nigéria et en Chine, des distributeurs
stratégiques ont été identifiés et sélectionnés
pour mieux couvrir les pays ou les marchés.
Un principe de partenariat renforcé quiva se
développer dans les années a venir.

En Tanzanie eten Zambie, l'implantation d'un
réseau de containers a permis de développer
la distribution de ciment dans les zones
rurales.

C’estdonc non seulement aux professionnels
dela distribution, mais aussi aux clients finaux
— petits entrepreneurs, artisans et méme
particuliers — que s'adresse Lafarge. Une
démarche qui passe par la construction d’une
gamme la plus complete possible de produits,
I'installation de marques fortes comme en
Inde, au Brésil, aux Philippines, mais aussi
par des offres de services allant jusqu’au
financement, microcrédit ou abondement de
crédit bancaire comme en Serbie (lire aussi
page 15).

b) Une offre innovante :
produits et solutions

La construction d’offres répondant aux
besoins des marchés s’appuie sur les
produits, les solutions constructives et les
services, classiques ou plus innovants
proposeés par Lafarge. lIs sontindispensables
a la performance de ces offres. Parfois créés
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localement pour répondre a une situation
particuliere, ils viennent enrichir le catalogue
du Groupe, pour une mise en ceuvre dans
d’autres pays et d'autres situations.

<= LES BETONS SPECIAUX

La gamme de bétons spéciaux de Lafarge
constitue I'un des points forts de son offre.
Déployée dans 25 pays, elle représente 36 %
en volume des ventes de béton en 2013.
Cevolumeaaugmenté de 12,4 % a périmetre
et taux de change constants.

Augmenter cette part des bétons spéciaux
dans I'offre Lafarge est un objectif que le
Groupe va poursuivre en 2014.

Desréalisations innovantes

Le béton drainant Hydromedia™ est déployé
dans 20 pays en 2013, contre 10 en 2010.
Apres la Grece en 2012, il a été utilisé cette
année au Vietnam pour le revétement d’un
parking de supermarché—une premiere dans
ce pays —ainsi gu’en Chine, pour le parvis du
centre d’exposition internationale de Yuelai a
Chongging.

Le béton auto-plagant et auto-nivelant Agilia®,
qui se décline en différentes formules selon
les applications (fondations, horizontal,
vertical, etc.), rapide a mettre en ceuvre etau
fini exceptionnel, a été utilisé surde nombreux
chantiers prestigieux : aéroport de Madrid,
pavillon des arts islamiques au Louvre,
plongeoirs olympigues de Londres, Absolute
Towers (dites Marilyn Towers) a Mississauga
(Toronto, Canada), etc.

Le béton décoratif Artevia® peut étre utilisé
aussi bien pour les bords de piscines et les
allées de maisons individuelles que dans les
espaces publics, comme les sols de la ligne
de tramway de Casablanca (Maroc), la Plaza
del Milenio a Valladolid (Espagne) et la place
de la République, a Paris, ot Hydromedia™
a également été utilisé.

v Qualité v Consel

+ Disponibilité
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LAPPROCHE GRANDS
COMPTES, UNE REUSSITE
AVEC ALSTOM

Partenaire du constructeur lors
de la construction du tramway de
Casablanca, Lafarge a dédié a Alstom
Transport un directeur grand compte.
Outre la connaisance approfondie de son
client, de ses attentes, de son marché, sa
mission est de travailler en amont avec les
responsables techniques et les directeurs de
projet d’Alstom pour prescrire des solutions
Lafarge en fonction de leurs besoins, puis
d’assurer la coordination avec les équipes
Lafarge du pays ou se déroule le projet.

Cette démarche a porté ses fruits : le Groupe
a été retenu pour trois autres projets de
tramway a Dubai (Emirats arabes unis),

Nottingham (Royaume-Uni) et Gisors (France),
et deux autres projets sont actuellement a
I'étude (le métro de Riyad, Arabie Saoudite,
et le métro de Bagdad, Irak).

Chronolia®, aussi souple d'utilisation qu’un
béton classique, développe rapidement
des résistances mécaniques tres élevées.
Une rapidité appréciée, par exemple, pour
la construction des ponts, notamment les
2 300 éléments du tablier du Port Mann
Bridge, au Canada.

La gamme de bétons isolants Thermedia®
est a la base de nombreuses solutions pour
réduire la facture énergétique, pour les dalles
des tours résidentielles en Chine comme pour
les facades d’un bureau de médecine du
travail a Perpignan.

Le service fourni-posé, accélérateur

de ventes

Lancé en 2005 en Espagne, le service de
béton fourni-posé (Placing & Finishing) est
aujourd’huiappligué dans 21 pays, y compris
I'Egypte, I'Afrique du Sud, la Malaisie, etc. Le
principe : Lafarge prend en charge a la fois
la fourniture des solutions béton a valeur
ajoutée et leur mise en ceuvre, confiée a des
applicateurs agréés. Initialement lancé avec
deux produits, Artevia® et Agilia®, cette offre
est également disponible pour Hydromedia™.
Un moyen efficace d'offrir un service
supplémentaire, notammentaupres des petits
entrepreneurs.

~= |'INNOVATION DANS LES CIMENTS
ET GRANULATS

Le béton n'est pas le seul domaine dans lequel
Lafarge développe des produits innovants.
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Les ciments et les granulats s’adaptent eux
aussi aux attentes du marché.

Des ciments sur mesure

Les ciments de mélange, basés sur un broyage
séparé du clinker et des ajouts, permettent de
répondre aux besoins des différents marchés.

Au Canada, pour répondre a la demande
croissante de constructions durables, Lafarge a
lancé Contempra™, un cimentau calcaire qui
réduit les émissions de gaz a effet de serre, et
a permis de changer I'image du béton aupres
des pouvoirs publics.

L'objectif, dans chaque pays, consiste a lancer
des produits adaptés aux besoins locaux,
bien concus et bien formulés, a I'image
de Mohtarif™ un ciment enrichi au laitier
de haut fourneau destiné au marché des
infrastructures en Algérie.

Des granulats de nouvelle génération
Dans le domaine des granulats, 2013 a été
marqué par le développementd’Aggneo™, une
gamme de granulats recyclés de haute qualité
nouvelle génération. Elle peut étre utilisée tant
pour les sous-couches de revétement routier
que pour la fabrication de bétons, répondant
ainsi a de nombreux besoins de construction
durable pour le génie civil, la construction
résidentielle et commerciale. Un exemple
d'économie circulaire, dans laquelle les déchets
deviennent des ressources de qualité.

Lafarge commercialise également le sable
manufacturé, fabriqué a partir de roches
concassées, calibré et “usé” en fonction des
besoins de chaque marché pour assurer
une qualité optimale. C'est une solution plus
économique et écologique pour de nombreux
pays dans lesquels le sable naturel est rare et
son ramassage tres réglementé.

c) Recherche et Développement,
clés de I'innovation

La stratégie d'innovation est soutenue par le
Centre de recherche du Groupe dont I'action
est relayée localement par des laboratoires de
développement.

<= UNE EXPERTISE GLOBALE
AU SERVICE DES MARCHES

Lire aussi page 23 dans la Section 1.2.5
Les hommes et les femmes au coeur de la
transformation du Groupe.

L'innovation n’est possible que grace
a un important effort de Recherche et
Développement. Cette stratégie a fait la force
de Lafarge : son premier centre de recherche
aété crééen 1887. Aujourd’hui, sur le site de
I'lsle d’Abeau, prés de Lyon (France), le Centre
de recherche Lafarge (LCR), rassemble pres
de 240 ingénieurs et techniciens issus de
différents horizons scientifiques et originaires
d’une douzaine de pays.

En 2013, les principaux themes de recherche
sont définis en concertation avec les pays



LA R&D
CHEZ LAFARGE

- Un budget de
122 millions d'euros
en 2013.

- 240 ingénieurs et
techniciens au centre
de Recherche de I'Isle
d'Abeau (Lyon).

- 116 nouvelles
demandes de brevets
déposées en 2013.

et portent sur I'efficacité énergétique, la
rénovation — notamment pour les pays
développés — et le logement abordable ainsi
que sur les liants, les enrobés recyclables
et les granulats pour les routes, les bétons
spéciaux pour les éoliennes, etc.

Les travaux se poursuivent également sur
la diminution des émissions de gaz a effet
de serre, dans la fabrication comme dans
I'utilisation des produits et I'efficacité des
procédés de production.

<= UN DEVELOPPEMENT
DANS LES PAYS

En 2011, Lafarge a lancé les premiers
laboratoires de développement. Ces
laboratoires, ont pour but d’adapter les
solutions Lafarge aux besoins, contraintes,
caractéristiques, opportunités des marchés
locaux, en partenariat étroit avec les clients
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et les prescripteurs (architectes, industriels,
distributeurs, maftres d’ouvrage, etc.).

En 2013, les trois laboratoires existants — a
I'lsle d’Abeau, Mumbai (Inde) et Chongging
(Chine) — ont étoffé leur portefeuille.
Le 18 novembre 2013, un quatrieme a été
inauguré pres d’Alger, afin de soutenir la
croissance de Lafarge en Algérie. A I'horizon
2015, le Groupe devrait compter dix
de ces outils d’'innovation au service du
développement des pays.

<o DES PARTENARIATS
INTERNATIONAUX

Référence internationale reconnue, le
Centre de recherche de Lafarge participe
a des réseaux scientifiques et noue des
partenariats avec les plus importants instituts
de recherche, grandes écoles et universités
dans le monde.

UN PARTENARIAT POUR REDUIRE LEMPREINTE ENVIRONNEMENTALE DU BETON PREFABRIQUE

Outre les collaborations avec les universités et les centres de recherche, le Centre de Recherche de Lafarge noue des partenariats avec des
entreprises proposant des solutions de rupture. Le dernier accord de ce genre
a été passé avec Solidia Technologies, une start-up américaine qui a développé un procédé innovant permettant de réduire de 70 % le bilan
carbone du béton préfabriqué en fabricant du ciment a moindre empreinte carbone dans un four rotatif traditionnel, a partir des mémes matiéres
premiéres qu’un ciment classique, et en utilisant la capture du CO, dans la production du béton préfabriqué avec ce ciment.
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d) Vendre autrement
pour vendre mieux

Pour bien vendre les innovations, il faut
aussi innover commercialement. Les pays
ont mis en place des stratégies marketing et
commerciales quis'appuient sur de nouvelles
compétences et les meilleures pratiques
commerciales a mettre en ceuvre.

-~ DES SPECIALISTES POUR
S’ADRESSER AUX PRESCRIPTEURS

Pour intervenir le plus en amont possible,
aupres des cabinets d’architecture et des
décideurs, Lafarge a créé des fonctions
commerciales spécialisées de haut niveau :
les spécialistes de la construction, déployés
dans les pays, et les responsables de grands
comptes internationaux. Leur réle consiste
a analyser les besoins et a proposer des
solutions adaptées, notamment grace aux
produits et a des solutions innovantes. Grace
a leurs compétences professionnelles et
I'expertise globale de Lafarge, ce sont des
apporteurs d'idées et de conseils.

On doit par exemple aux spécialistes de la
construction la proposition d’une solution
sur-mesure, a base de Chronolia®, pour
la réparation des fondations d’une des
antennes du site d’exploration aérospatiale
de Madrid, d’'un systeme de panneaux en
béton précontraint pour la bibliotheque
de Louisville (Kentucky), le choix du béton
drainant Hydromédia™ pour le parvis du
centre d’exposition internationale de Yuelai
a Chongging (Chine), ou encore d’Agilia®
et Artevia® pour la place de I'Université de
Bucarest (Roumanie).

<= UN PROGRAMME POUR LA
TRANSFORMATION COMMERCIALE

Lire page 23 dans la Section 1.2.5 Les
hommes et les femmes au cceur de la
transformation du Groupe.

1.2.4 LA PERFORMANCE, POUR
ETRE TOUJOURS PLUS COMPETITIF

Avec l'innovation, la performance est I'un
des principaux leviers de croissance du
Groupe. Afin d’améliorer en permanence sa
compétitivité, Lafarge agit pour augmenter
la valeur de ses produits et services, réduire
ses colts, optimiser sa chaine logistique et
augmenter la productivité de ses usines.

a) Réduire les coiits

En 2013, Lafarge a réduit ses colts de
450 millions d’euros qui viennent s'ajouter
aux 1,5 milliard d’euros d’économies déja
réalisées entre 2006 et 2012. Le plan 2012-
2015 visanta générer 1,3 milliard d’euros de
réduction des colts supplémentaires sera
finalisé des fin 2014. Fort de cette dynamique,
le Groupe a annoncé en novembre 2013 de
nouveaux objectifs de réduction des colts de
600 millions d'euros pour la période 2015-
2016.

DUCTAL®, LE BETON ULTRA-HAUTES PERFORMANCES

Le béton fibré a ultra-hautes performances Ductal®, a été mis a I’honneur ces derniéres années avec les réalisations de grands architectes :
Rudy Riciotti pour le MUCEM a Marseille et le stade Jean Bouin a Paris (ci-dessus), Franck Gehry pour la Fondation Louis Vuitton
pour la création (Paris). Grace a ses qualités exceptionnelles, il est aussi utilisé pour renforcer des barrages, construire des ponts,

des socles d’éoliennes, des facades légéres et isolantes...
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DES MODELES OPERATIONNELS
BASES SUR L'EXPERIENCE

Afin d’améliorer ses performances, Lafarge
a élaboré des modeéles opérationnels pour
chacun de ses domaines d’activité. Basés
sur les meilleures pratiques — tant industrielles
que commerciales — observées dans le Groupe,
ils ont été modifiés au cours du temps
pour s’adapter aux évolutions des marchés
et aux priorités des pays, et épurés
pour devenir encore plus opérationnels.

Aprés TOP pour le béton — qui sera revisité
en 2014 - et ROCK pour les granulats,
CEM’UP, lancé en 2012, regroupe les modéles
industriel (POM 2.0, remanié au second
semestre 2013) et commercial de I'activité
ciment structuré autour de 4 piliers :
la gestion des prix, la définition des marques
commerciales et celle des gammes
de produits, les stratégies de vente
et de distribution. A ceux-ci s’ajoute MOVE
pour la « supply chain » élaboré en 2013 (lire
ci-dessous). Objectif : connecter les différents
volets du métier, la production, la logistique,
le marketing et le commercial, pour améliorer
durablement et en continu la performance
des usines et ainsi mieux servir nos clients.

<= FAIRE BAISSER LA FACTURE
ENERGETIQUE

'énergie représente le tiers des colts de
production du ciment (avant distribution
et frais généraux). Réduire la facture et
se prémunir contre des hausses de prix
sont donc des priorités : en misant sur une
meilleure gestion des achats, la réduction des
consommations spécifiques et I'utilisation
de combustibles alternatifs, le Groupe peut
réaliser des progrés considérables. Par
exemple, au Nigéria, au Bénin, en Jordanie
et en Ouganda, des installations ont été
transformées pour alimenter les usines en
charbon ou coke de pétrole broyé a la place
d'autres combustibles a I'approvisionnement
plus aléatoire ou aux codts plus élevés. De
méme, une nouvelle entité légale d'achats,
"Lafarge Energy Solutions”, a été mise en place
pour affirmer la présence mondiale de Lafarge
sur les marchés du charbon et du coke de
pétrole et ainsi optimiser sa performance
d'approvisionnements.

Gérer au mieux la fourniture d’électricité
La stratégie d’optimisation des factures
d'électricité, pilotées depuis quelques années
par une équipe dédiée, dépend du type de
marché : utilisation des tarifs préférentiels
dans les pays ou les prix sont régulés ;
couverture contre la volatilité sur les marchés
libéralisés ; négociation avec les différents
opérateurs dans les pays a systeme mixte, ou

transitoire. Dans tous les cas, une analyse fine
et une prévision précise des besoins permet
de réaliser des économies substantielles.

Dans plusieurs pays, Lafarge a créé ses
propres centrales électriques, soit pour
sécuriser et fiabiliser sa fourniture a faibles
co(ts, soit pour améliorer son efficacité
énergétique grace a des récupérateurs de
chaleur connectés au process cimentier
alimentant des générateurs d’électricité. De
plus, a chaque fois que cela est possible,
Lafarge peut adapter sa consommation ou
sa production d’électricité afin d’obtenir un
complément de rémunération et de participer
a la sécurité des réseaux électriques publics.

Développer les combustibles alternatifs
Lafarge cherche également a augmenter la
part de combustibles alternatifs dans ses
usines : pneumatiques et huiles industrielles
usagées, déchets ménagers, industriels et
agricoles, etc. En 2013, ils ont représenté plus
de 17 % de la consommation des cimenteries,
contre moins de 15 % en 2012. L'objectif
est d'approcher les 30 % fin 2015 et 50 %
en 2020.

Des avancées substantielles ont été réalisées
en 2013, notamment dans les pays d’Afrique
subsaharienne (Afrique du Sud, Bénin,
Cameroun, Zambie, Zimbabwe, Ouganda),
et des projets sont en cours dans la majeure
partie des pays ou opére Lafarge comme au
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Maroc, au Kenya, en Chine, aux Philippines,
au Pakistan, en Algérie, au Brésil, au Canada,
etc.

Cette année, le Groupe a commencé a
mettre en place des solutions completes de
valorisation des déchets ménagers, grace
a une technigue innovante de bioséchage
comme en Roumanie et a développé la
torréfaction de la biomasse au Bénin, qui
permettront d’alimenter davantage les
cimenteries en énergies de substitution.

En France, la cimenterie de Saint-Pierre-La-
Cour (Mayenne) a été dotée d'un nouvel atelier
de déchets solides broyés, non toxiques et non
polluants issus des activités locales (plastiques,
papiers, cartons, textiles, encombrants de
déchetterie) afin de compléter les pneus
broyés utilisés de longue date. Ce nouveau
carburant permet d'atteindre untauxde 50 %
de combustibles non fossiles et de passer la
barre des 75 % ultérieurement.

-~ OPTIMISER LA CHAINE
LOGISTIQUE

La chaine logistique, ou Supply Chain, gere
et planifie les approvisionnements des
usines et les livraisons aux clients. Elle est
un élément fondamental de la performance.
Le transport et la logistique représentent en
effet une partimportante des co(ts. Optimiser
les flux internes et externes et les rotations
de livraison, supprimer les retours a vide,
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UN CHANTIER BIEN MENE
AU RAJASTHAN

Au Rajasthan, pour construire
une usine produisant 5 000 tonnes
par jour de clinker, une équipe ad hoc
a été mise en place en 2011. Le chantier
a nécessité plus de 15 millions d’heures
et a rassemblé jusqu'a 4 500 personnes
en méme temps sur le chantier.
1l s’est déroulé sans accident,
a été livré a I'heure
et dans les budgets prévus.

éviter les attentes lors des chargements
comme les ruptures dues a I'absence de
camions, gérer au mieux les transporteurs
en intégrant aux contrats des clauses de
performance, faire respecter les normes de
sécurité routiére : autant d’actions créatrices
de valeur pour I'entreprise et pour ses clients.
Enassurant la régularité et la ponctualité des
livraisons, le déchargement, voire la gestion
des stocks sur site et des services a valeur
ajoutée, I'excellence de la supply chain peut
en effet constituer un avantage concurrentiel
déterminant pour tous les marchés.

C'est pourquoi, en 2013, Lafarge a dédié une
équipe al'organisation eta 'animation de cette
fonction, dans le but de la professionnaliser,
avec notamment I'élaboration d’'un modéle
opérationnel comprenant la mise en place
d’outils logiciels de planification et de
gestion des transports et d’indicateurs de
performance, qui seront opérationnels début
2014.

<= UN PLAN DE PROGRES
DES CARRIERES

Toutes les matieres premieres a la base des
activités de Lafarge proviennent de carriéres.
Le Groupe en exploite plus de 500, d’ou
sont extraites chaque année 400 millions de
tonnes de roches. En ce sens, il se rapproche
d’un groupe minier, dont il doit acquérir
la culture pour continuer a améliorer la
sécurité, la productivité, les codts, la gestion
de I'environnement. Ces “basiques” miniers
comprennent, entre autres :

< |'exploitation en sécurité s'appuyant sur la
mise en ceuvre rigoureuse d'un plan minier
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qui définit les séquences d’exploitation sur
I'ensemble du cycle de vie de la carriere ;

< |agestion plus rationnelle de I'enlevement
et du stockage des matériaux de
couverture des gisements ;

< |la maitrise de la foration et des tirs a
I'explosif aux fronts de taille pour obtenir
une fragmentation de la roche optimisée
pour les installations de concassage
primaire ;

optimisation des transports en carriere,
depuis les fronts de taille jusqu’aux
installations, pour assurer une alimentation
continue des concasseurs primaires. C'est
I'objectif du projet “Mining Acceleration”,
lancé en 2013, qui travaille a la mise en
ceuvre des “basiques” miniers au niveau des
sites et a |'obtention d'économies pérennes.
Douze sites, implantés dans cing pays
(Algérie, Canada Ouest, Irak, Nigéria, Russie),
ont été choisis comme pilotes. D'icia 2014, ce
projet sera déployé sur 70 sites dans 26 pays.

<= RECHERCHER LES MEILLEURES
SOURCES D’APPROVISIONNEMENT

Pour optimiser les colts, Lafarge a mis
en place une équipe globale d’achats
et d’approvisionnements de plus de
1000 personnes, constituée d’'une
équipe centralisée, chargée d’'une part
de piloter les achats sur un nombre limité
d’approvisionnements clés tels que I'énergie
et les matériaux cimentaires, et de diffuser
les bonnes pratiques. Cette équipe est
complétée par un réseau pays avec un fort
niveau d’expertise locale.

L'objectif est de sélectionner les meilleurs
fournisseurs engagés sur la sécurité et le
développement durable, présentant le colt
total de possession le plus faible, offrant des
solutions innovantes, une performance,
notamment en termes de qualité et des
garanties d'efficacité de transaction.

La décision de gérer une catégorie d’achat
a un niveau particulier (global ou pays)
repose sur une combinaison de facteurs,
parmi lesquels : la structure du marché du
fournisseur, la possibilité de standardiser nos
besoins, celle d’optimiser notre création de
valeur et la capacité de nos fournisseurs a
servir nos sites.

A partir de I'expérience acquise lors de la
construction de nouvelles cimenteries en
Chine, Lafarge a élargi sa plateforme de
sourcing a Pékin avec une nouvelle équipe
(International Sourcing Development Team)
chargée d’approvisionner ses usines en
matériels et pieces détachées au meilleur prix,
tout en s'assurant sur place, par des controles
tout au long du processus de production,
que les composants soient d’'une qualité
irréprochable.

b) Augmenter la productivité

Le pari est simple : 13 & 15 millions de
tonnes supplémentaires de capacité ciment
identifiées pour la période 2012-2015,
avec des investissements minimes, tout en
mettant sur le marché de nouveaux produits
pour satisfaire les besoins de nos clients et en
maintenant, voire en augmentant la qualité !



-~ POURSUIVRE UAMELIORATION DU
RATIO CIMENT/CLINKER

La fabrication du clinker, base du ciment,
est I'opération la plus consommatrice
d’énergie. Or, il est possible de lui substituer
partiellement d’autres composants : le laitier
(sous-produit de la fabrication de I'acier), les
cendres volantes (provenant de lacombustion
du charbon dans les centrales thermiques),
la pouzzolane (roche volcanique). Ceci
permet d’accroftre la capacité de production
des installations — donc de limiter les
investissements, mais aussi de réduire la
facture énergétique et les émissions de CO,,.
De plus, I'utilisation de ces produits confere
aux ciments des propriétés spécifiques
intéressantes dans un contexte donné, telles
qu’une meilleure résistance aux agressions
chimiques (durabilité améliorée en milieu
sulfaté ou chloré) et une moindre chaleur
d’hydratation (réduction de la fissuration dans
des ouvrages massifs).

Le progres se mesure par 'évolution du ratio
ciment sur clinker, qui ne cesse de progresser
chez Lafarge depuis dix ans.

<= OPTIMISER LA MAITRISE DES
EQUIPEMENTS INDUSTRIELS

Lafarge s'emploie a optimiser la maitrise des
équipements industriels et des procédés dans
ses cimenteries, ses carrieres et ses centrales
a béton afin d’améliorer leur fiabilité, donc
leur productivité. Cette amélioration passe par
I'application des modeles opérationnels qui
ont montré leur efficacité.

Une usine de ciment bien conduite obtient
également de meilleurs résultats en sécurité et
des colits de maintenance de 20 % inférieurs.
Les consommations énergétiques sont
également en moyenne 5 % moins élevées.

ACCELERER LES PARCOURS
DE DEVELOPPEMENT

Lancée a la fin de I'année par Lafarge
University, la démarche “Make it yours”
a pour but d’accélérer les programmes

de développement des compétences,

a la fois techniques et comportementales,
des collaborateurs en contact avec les clients.
Elle concerne donc non seulement
les commerciaux, mais aussi les équipes
de production dans les trois lignes de produits,
ciment, béton et granulats. Objectif :
apprendre a proposer des solutions innovantes,
bien les vendre et les produire a un cot
compétitif. Aprés évaluation des points
faibles de chacun, un plan de développement
individuel est établi, qui définit
des formations, des activités de terrain,
du e-learning et du coaching.

Une qualification valide les compétences
acquises a I'issue des activités.

La maftrise opérationnelle du Groupe est en
amélioration constante : le taux de fiabilité des
usines a encore légerement dépassé celui de
I'an dernier pour s'établir autour de 94,9 %,
un nouveau record. Au-dela de ce record,
cette maitrise permet d’améliorer la qualité et
la régularité de nos produits et d'augmenter
la vitesse et la fiabilité de mise sur le marché
de nouveaux produits.

Lafarge a lancé en 2011 le projet “Boost”.
['objectif est de travailler avec les équipes en
place des usines pour améliorer rapidement
le niveau de performance et le stabiliser. Les
“boosters” fournissent assistance et partagent
leur connaissance et leur expérience.
Mobilisables a tout moment, ils peuvent rester
en mission entre trois et neuf mois.

<= UNE INGENIERIE PLUS EFFICACE

Le Groupe cherche a réduire les colts de
construction des nouvelles installations,
notamment en raccourcissant leur temps
de construction et de montée en charge,
en réorganisant la gouvernance et le
contrdle financier des projets. En résumé :
en considérant chaque projet comme une
entreprise a part entiere.

La construction de la cimenterie du Rajasthan,
opérationnelle trois mois apres le début des
opérations de démarrage, est un bon exemple
de réussite, obtenue grace a une excellente
collaboration entre les équipes de Lafarge
dans le pays et la division ingénierie (voir
encadré).

La constitution d’équipes de démarrage pour
épauler les équipes d’exploitation le temps
nécessaire a la montée en charge est un
autre élément de réussite. Leur colt est sans
commune mesure avec les pertes que peut
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engendrer une production réduite, parce que
mal maitrisée, durant plusieurs mois.

Supprimer les goulots d’étranglement

La division ingénierie a également analysé le
fonctionnement des usines pour détecter les
possibilités d'augmentation de la production
avec un investissement minimum, en
supprimant les goulots d’étranglement. Ce
plan de debottlenecking, qui doit contribuer
a la cible d’augmentation de capacité de 13
a 15 millions de tonnes, est mené dans une
douzaine de pays.

1.2.5 LES HOMMES ET
LES FEMMES, AU CCEUR DE
LA TRANSFORMATION DU GROUPE

Eléments clé de la réussite de la stratégie,
les ressources humaines ont accompagné
plus spécifiquement la transformation
commerciale du Groupe, notamment en
matiére de recrutement et de formation.

La politique ressources humaines de Lafarge
a poursuivi par ailleurs la promotion de la
diversité, le développement professionnel
de chacun a travers la formation et la gestion
des carriéres, la santé, la sécurité et le bien-
étre au travail.

a) Attirer les talents, développer
les compétences

Pour étre vraiment efficace, la nouvelle
organisation du Groupe, tournée vers les
marchés et les clients, s'laccompagne d'une
politique de recrutement, de formation et
de gestion des carrieres en accord avec les
objectifs de performance et d’'innovation.
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DES INITIATIVES |
POUR LA DIVERSITE

En 2013, des actions
ont été menées pour
promouvoir _

la diversité. A titre
d'exemple, I'embauche
de plusieurs
malentendants

pour travailler sur des
postes de supply chain
en Malaisie et leur
intégration exemplaire
dans l'entreprise,

ou le partenariat avec
Women Building Future
en Alberta (Canada)
pour le recrutement

et la formation de

18 femmes pour
conduire des camions-
toupies.

SANTE ET SECURITE
PRIORITE N° 1

En 2013, le taux de
fréquence des
accidents avec arrét
de travail

(nombre d’accidents/
heures travaillées) est
de 0,49 en trés nette
progression par
rapport aux résultats
de 2012 a 0,62.
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<= RAPPROCHER R&D ET MARKETING

Lorientation clientdu Groupe s'est concrétisée
dans la Recherche et Développement.

En 2013, le Centre de recherche de I'lsle
d'Abeau a été réorganisé en fonction des
priorités de nos marchés. Une équipe chargée
d'aider les transferts de technologies et la
mise sur le marché de nouveaux produits
dans les pays a également été créée. De
nouveaux profils (ingénieurs, architectes,
etc.) alliant la connaissance des techniques
et I'expérience des marchés ont été recrutés
pour les laboratoires de développement locaux
qui dépendent des services marketing des
pays. Les échanges entre R&D et marketing
sontencourageés.

<= UN PROGRAMME POUR LA
TRANSFORMATION COMMERCIALE

Lafarge a mis en place, depuis 2011, un plan
de transformation commerciale, il développe
une méthode et des outils permettant de
renforcer la gestion de I'activité commerciale
des vendeurs. Fin 2013, la moitié des
vendeurs ont été formés aux nouvelles
méthodes et les meilleures pratiques
d'efficacité commerciale ont été largement
diffusées. En 2014, ce programme devrait étre
accéléré et couvrir'ensemble de la population
commerciale.

~= DES FORMATIONS POUR
AMELIORER LES PERFORMANCES

L'amélioration des compétences des
collaborateurs est également au coeur des
modeéles opérationnels de Lafarge. En effet,
une unité de production bien gérée, avec
des équipes et des individus bien formés,
bénéficie d'une fiabilité élevée, donc d’une
meilleure compétitivité. C'est pourquoi le
Groupe a créé plusieurs programmes de
formation, a destination des managers ainsi
que de certains postes opérationnels clés. Ces
programmes, mis en ceuvre depuis plusieurs
années, aboutissent a des certifications qui
concerneront a terme 1 300 collaborateurs.

h) Promouvoir la diversité

Groupe international, Lafarge est convaincu
que la diversité est un accélérateur de
changement ainsi qu’'une source de
performance, de créativité et d’innovation.
Ses Ambitions Développement Durable pour
2020 témoignent notamment de la volonté
d’augmenter le nombre de femmes occupant
des postes de direction avec un objectif de
35 % et de promouvoir I'inclusion afin de
permettre a des profils de différents horizons
(nationalité, catégorie socio-professionnelle,
etc.) d’apporter leur valeur personnelle au
Groupe.

En 2013, un index d’inclusion a donc été
développé. Il permet d’évaluer dans quelle
mesure les employés se sentent libres de

réussir et d'apporter de la valeur. De plus,
une grille d'évaluation Diversité et Inclusion a
été déployée en 2013. Ceci a permis aux pays
d'identifier leurs domaines de développement
et de batir un plan de progression. 'ambition
du Groupe est d’avoir 75 % des pays classés
Aou B surla grille d’évaluation de “Diversité et
Inclusion” et d’avoir un minimum de 20 pays
reconnus comme “Employeur de choix”.

c) Poursuivre un dialogue social
de qualité

Lafarge souhaite bénéficier de I'implication
des représentants des salariés, notamment
dans un contexte économique évoluant
rapidement. C’est pourquoi le Groupe
recherche un dialogue social de qualité, tant
al’échelle des pays qu’a I'échelle européenne
etinternationale.

-~ LE BIEN-ETRE AU TRAVAIL

Lafarge estime que le bien-étre au travail
est un facteur essentiel de motivation des
salariés, conduisant a la performance de
I'ensemble du Groupe. Un an apres la
Déclaration commune sur la santé, la sécurité
etI'hygiene, les partenaires sociaux ont signé
une déclaration sur “le bien-étre au travail”
en 2013. Le Comité européen du Groupe suit
avec attention les plans d’actions adoptés
apres la réalisation d’enquétes “bien-étre au
travail” menées en France, en Allemagne et
en Autriche entre 2009 et 2013.

<= UN ACCORD INTERNATIONAL

En 2013, Lafarge continue de porter un intérét
au développement d’un dialogue social de
qualité. A ceteffet, il estimportant de souligner
que chaque année d’'une part le Comité
d’entreprise européen (CEE) est présidé par
le Président-Directeur général de Lafarge et
d’autre part, les représentants des syndicats
internationaux et du CEE participent aux
réunions du panel des parties prenantes.

Lafarge a signé un accord international
en 2013 avec les fédérations syndicales
internationales des travailleurs du batiment
et du bois (IBB) et IndustriALL Global
Union portant sur la responsabilité sociale
de I'entreprise et sur les relations sociales
internationales.

d) Santé et Sécurité,
une priorité ahsolue

L'amélioration de la Santé et de la Sécurité est
la premiere priorité du Groupe. Pour conforter
les progres réalisés, Lafarge poursuit ses
efforts en déployant une stratégie basée sur
une analyse continue des risques Santé et
Sécurité et une révision réguliere des actions
correctives pour les réduire.



<= GESTION DES RISQUES SANTE
ET SECURITE

L'objectif que s'est fixé Lafarge dans le cadre
de ses Ambitions 2020 est d'atteindre zéro
accident mortel et éviter les accidents du
travail avec arrét pour ses employés et sous-
traitants. Le Groupe souhaite en outre étre
reconnu comme un leader mondial en matiére
de Santé et Sécurité par I'ensemble de ses
parties prenantes.

En 2013, le taux de fréquence des accidents
avec arrét de travail (nombre d’accidents/
heures travaillées) est de 0,49, en tres nette
progression par rapport au résultatde 2012 a
0,62. Cetres bon résultat est la conséquence
d’une forte remobilisation des équipes dans
tous les pays sur ce sujet autour des axes de
la stratégie : autonomie laissée aux pays sur
leur propre gestion et priorisation des risques,
et efficacité du partage d’expérience et des
bonnes pratiques.

Bien qu’en diminution, le nombre d'accidents
mortels reste une préoccupation majeure.
La majorité d’entre eux est liée au transport
routier. Tous les pays travaillent sans relache
ala mise en ceuvre des standards du Groupe
en matiere de transport pour continuer a
progresser.

<= CHANGER LES COMPORTEMENTS

Pour y parvenir, Lafarge a mis en place un
plan d’audit (30 sites en 2013) basé sur les
10éléments clés du Systeme de gestion Santé
et Sécurité pour identifier les points forts et
de progres. Lobjectif pour chacun des pays
est de partager les meilleures pratiques
a appliquer, d’avoir un suivi régulier des
actions a mettre en place et d'impliquer les
collaborateurs a tous les niveaux. L'objectif
est d’auditer 'ensemble des sites a I'norizon
destroisans a venir.

Grace a ce systeme performant et a ce plan
d’action, les pays bénéficient de tous les outils
nécessaires pour changer durablement les
comportements face a cet enjeu. Le Groupe
accompagne ce changement culturel tous
les ans lors du mois de la Santé et Sécurité.
En 2013, le theme “A la maison comme au
travail, pensez Santé et Sécurité” a mobilisé
100 % des pays. Autre exemple, le “Club
Excellence Santé et Sécurité” a évolué pour
intégrer un niveau de reconnaissance des
pays les plus matures. En 2013, quatre pays
ont été récompensés.

e) La siireté

Alors que la Sécurité (“Safety”)se concentre
sur les accidents non intentionnels (accident
du travail, maladie professionnelle), la
Sdreté (“Security”) concerne les incidents
résultant d’actes malveillants (terrorisme,
criminalité, etc.) ou de catastrophes
naturelles.

Assurer la protection de ses collaborateurs et
de ses biens est une responsabilité majeure
pour Lafarge. C'est pourquoi le Groupe, en
se développant dans des régions du monde
parfois treés exposées, a défini des 2009
une politique Sareté. Basée sur I'analyse,
I'évaluation des risques et I'anticipation, elle
repose sur des plans de protection et des
procédures éprouveées.

'engagement et les regles en matiere de
sQreté s'inscrivent dans les principes d’action
de Lafarge : 'exemplarité, I'intégrité, le respect
des autres. Au-dela des responsables et des
équipes spécialisées dans cette fonction, c'est
I'affaire de tous les managers et de tous les
collaborateurs.

1.2.6 DEVELOPPEMENT DURABLE :
UN ENGAGEMENT CONFIRME

Les engagements de Lafarge en matiére
de développement durable ne datent pas
d’hier. Il ne s’agit pas de philanthropie : le
Groupe est convaincu que sa performance
et sa compétitivité sont indissociables des
conditions de vie sociales et économiques
des communautés au sein desquelles
il opére ; et qu’il ne peut y avoir de
développement économique durable sans
la préservation de notre cadre de vie, de notre
planéte.

Dés 2001, Lafarge s’est fixé I'objectif de
réduire ses émissions de CO, par tonne de
ciment de 20 % avant 2010 - objectif atteint
avec un an d’avance. En 2007, un premier
programme complet, Ambitions 2012, a été
mis en place, et ses engagements ont été
tenus. Fort de ces réussites, le Groupe s’est
fixé de nouveaux objectifs.

a) Nos avancées majeures
en 2013

Le Groupe articule ses actions autour de trois
objectifs : contribuer au développement des
communautés, contribuer a la construction
durable et contribuer a 'économie circulaire.

<= CONTRIBUER AU DIE:VELOPPEMENT
DES COMMUNAUTES

Lafarge travaille sur deux axes majeurs :
la santé et sécurité et le développement
économique et social local. Cela passe par
un dialogue constructif et transparent avec
ses parties prenantes pour étre a I'écoute de
leurs besoins et les aider a résoudre leurs
problématiques locales. En voici quelques
exemples.

La cimenterie de Beocin, en Serbie, a participé
avec la municipalité a la création d’'un parc
d’activité, dans lequel se sontimplantées a ce
jour quatre entreprises, créant 350 emplois.

En Inde, autour de ses cimenteries situées
dans des régions éloignées, le Groupe a mis
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CHOISIR DES
FOURNISSEURS
RESPONSABLES

Lafarge s’engage
également via

sa politique d’achats,
en choisissant

des fournisseurs
respectant eux aussi
les droits
fondamentaux

des populations

et des travailleurs.

En 2013 le Groupe

a lancé un vaste
programme pour
évaluer les
performances de ses
fournisseurs en matiéere
d’environnement,

de conditions de
travail, de droits

de ’homme, d’éthique
et de pratiques d’achats
durables.

Si besoin, les équipes
Achats travailleront
aux cotés

des fournisseurs pour
élaborer des plans
d’actions correctives.
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en place des programmes d’éducation a
I'informatique, dont ont déja bénéficié pres
de 12 000 enfants.

Au Bangladesh, Lafarge, en partenariat avec
une ONG locale, a facilité 'acces aux services
de santé a 25 000 habitants de 40 villages
pres de son usine au nord du pays. Une
formation a l'installation de panneaux solaires
a également été organisée dans la région,
entrainant la création d’emplois.

En plus de ces initiatives locales, le Groupe
a lancé deux programmes mondiaux : la
préservation des ressources en eau et le
volontariat.

Préserver les ressources en eau

L'eau est un enjeu majeur dans plusieurs
pays dans lesquels Lafarge est présent. C'est
pourqguoi le Groupe travaille depuis plusieurs
années a réduire son empreinte hydrique.
70 % de ses sites industriels sont déja dotés
de systemes de recyclage des eaux usées
et/ou de collecte des eaux de pluie. Depuis
2012, le Groupe va plus loin, en évaluant
les risques hydriques de ses 155 usines de
I'activité ciment et 475 carrieres de granulats
et en s’engageant, avec les autres parties
prenantes, a organiser une gestion de I'eau
plus durable, notamment dans les dix bassins
identifiés comme étant les plus critiques.

Promouvoir le volontariat

Lafarge a mis en place un programme
a l'attention de ses collaborateurs qui
souhaitent apporter leur expertise aux
communautés locales, dans le droit chemin
des valeurs du Groupe. L'objectif — tres
ambitieux : un million d’heures de volontariat
chaque année consacrées a des projets
sélectionnés localement dans les domaines
de la biodiversité, de la préservation des

UN ENGAGEMENT PORTE AU PLUS HAUT NIVEAU

La réussite de la démarche développement durable
de Lafarge passe par un engagement au plus haut niveau
sur la scéne nationale, européenne et internationale,
porté par le Président-Directeur général du Groupe, Bruno Lafont.

Co-Président depuis 2006 de I'initiative sur I'efficacité énergétique
des batiments (EEB) du Conseil mondial des entreprises
pour le développement durable (WBCSD), il a été nommeé fin 2013
au Comité Exécutif du WBCSD. Il préside également le groupe
Energie et Climat de I’European Round Table of Industrialists (ERT),
qui regroupe une cinquantaine de patrons de grandes entreprises
européennes dans les secteurs de I'industrie et des technologies.

Enfin, en France, il a été élu comme président
du pole développement durable du Medef, prenant ses fonctions en

janvier 2014.
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ressources en eau, de la formation, du
logement abordable, de la santé ou de la
création d’emplois.

-~ CONTRIBUER A LA CONSTRUCTION
DURABLE

Le Groupe a développé de nombreuses
innovations en matiere de construction
durable répondant aux besoins de ses
marchés et en adéquation avec les grands
enjeux du développement durable.

En 2013, les équipes R&D et marketing ont
travaillé sur les premieres applications béton
pour Aether®, le ciment nouvelle génération
de Lafarge dont 'empreinte carbone est
réduite de 25a 30 % par rapporta un ciment
Portland classique. La gamme de bétons
isolants structurels Thermedia® s'est élargie,
avec le lancement de Thermedia® 0.3,
spécialement concu pour les voiles de
facade et 6 fois plus isolant qu’un béton
classique. Le Groupe a également poursuivi
le déploiement d’Hydromedia™, son nouveau
béton drainant, disponible aujourd’hui dans
une vingtaine de pays. De nouvelles solutions
ontaussi été mises au point pour le logement
abordable (voir chapitre “Innover pour
construire des villes meilleures” page 15)

<= CONTRIBUER A LECONOMIE
CIRCULAIRE

L'économie circulaire est I'une des clés d’'un
développement industriel responsable. Elle
consiste a valoriser le plus possible tous les
matériaux considérés comme des déchets.
Pionnier de I'écologie industrielle, Lafarge
travaille a réduire son impact environnemental
sur les milieux naturels autour de deux
axes majeurs : diminuer sa consommation
d'énergies fossiles et ses émissions de CO, et
préserver la biodiversité.

www.lafarge.com

Accroitre I'utilisation des combustibles
non fossiles

La substitution de combustibles alternatifs aux
combustibles fossiles est I'un des objectifs du
Groupe. En 2013, ils ont représenté plus de
17 % de la consommation des cimenteries,
contre moins de 15 % en 2012. L'objectif est
d’approcher une moyenne de 30 % en 2015
et 50 % en 2020.

Ce changement présente en effet le double
intérét de réduire la facture énergétique et
de valoriser des déchets (pneus usagés,
plastiques, biomasse, etc.). Les actions
engagées en Ouganda avec I'utilisation
de cosses de café, qui représentaient en
2013 plus de 50 % du mix énergétique de
la cimenterie — et la signature en novembre
avec les autorités régionales d'un accord pour
fournir une solution complete et innovante de
valorisation des déchets ménagers présentent
également une utilité pour les communautés,
alternative a la mise en décharge et source
de créations d’emplois (lire chapitre “Etre
toujours plus compétitif” page 20).

La diminution de son impact environnemental
passe aussi par I'amélioration continue du
ratio ciment/clincker (lire chapitre “Etre
toujours plus compétitif” en page 20).

Préserver la biodiversité

En 2013 Lafarge a également poursuivi la
réhabilitation de ses carrieres, avec des
projets portant sur plus de 1 600 hectares,
sur un total de plus de 39 400 hectares
de terrain exploités. Une analyse de plus
de 700 carrieres pour identifier les zones
sensibles en matiere de biodiversité al'échelle
internationale avait permis d’identifier les sites
arisque, soit 22 % du total. Fin 2013, tous ces
sites avaient mis en place un plan de gestion
de la biodiversité.



bh) Ambitions 2020 :
aller plus loin

Le programme Ambitions Développement
Durable 2020, initié par Lafarge en 2012, est
le plus complet et le plus ambitieux dans son
secteur. Il integre toutes les dimensions du
développement durable : sociale, économique
etenvironnementale pensées comme un tout.

Dotées d’objectifs chiffrés, ces Ambitions
constituent la feuille de route du Groupe pour
apporter une contribution nette positive a la
société et a la nature. Lobjectif : minimiser
I'empreinte environnementale tout en
maximisant la valeur créée pour I'ensemble
des parties prenantes.

1.2.7 PROPRIETE INTELLECTUELLE

Lafarge posséde un portefeuille substantiel
de droits de propriété intellectuelle constitué
de brevets d’invention, de marques, de
noms de domaine ainsi que de dessins et
modeéles indispensables a la protection de
ses activités.

Lafarge accroit la valeur de sa propriété
intellectuelle par la coordination, la
centralisation et la formalisation de ses
droits par brevets, marques, droit d’auteur
et autres droits ou conventions applicables,
notamment en recourant a la voie judiciaire
etadministrative en cas d’atteinte a ces droits
par un tiers.

Le département Propriété Intellectuelle du
Groupe est responsable de la protection du
nom Lafarge, et des portefeuilles de marques
protégées dans plus de 120 pays, ainsi que
de toute action légale nécessaire en cas
d'utilisation non autorisée du nom Lafarge
par un tiers.

La lutte contre I'utilisation frauduleuse du
nom et du logo Lafarge, notamment contre
des contrefacteurs en Chine mais également
en France, a continué en 2013 avec des
procédures pénales ayant conduit a de
lourdes condamnations.

Le département de propriété intellectuelle
est aussi fortement impliqué dans les
nouvelles technologies d’information et de
communication en protégeant les noms
de domaine et en sécurisant la présence
de Lafarge sur Internet et sur les nouveaux
médias électroniques y compris les réseaux
sociaux, applications smartphones, etc.

L'utilisation ainsi que I'acces aux droits
de propriété intellectuelle de Lafarge sont
régis par les termes de contrats de licence
consentis par Lafarge S.A. a ses filiales mais
également a des tiers.

Ceux-ci prévoient des licences d’utilisation
des actifs incorporels de Lafarge (savoir-
faire, marques, brevets, logiciels et bonnes
pratiques).

Le processus de révision de ces contrats,
entaméen 2011, est désormais proche d'étre
achevé.

Le portefeuille des brevets de Lafarge continue
de s’enrichir, avec 116 nouvelles demandes
de brevet déposées en 2013. Ces nouvelles
demandes de brevets refletent a nouveau
I'engagement de Lafarge dans le domaine
de l'innovation, une part significative de ces
nouvelles demandes concerne la construction
durable et le développement durable, en ligne
avec les orientations et les ambitions 2020
de Lafarge.

1.2.8 ACQUISITIONS,
PARTENARIATS ET CESSIONS
RECENTS

<= PRINCIPALES ACQUISITIONS
RECENTES

Au coursdesannées 2013 et 2012, le Groupe
a procédé a un nombre limité d’acquisitions
de petite et moyenne ampleur.

L'effet périmetre positif lié aux acquisitions
sur le chiffre d’affaires s’éleve a 187 millions
d’euros en 2013 par rapporta 2012.

<= PRINCIPAUX PARTENARIATS
RECENTS

Voir Notes 3 (Principaux évenements
de la période) et 20 (Capitaux propres),
annexeées aux comptes consolidés pour plus
d'informations sur ces partenariats.

Royaume-Uni. Le 7 janvier 2013, création
de la coentreprise Lafarge Tarmac détenue
a 50/50 par Lafarge et Anglo American.
Cette entité regroupe les activités ciment,
granulats, béton prét a 'emploi, asphalte et
enrobés bitumeux, services de maintenance,
et activités de recyclage des déchets au
Royaume-Uni.

Mexique. Le 31 juillet 2013, Lafarge et
Elementia ont finalisé la création d'une
société regroupant I'ensemble de leurs actifs
cimentiers au Mexique. Le Groupe a apporté
acette nouvelle entité les usines de Vito et Tula
d’une capacité totale de pres d'un million de
tonnes, Elementia apportant son usine d'un
million de tonnes située dans le centre du
pays. La nouvelle société est détenue a 47 %
par le Groupe et a 53 % par Elementia et est
comptabilisée par mise en équivalence dans
les comptes consolidés du Groupe.

<= PRINCIPALES CESSIONS
RECENTES

Voir Notes 3 (Principaux événements de la
période), 5 (Plus- et moins-values de cession),
et 32 (Informations supplémentaires sur les
flux de trésorerie) annexées aux comptes
consolidés pour plus d’informations sur ces
cessions.
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Honduras. Le 27 novembre 2013, le Groupe
a cédé au groupe Argos son activité Ciment
en Honduras. Les actifs cédés dans le cadre
de cette opération sont composés d’une
cimenterie d’une capacité d’'1 million de
tonnes et d’une station de broyage d’une
capacité de 0,3 million de tonnes.

Ukraine. Le 25 septembre 2013, Lafarge
a cédé au groupe CRH son activité Ciment
en Ukraine. Le Groupe reste présent dans
le pays a travers trois carrieres de granulats
desservant tant le marché ukrainien que les
marchés russe et polonais.

Etats-Unis:

Le 30 novembre 2012, Lafarge a cédé ses
activités Ciment et Granulats & Béton dans
le Missouri et 'Oklahoma a la société Eagle
Materials. Les activités cédées comprennent
les cimenteries de Kansas City (Missouri)
et de Tulsa (Oklahoma), d'une capacité de
production totale de 1,6 million de tonnes, et
les terminaux de distribution associés. Lafarge
a cédé également son activité de granulats et
de béton prét-a-I'emploi a Kansas City.

Au cours du premier trimestre 2013, Lafarge
acedesix carrieres de granulats situées dans
I'Etat de Géorgie.

Le 30 aolit 2013, Lafarge a cédé ses
opérations Platre en Amérique du Nord a
une division du fonds d’investissement Lone
Star. Depuis septembre 2011, les activités
Platre (a I'exclusion des activités en Moyen-
Orient et Afrique) étaient présentées comme
une “activité abandonnée” dans les comptes
consolidés du Groupe.

Par ailleurs, au cours des années 2013 et
2012, nous avons procédé a diverses cessions
de petite et moyenne ampleur.

L'effet périmetre négatif lié aux
désinvestissements sur le chiffre d’affaires
2013 parrapporta 2012 s'éleve a 277 millions
d’euros.

~= CESSIONS POSTERIEURES
A LEXERCICE

Voir Note 34 (Evenements postérieurs a la
cléture) annexée aux comptes consolidés
pour plus d'informations sur ces cessions.

Europe et Amérique du Sud. Le 26 décembre
2013, Lafarge a annoncé la vente a Etex de
sa participation de 20 % dans les activités
Platre en Europe et en Amérique du Sud. La
transaction a été réalisée le 12 février 2014.

Etats-Unis. Le 10 janvier 2014, Lafarge a
annoncé la cession de cing carrieres de
granulats et actifs associés, situés dans
I'Etat du Maryland (Etats-Unis), & Bluegrass
Materials. Aprés approbation des autorités
compétentes, cette opération a été réalisée
le 12 février 2014.
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1.3

PANORAMA DES ACTIVITES
-

La ventilation de nos ventes par zone géographique et par activité est la suivante :

VENTILATION DES VENTES PAR ZONE GEOGRAPHIQUE

(millions d’euros) (%) (millions d’euros) (%)
Europe occidentale 3256 21 3181 20
Amérique du Nord 3137 21 3375 21
Europe centrale et de I'Est 1145 7 1270 8
Moyen-Orient et Afrique 4067 27 4283 27
Ameérique latine 869 6 961 6
Asie 2724 18 2746 18
TOTAL 15198 100 15 816 100

(1) Ventes aprés élimination des ventes entre zones géographiques.

VENTILATION DES VENTES PAR ACTIVITE

(millions d’euros) (%) (millions d’euros) (%)
Ciment 9657 63 10373 66
Granulats et béton 5451 36 5353 33
Autres produits 90 1 90 1
TOTAL 15198 100 15 816 100

(1) Ventes aprés élimination des ventes entre activités.

RESULTAT BRUT D’EXPLOITATION (EBITDA) ' PAR ZONE GEOGRAPHIQUE

(millions d’euros) (%) (millions d’euros) (%)
Europe occidentale 354 11 507 16
Amérique du Nord 560 18 558 16
Europe centrale et de I'Est 201 7 256 7
Moyen-Orient et Afrique 1153 37 1242 36
Amérigue latine 240 8 296 9
Asie 594 19 564 16
TOTAL 3102 100 3423 100

(1) Comme défini dans la Section 2.2.4 (Réconciliation de mesures non comptables).
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RESULTAT BRUT D’EXPLOITATION (EBITDA) ' PAR ACTIVITE

(millions d’euros) (%) (millions d’euros) (%)
Ciment 2 665 86 2983 87
Granulats et béton 464 15 479 14
Autres produits (27) (1) (39) (1)
TOTAL 3102 100 3423 100

(1) Comme défini dans la Section 2.2.4 (Réconciliation de mesures non comptables).

Dans les commentaires ci-aprés (Section 1.3) :

< les ventes sont présentées “par origine”. Elles incluent tous les volumes produits et vendus par pays et incluent toutes les exportations
destinées a d'autres marchés. Elles sont présentées avant élimination des ventes entre activités et calculées selon les regles de consolidation
applicables ;

< le nombre de sites, ainsi que les capacités des usines, integrenta 100 % les données des filiales consolidées en méthode globale, et 100 %
des filiales consolidées en méthode proportionnelle ;

< |e pourcentage des ventes indiqué en regard de chaque région est rapporté au total des ventes de l'activité concernée, avant élimination
des transactions inter-activités.

Dans I'exercice de nos activités nous pouvons étre confrontés a certains risques, lesquels sont présentés en Section 5. 1 (Facteurs de risques).

Se référer a la Section 2.3 (Résultats opérationnels pour les exercices clos les 31 décembre 2013 et 2012) pour des commentaires détaillés
par zone géographique et par pays.
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1.3.1 CIMENT

La production de ciment est, historiquement,
le coeur de métier de Lafarge. Le ciment
est le plus utilisé des liants hydrauliques.
Il entre dans la composition du béton, auquel
il confére notamment sa résistance. C'est un
matériau de construction de haute qualité,
économique, et utilisé dans les projets de
construction du monde entier.

Sur la base d’analyses internes et externes, et
en prenant en compte ses ventes annuelles,
sa capacité de production, ses implantations
géographiques, son niveau technologique et la
qualité des services, Lafarge s'affirme comme
un leader mondial sur les marchés du ciment.

a) Profil

Fin 2013, Lafarge comptait, réparties dans
56 pays, 113 usines de ciment, 42 stations
de broyage, avec une capacité totale annuelle
de production de 221 millions de tonnes
(total des capacités des sociétés consolidées
par Lafarge, dont 195 millions de tonnes
apres déduction de la quote-part de nos
partenaires dans les coentreprises). Les
ventes consolidées au cours de I'année 2013
ont atteint 136,8 millions de tonnes.

b) Procédé de fabrication

Les matieres premieres nécessaires a la
production de ciment sont le carbonate de
calcium, la silice, 'alumine et le minerai de fer.
Elles sont, pour I'essentiel, tirées de la roche
calcaire, de la craie, de la marne, du schiste
argileux et de l'argile.

Ces matieres premieres sont concassées, puis
broyées et mélangées dans des proportions
adéquates. Le mélange est ensuite introduit
dans un four rotatif et chauffé a une
température d’environ 1 500 °C pour obtenir

du clinker. Broyé avec du gypse, celui-ci
permet d’obtenir le ciment.

Il est également possible de substituer a
certaines matieres premieres — ou d’ajouter
en fin du processus de fabrication —d’autres
composants : calcaire, laitier broyé (sous-
produit de la fabrication de I'acier), cendres
volantes (provenant de la combustion du
charbon dans les centrales thermiques)
ou pouzzolane (scories volcaniques). Cette
technique permet notamment de éduire la
facture énergétique et les émissions de CO,
etd'élargir la gamme de produits.

Voir Section 1.2.4 (La performance, pour
étre toujours plus compétitif) pour plus
d’informations sur la baisse du codt de
I'énergie et la poursuite de I'amélioration du
ratio ciment/clinker.

Le colt de production du ciment (avant frais
de distribution et frais généraux) se répartit
en moyenne comme sulit : environ 33 % pour
I'énergie, 29 % pour les matieres premieres et
consommables, 26 % pour la main-d'ceuvre,
I'entretien et les autres colts de production et
12 % pour les amortissements.

Voir le paragraphe “Clients, produits et
services” en page 32.

¢) Lindustrie du ciment

L'industrie cimentiere est fortement
capitalistique : la construction d’une
nouvelle ligne de production représente un
investissement supérieur a deux années de
ventes a pleine capacité. De cefait, I'industrie
cimentiére a connu a partir des années 1970
un mouvement de concentration qui s'étend
atous les marchés.

Aujourd’hui, on compte de nombreuses
sociétés cimentieres internationales dont
les principales, outre Lafarge, sont Holcim
(Suisse), Heidelberg Cement (Allemagne),

EVOLUTION DU MARCHE MONDIAL DU CIMENT
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[talcementi (ltalie), Buzzi (Italie), Cemex
(Mexique), Taiheiyo (Japon), Camargo
Corréa et Votorantim (Brésil), et de nombreux
groupes internationaux moins importants.
Les principaux cimentiers internationaux ont,
pour la plupart, engagé des plans de réduction
des colits et misent sur la croissance interne. Il
existe également, a coté des multinationales,
des producteurs nationaux et régionaux bien
implantés.

En 2013, le paysage concurrentiel continue
d’étre marqué par la montée en puissance
de certains acteurs locaux basés dans des
pays émergents. Les géants chinois CNBM et
ANHUI CONCH n’ont pas de présence hors
de Chine.

d) Les marchés

Les marchés émergents (Europe centrale
et de I'Est, Asie, Moyen-Orient et Afrique,
Ameérique latine) représentent aujourd’hui
90 % du marché mondial, I’'Amérique du
Nord et I'Europe occidentale se partageant
les 10 % restants. Lafarge est présent de fagon
significative sur chacun de ces marchés,
en concurrence vigoureuse avec d’'autres
sociétés cimentieres internationales et locales.

La consommation mondiale de ciment
s'est fortement développée durant les vingt
dernieres années, a un rythme moyen
supérieur a 5 % par an. Malgré la crise
économique et financiere, la demande
mondiale de ciment a cr(i de pres de 6 %
en 2013, soutenue par le dynamisme des
marchés de beaucoup de pays émergents, en
particulier la Chine et I'Afrique subsaharienne.
Les perspectives a moyen et long termes
demeurent favorables, notamment dans les
marchés émergents, ou la démographie,
I'urbanisation et la croissance économique
renforcent les besoins en logement et en
infrastructures.

Millions de tonnes

5 1300 1350 1420
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e) Localisation de nos )
cimenteries et de nos marchés

Le colt du transport terrestre du ciment est
élevé. La zone desservie économiquement
par la plupart des cimenteries, pour les types
de ciment les plus courants, ne dépasse pas
300 kilometres. Le ciment peut toutefois étre
expédié a plus faible colt sur de grandes
distances par bateau. Le lieu d’implantation
d’une cimenterie et le co(t du transport
du ciment qu’elle produit ont une grande
incidence sur la position compétitive. Lafarge
a pour principe d’exploiter cimenteries situées
au plus pres de ses clients.

f) Clients, produits et services

Lafarge produit une large gamme de ciments
et de liants hydrauliques, allant des ciments
Portland et ciments a magonner classiques
jusqu’aux produits adaptés a différents types

VENTES 2013

d’environnements —exposition a I'eau de mer,
aux sulfates et autres conditions naturelles
hostiles au béton, pour lesquels les ciments
riches en laitier ou en pouzzolane offrent
une meilleure résistance, par exemple —, ou
congus pour des applications spécifiques —
ciment blanc, ciments pour puits de forage,
liants de revétement routier, etc.

lls sont destinés a tous les secteurs du
marché de la construction et des travaux
publics : entreprises de BTP, industriels
(fabricants de béton prét a I'emploi et de
produits préfabriqués) et grand public, par
I'intermédiaire des détaillants.

Sont associés a ces produits des services
complémentaires, tels que l'assistance
technique, la logistique des commandes
et des livraisons, la documentation, les
démonstrations et les formations liées aux
caractéristiques et a la bonne utilisation des
ciments.

La qualité des produits et sa régularité, la
fiabilité des conditions de livraison et les
services associés constituent des éléments
concurrentiels importants, qui font I'objet de
tous les soins de Lafarge aupres de ses clients.

g) Segmentation géographique
Lafarge produit et commercialise du ciment

dans les régions et pays indiqués dans les
tableaux des pages suivantes.

Le pourcentage de contribution de chaque
région aux ventes de ciment en euros pour
2013 est indiqué ci-apres. Sont également
indiqués le nombre d’établissements
exploités, la capacité de production et la part
de marché approximative dans chaque pays,
au cours de l'exercice clos le 31 décembre
2013.

VENTES
2013

| 1. Europe occidentale 14 %
W 2. Amérique du Nord 12%

3. Europe centraleet de I'Est 9%
m 4. Moyen-Orient et Afrique 34 %
W 5. Amérique latine 7%
W 6. Asie 24 %
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Dans cette Section, les capacités de
production indiquées correspondent a la
prise en compte a 100 % des installations de
production des sociétés controlées par Lafarge
dans les pays indiqués indépendamment du
pourcentage de controle. Les volumes vendus
sont présentés par origine et calculés avant
élimination des ventes intra-groupe.

Les parts de marché approximatives ont
été calculées par pays sur la base des
informations contenues dans le rapport
“Industrial Building Materials Sector” publié
par Jefferies en ao(it 2012 (“rapport Jefferies”)
etd’estimations internes.

Les informations comparatives pour 'année
2012 sont disponibles dans le Document de
Référence 2012.
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EUROPE OCCIDENTALE (14 % DES VENTES DE LACTIVITE CIMENT EN 2013)

1.3 Panorama des activités

NOMBRE D’USINES

Capacité de production

Part de marché

de ciment approximative

Cimenteries Stations de broyage (millions de tonnes) (%)

France 9 5 10,0 34

Grece 2 - 6,8 50

Espagne 3 2 6,8 10

Royaume-Uni 5 - 46 40

Allemagne 2 3,4 10

Antilles/Guyane - 3 1,0 100
TOTAL EUROPE OCCIDENTALE 21 1 32,6

La coentreprise 50/50 de Lafarge et Anglo American au Royaume-Uni, créée en janvier 2013, a une capacité de production totale de 4,6 millions

de tonnes, prenant en compte l'intégration d'une usine Tarmac et la cession d'une usine Lafarge .

AMERIQUE DU NORD (12 % DES VENTES DE L'ACTIVITE CIMENT EN 2013)

NOMBRE D’USINES

Capacité de production

Part de marché

de ciment approximative

Cimenteries Stations de broyage (millions de tonnes) (%)

Etats-Unis 6 3 10,7 12

Canada 6 2 58 33
TOTAL AMERIQUE DU NORD 12 5 16,5

EUROPE CENTRALE ET DE L'EST (3 % DES VENTES DE LACTIVITE CIMENT EN 2013)

NOMBRE D'USINES

Capacité de production

Part de marché

de ciment approximative
Cimenteries Stations de broyage (millions de tonnes) (%)
Pologne 3 - 57 20
Roumanie 2 1 49 31
Russie 2 - 41 7
Autriche 2 - 2,0 32
Serbie 1 - 2,0 45
Moldavie 1 - 1,4 62
République Tcheque 1 - 1,2 9
Hongrie 1 - 1,0 20
Slovénie 1 - 0,6 38
TOTAL EUROPE CENTRALE
ET DE LEST 14 1 22,9

Lafarge a cédé son usine (voie humide) en Ukraine a CRH au troisieme trimestre 2013.

Lafarge - Document de Référence 2013
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MOYEN-ORIENT ET AFRIQUE (34 % DES VENTES DE LACTIVITE CIMENT EN 2013)

NOMBRE D'USINES

Part de marché

Capacité de production

de ciment approximative
Cimenteries Stations de broyage (millions de tonnes) (%)
Egypte 1 - 10,0 15
Algérie 2 - 9,4 36
Maroc 3 1 6,8 43
Irak 3 - 58 24
Nigéria 3 - 5,7 32
Jordanie 2 - 48 33
Afrique du Sud 1 2 3,6 17
Emirats arabes unis 1 - 3,0 6
Syrie 1 - 2,6 23
Kenya 1 1 2,0 48
Cameroun 1 1 1,7 92
Zambie 2 - 1,3 75
Ouganda 1 - 0,8 62
Bénin 1 - 0,7 37
Zimbabwe 1 - 0,5 38
Tanzanie 1 - 0,3 22
Malawi - 1 0,2 76
TOTAL MOYEN-ORIENT
ET AFRIQUE 25 6 59,2

Lafarge développe ses activités cimentiéres au sein de co-entreprises au Maroc (50%), aux Emirats arabe unis (50%) et au Bénin (50%).
Lafarge détient en outre des participations dans des sociétés mises en équivalences, notamment :

-au Nigéria : 36% de Unicem (capacité de 2,5 millions de tonnes) ;

-en Arabie Saoudite : 25% de Al Safwa Cement (capacité de 2,0 millions de tonnes).

AMERIQUE LATINE (7 % DES VENTES DE LUACTIVITE CIMENT EN 2013)

NOMBRE D'USINES

Part de marché

Capacité de production

de ciment approximative

Cimenteries Stations de broyage (millions de tonnes) (%)

Brésil 5 3 7,1 11-12

Equateur 1 - 1,4 20
TOTAL AMERIQUE LATINE 6 3 8,5

Lafarge a vendu ses activités cimentieres
au Honduras a Cementos Argos (incluant
une usine intégrée de 1 million de tonnes
de capacité et une station de broyage de
0,3 million de tonnes de capacité).

34 o |afarge - Document de Référence 2013

Lafarge a créé en 2013 une coentreprise avec
Elementia au Mexique, regroupant I'ensemble
des actifs cimentiers des deux entreprises au
Mexique. Lafarge a apporté a la coentreprise
ses usines de Vito et Tula d'une capacité totale
de pres d'un million de tonnes, Elementia

apportant son usine d'un million de tonnes
située dans le centre du pays. La nouvelle
coentreprise, détenue a 47% par Lafarge et
53% par Elementia, est comptabilisée en mise
en équivalence depuis ao(it 2013.



ASIE (24 % DES VENTES DE LACTIVITE CIMENT EN 2013)

PRESENTATION DU GROUPE

1.3 Panorama des activités

NOMBRE D’USINES

Capacité de production

Part de marché

de ciment approximative
Cimenteries Stations de broyage (millions de tonnes) (%)
Chine 20 9 359 6-22 ™
Malaisie 3 1 12,5 37
Corée du Sud 1 2 9,6 13
Inde 3 2 11,0 20@
Philippines 5 1 6,5 33
Pakistan 1 - 2,1 6
Indonésie 1 - 16 4
Bangladesh 1 - 16 7
Vietnam 1 0,5 1
TOTAL ASIE 35 16 81,3

(1) Selon les régions ot nous sommes implantés.
(2) Sur les marchés du Groupe.

Lafarge a misen service en 2013 une nouvelle
usine de capacité de 2,6 millions de tonnes
au Rajasthan (Nord).

En Chine, Lafarge est présentautravers de sa
coentreprise avec la société Shui On, basée a
Hong-Kong. Cette coentreprise est aujourd’hui
I'un des leaders sur les marchés du sud-ouest
de la Chine (Sichuan, Chongging, Guizhou
et Yunnan).

['activité cimentiere au Bangladesh est
détenue via une coentreprise avec Cementos
Molins (Espagne).

ACTIVITES DE TRADING DE CIMENT

Lafarge gere également des activités de
trading de ciment au plan mondial, qui lui
permettent de répondre aux fluctuations de
la demande dans certains pays tout en évitant

de construire des installations qui pourraient
étre surcapacitaires. Lafarge mene ces
activités principalement par I'intermédiaire
de safiliale Cementia Trading. De plus, lafiliale
Marine Cement opere en tant gu'importateur
et distributeur de ciment dans I'océan Indien
et les pays de la mer Rouge.

Lafarge - Document de Référence 2013
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2 451

chiffre d’affaires
millions d’euros

25 000

collaborateurs

37

pays

1481

sites de production
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1.3.2 GRANULATS ET BETON

GRANULATS

Les granulats servent de matiére premiére
pour le béton, la maconnerie, I'asphalte,
ainsi que de matériau de base pour la
construction de routes, de remblais et de
batiments.

Lafarge, selon les analyses internes et
externes, occupe la deuxieme place mondiale
sur ce marché, en grande partie grace a ses
réserves minérales sur les marchés clés.
Ces réserves constituent un indéniable
atout dans un contexte de forte pression
environnementale ot il est de plus en plus
difficile d’obtenir des permis d’extraction. La
gestion responsable de I'environnement et de
la réhabilitation des carrieres par le Groupe
participe a I'obtention de ces permis.

a) Profil

Au 31 décembre 2013, Lafarge comptait
475 sites de production de granulats
(comprenant une ou plusieurs carrieres)
répartis dans 23 pays. Les ventes consolidées
ont représenté environ 192,8 millions de
tonnes.

b) Procédé de fabrication

Le principal mode de production de granulats
consiste a extraire la roche apres abattage
a I'explosif, puis a la concasser. On peut
également obtenir des granulats par extraction
de sables et de graviers alluvionnaires et
marins qui nécessitent moins de concassage.
Dans les deux cas, les granulats sont ensuite
triés par criblage pour obtenir plusieurs
dimensions granulaires, répondant a
différents besoins.

c¢) Lindustrie et les marchés

La production de granulats nécessite
des équipements lourds : installation
de concassage et criblage, engins
mobiles comme chargeuses sur pneus,
tombereaux, etc. Le co(t des installations
de traitement et du matériel mobile peut
aller de quelques millions d’euros pour
une petite carriere a plusieurs dizaines de
millions d’euros pour une tres grande. De
plus, la législation de nombreux pays limite le
développement des sites. De ce fait, I'industrie
des granulats se situe au premier stade de la
concentration industrielle, essentiellement
sur les marchés développés. Le paysage
concurrentiel se compose ainsi de quelques
multinationales (Lafarge, Cemex, CRH,
HeidelbergCement, Holcim), de producteurs

nationaux comme Martin Marietta Materials et
Vulcan Materials aux Etats-Unis, etd’'un grand
nombre d'indépendants.

Du fait du poids élevé des granulats et de leur
co(tde livraison, les marchés sont tres locaux.
Bien qu'opérantdans le monde entier, Lafarge
reste encore surtout présent en Europe
occidentale et en Amérique du Nord.

d) Clients, produits et services

Les clients de I'activité granulats se comptent
en dizaines de milliers, les principaux étant
les producteurs de béton et d’asphalte, les
fabricants de produits préfabriqués, et les
entrepreneurs du batiment et de travaux
publics de toutes tailles.

Les granulats se différencient entre eux par
leurs caractéristiques physiques comme
la dureté, fonction de la nature géologique
(calcaires, granites, etc.), leur granulométrie
(du sable aux enrochements destinés a
la réalisation de digues), leur forme, leur
couleur et leur distribution granulaire. Ces
caractéristiques ont une grande importance
pour la qualité des applications dans
lesquelles ils sont utilisés, en particulier
pour les bétons. Les travaux du Centre de
recherche de Lafarge ont ainsi permis de
redéfinir son offre, pour passer d’un simple
marché de commodités a des produits a plus
forte valeur ajoutée. Lafarge commercialise
également des granulats recyclés de qualité
par broyage de béton et d’asphalte.

BETON

Le béton prét a I'’emploi est 'un des
débouchés importants des industries du
ciment et des granulats.

Quatrieme producteur mondial, selon les
analyses internes et externes, Lafarge se
distingue par sa capacité d’innovation dans
les bétons techniques a forte valeur ajoutée.

a) Profil

Au 31 décembre 2013, Lafarge comptait
1 006 sites de production répartis dans
34 pays. Les ventes consolidées se sont
¢élevées a 30,7 millions de m?.

h) Procédé de fabrication

Matériau indispensable a la trés grande
majorité des constructions dans le monde,
le béton est obtenu en mélangeant des
granulats, du ciment, des adjuvants
chimiques et de l'eau, en différentes
proportions selon le type de béton a obtenir.
Le béton prét a 'emploi est préparé dans les
centrales a béton. Le mélange est chargé dans
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des camions malaxeurs, les “toupies”, afin
de devenir homogene et étre livré au client
avec des horaires tres précis. Les installations
de production de béton sont principalement
des sites permanents fixes mais aussi des
dispositifs mobiles installés sur les chantiers
les plus importants ou trop éloignés d’'une
centrale fixe.

c¢) Lindustrie et les marchés
L'industrie du béton prét a I'emploi est
moins capitalistique que celle du ciment.
Elle est aussi tres décentralisée, car le
béton est un produit lourd qui doit en outre
étre livré rapidement, ce qui nécessite une
grande proximité des lieux de production
et de consommation. C’est pourquoi seuls
les grands groupes intégrés produisant
également ciment et granulats, tels Lafarge
et ses principaux concurrents —Cemex, CRH,
HeidelbergCement, Holcim et Italcementi —
ont puacquérir une dimension internationale
sur ce marché. Lessentiel de la concurrence
est constitué d’'un nombre tres important
d’'indépendants, opérant pour la plupart au
niveau local.

La production de béton prét a I'emploi
de Lafarge se situe encore de maniere
prépondérante en Europe occidentale et
en Amérique du Nord. Elle se développe
cependant de maniere significative en Afrique
du Nord, au Moyen-Orient, en Amérique latine
eten Asie.

d) Clients, produits et services

Les acheteurs de béton prét a I'emploi
sont principalement des entrepreneurs en
batiment et travaux publics, depuis les grands
groupes internationaux jusqu’aux artisans. Sur
ce marché tres concurrentiel, Lafarge s'efforce
de se différencier par la qualité et la régularité
de sa production, par sa large gamme et
surtout par les produits innovants développés
par son Centre de Recherche : bétons fibrés
a ultra-hautes performances, bétons auto-
placants etauto-nivelants, décoratifs, isolants,
drainants, etc.

ASPHALTE

En Amérique du Nord et au Royaume-
Uni principalement, nous produisons et
commercialisons également de I'asphalte,
soit vendu en vrac ou posé. 'asphalte est
constitué de 90 a 95 % de granulats séchés
etmélangés, a hauteurde 5a 10 %, a un liant
de bitume liquide chauffé, sous-produit du
raffinage du pétrole.

Nos approvisionnements de granulats sont
pour I'essentiel réalisés en interne, alors
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que le bitume est acheté hors du Groupe.
Le bitume est un sous-produit du raffinage.
Son prix est donc directement corrélé a celui
du pétrole. 'asphalte est produit dans des
usines, constituées de dispositifs de stockage
des matieres premieres et d’équipements
permettant les mélanges des matiéeres a
température élevée. Nos usines d’asphalte
ont une production allant de 5 000 a
500 000 tonnes par an suivant les sites.

'asphalte, tout comme le béton prét a
I'emploi, doit une fois produit étre livré
rapidement par véhicules spécialisés. Le
marché d’une usine est donc tres local. Les
ventes d’asphalte sont, dans I'ensemble,
réalisées directement du producteur au client,
avec un recours tres limité a des distributeurs
ou agents intermédiaires, car il est essentiel
d’assurer une livraison rapide et sCre.

NOMBRE DE SITES

SEGMENTATION GEOGRAPHIQUE

Lafarge produit et commercialise des
granulats et du béton prét a I'emploi dans les
régions et pays indiqués dans le tableau ci-
apres. Le tableau indique le nombre de sites
industriels exploités au 31 décembre 2013
et le volume de granulats et béton vendu par
les filiales consolidées dans chaque pays
en 2013.

VOLUMES DE VENTES @

38

Granulats Béton prét a I'emploi
Région/pays Granulats Béton prét a I'emploi (millions de tonnes) (millions de m?)
EUROPE OCCIDENTALE
France 105 260 33,2 6,7
Royaume-Uni 124 94 23,6 14
Espagne 8 42 1,4 0,6
Grece 9 20 1,2 0,4
Autres - 2 - 0,1
AMERIQUE DU NORD
Canada 115 143 54,7 50
Etats-Unis 35 37 37,6 1,2
EUROPE CENTRALE ET DE LEST
Pologne 13 36 10,3 1,1
Roumanie 16 16 2,6 0,4
Russie 3 - 2,7 -
Ukraine 3 - 47 -
Serbie - 4 - 0,1
Hongrie 1 - 0,5 -
MOYEN-ORIENT ET AFRIQUE
Afrique du Sud 19 b4 52 1,4
Réunion/lle Maurice 3 9 1,0 0,3
Egypte 3 19 1,8 1,1
Algérie 2 21 0,4 0,8
Maroc 3 27 0,4 0,4
Nigéria - 5 - 0,1
Qatar 1 10 - 0,6
Irak 1 17 - 0,7
Oman - 9 - 0,3
Jordanie - 7 - 0,8
Arabie Saoudite - 3 - 0,1
Emirats arabes unis - 4 - 0,2
Koweit - 4 - 0,1
AUTRES
Malaisie/Singapour 6 29 34 2,2
Philippines 1 - 34 -
Brésil 3 54 2,8 1,2
Inde 1 66 14 3,0
Autres - 14 0,5 0,4
TOTAL 475 1 006 192,8 30,7

(1) Sites industriels de production de granulats comprenant une ou plusieurs carriéres.
(2) Les volumes vendus tiennent compte de 100 % des volumes des sociétés consolidées en méthode globale et du pourcentage de consolidation des filiales

consolidées suivant la méthode proportionnelle.

En 2013, Lafarge a produit et vendu 6,2 millions de tonnes d’asphalte aux Etats-Unis, au Canada et au Royaume-Uni.
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1.3.3 AUTRES PRODUITS : PLATRE

La quasi-totalité de I'activité Platre (Asie,
Europe, Amérique du Sud, Australie et Etats-
Unis) a été cédée au cours des exercices 2011
et 2013. Lafarge n’a conservé des positions
que dans quelques pays de la région Moyen-
Orient et Afrique.

1.3.4 RESERVES MINERALES
ET CARRIERES

Soucieux d’assurer la disponibilité des
matieres premieres nécessaires a la
fabrication de nos produits, nous mettons en
ceuvre des procédures internes de gestion de
nos ressources minérales d'une part a travers
la gestion des titres fonciers et des permis et
d’autre part a travers le contrble des réserves
des carriéres.

a) Objectifs

Les activités de Lafarge relevent de l'industrie
lourde, elles sont donc implantées et installées
pour durer et pour cela doivent posséder
ou contréler des réserves importantes de
matieres premieres qui constituent un atout
concurrentiel majeur par leur localisation,
leur importance et la qualité des matériaux
exploitables.

Chaque exploitation doit suivre les regles
du Groupe concernant I'acquisition et la
préservation de ses réserves (calcaire, marne,
argile, sable, etc.) en conformité avec les
réglementations locales.

Elle doiten particulier s'assurer qu’elle dispose
des réserves nécessaires pour :

< |es usines en fonctionnement ;

< |es usines en projet dans un futur
relativement proche ;

< les projets a plus long terme dans une
optique de croissance, de restructuration
ou de repositionnement stratégigue.

Lexploration de gisements doit se baser sur
des études géologiques rigoureuses.

b) Exigences

Dans un but d’harmonisation avec les
définitions internationales, Lafarge, en 2013,
areclassé ses réserves en quatre catégories :
“prouvées”, “probables”, “possibles” et
“potentielles”. Cette nouvelle classification
permet de distinguer les réserves au sens
strict (prouvées et probables) des ressources

minérales (possibles et potentielles).

< Chaque entité opérationnelle doit définir
ses réserves, indiquées en termes
d'années de production de clinker (pour
le ciment) ou de granulats. L'objectif est
de maintenir cinquante ans de réserves
prouvées, probables et possibles, sauf cas

particuliers justifiés par des contraintes
locales.

< Pour chaque gisement, les entités doivent
établir un plan a long terme pour obtenir
ou étendre les droits d’exploitation, pour
contrbler les propriétés foncieres et les
permis d’exploiter. Pour toutes les zones
concernées par I'exploitation a long terme,
y compris les glacis de protection, ce plan
doit contenir les informations suivantes :

< limites de propriété ;
< date d’expiration des droits miniers ;
< tonnage et composition des réserves ;

< caractéristiques des dépodts et
contraintes environnementales ;

< plan d’action et budget nécessaire
jusgu’a la réhabilitation.

c) Définitions

Les gisements de matieres premieres sont
considérés comme des réserves lorsque
la faisabilité technique et économique
est confirmée. Les réserves de matieres
premiéres sont validées par les services de
Performance Industrielle et classées comme
suit:

<= RESERVES PROUVEES
ET PROBABLES

Les réserves sont définies comme prouvées
lorsque nous avons un controle total sur les
réserves au regard des criteres suivants :

< obtention des droits miniers et
autorisations administratives nécessaires
pour les activités d’extractions ;

< contrble total des terrains pour lesquels les
droits miniers sont accordés ;

< validation de I'évaluation des réserves par
des sondages représentatifs carottés et des
analyses géochimiques fiables.

Ces réserves peuvent étre définies comme
probables lorsque le droit minier ou le controle
des terrains est soumis a un renouvellement.

<o RESSOURCES POSSIBLES
ET POTENTIELLES

Les ressources peuvent étre définies comme
possibles lorsqu’un seul des criteres ci-dessus
n’'est pas completement rempli. Par exemple :

< |les autorisations administratives
nécessaires pour les activités extractives
ne sont pas completes ;

< |e contrble des terrains pour lesquels
nous avons des droits miniers n’est pas
complet;

< |es études géologiques ne sont pas
finalisées.

Les ressources sont considérées comme
potentielles si elles sont situées dans un
terrain qui n’est pas totalement contrélé, mais
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reconnu comme potentiellement exploitable
apres obtention des permis nécessaires.
Les études géologiques n'ont pas été
completement effectuées.

d) Remarques sur I'impact
des réglementations locales
sur les autorisations

< Dans certains pays, les permis sont
accordés pour une période donnée. Les
réserves sont alors prouvées pour cette
durée et définies comme probables
pour la suite. En conséquence, les
réglementations locales ont un impact
sur les réserves prouvées. En France,
par exemple, la durée des permis miniers
n'excéde pas 30 ans : dans le meilleur
des cas, les réserves prouvées sont de
30 ans. Dans d’autres pays, les droits
miniers peuvent étre consentis pour une
tres longue durée, mais les droits fonciers
sont limités a cing ans. Dans ce cas, les
réserves sont prouvées pour cing ans et
probables ensuite pour la durée des droits
miniers. Pour cette raison, les réserves
prouvées et probables sont indiquées
ensemble.

< Ladiversité des régimes de droits miniers
d’un pays a l'autre impacte la stratégie
fonciere. Une durée de droits miniers
limitée réduit la visibilité sur I'utilisation
future du terrain au-dela de cette durée.
Les droits fonciers seront alors assurés
jusqu’a I'expiration de cette période
mais pourraient étre incomplets au-dela.
'investissement est ainsi étalé sur une
plus longue période. En conséquence, des
droits fonciers incomplets et des permis
limités dans le temps aboutissent a des
réserves potentielles. La stratégie fonciere
est adaptée a chaque contexte particulier.

e) Reporting annuel

Pour le ciment, le responsable du service
géologie du Service de Performance
Industrielle valide I'état des réserves de sa
zone. Pour les granulats, le directeur du
service foncier de chaque unité opérationnelle
valide I'état des réserves.

Lestitres de propriété, droits miniers et autres
problématiques juridiques (environnement,
parcs, monuments historique, etc.) doivent
étre validés notamment par un juriste du
Groupe.

Les réserves sont exprimées en termes
d’années de production (de clinker ou
de granulats) par rapport a la production
moyenne des trois derniers exercices.

Chaque année, les tableaux des réserves
sont mis a jour dans le reporting interne
annuel. Les chiffres sont finalisés entre les
géologues et les chefs de carrieres en fonction
de I'estimation des réserves obtenue avec le
dernier modele géologique du gisement et
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de la consommation de matiere premiere par
I'unité de production.

< |'expert en matieres premieres du Service
de Performance Industrielle obtient du
chef de carriére le tonnage extrait au cours
de I'exercice précédent.

< |'estimation des réserves est effectuée
par I'expert géologue du Service de
Performance Industrielle pour le ciment
et I'expert géologue de I'unité pour les
granulats :

< Par un calcul annuel simple en
soustrayant la production de la
carriére de la précédente estimation
desréserves ;

< Par une réconciliation compléte au
moyen de relevés topographiques
précis, d'une modélisation géologique
du gisement et des chiffres de la
production (tous les trois a cing ans).

CIMENT

< Pour le ciment, le résultat est validé par
un échange entre le chef de carriere, le
responsable des matiéres premieres du
pays et I'expert en matieres premieres du
Service de Performance Industrielle. Pour
les granulats, ce résultat est validé par le
chefde carriere, le géologue et le directeur
foncier.

Pour le reporting externe des réserves des
cimenteries, seul le controle des réserves
calcaires est considéré comme critique pour
la vie de l'usine. Les additifs au mélange
du cru comme l'argile, le sable, le fer et
I'alumine entrent en quantité moindre dans
la composition du cru. Lapprovisionnement
en additifs est maftrisé soit par le controle
de carrieres comme pour le calcaire, soit
par des contrats d’approvisionnement.
Leur contrdle n’est pas aussi critique que
le contréle du calcaire car ils peuvent étre
achetés a I'extérieur et transportés sur de

longues distances. La sécurisation des
approvisionnements est néanmoins suivie en
interne puisqu’elle impacte potentiellement
les colits de production.

Dans les tableaux ci-dessous, les réserves
sont consolidées par région, avec le tonnage
de matieres premieres disponibles divisé par
la production totale des unités de production
dans la région concernée. Comme indiqué
ci-dessus, la production de référence est la
moyenne des trois derniers exercices. Les
usines mises sous cocon sont prises en
compte dans ce calcul. Toutes les unités de
production techniquement gérées par Lafarge
au 31 décembre 2013 sont intégralement
prises en compte, méme si Lafarge n'en est
pas I'actionnaire majoritaire.

Production Réserves Ressources .
moyenne prouvées et possibles et Nombre de sites
2011 - 2013 robahles potentielles  de production
(MT Clinker) en années) (CEEED) de clinker
Europe occidentale 13,7 64 66 21
Amérique du Nord 89 146 57 12
Europe Centrale et de I'Est 9,1 145 114 14
Moyen-Orient et Afrique 33,8 67 36 25
Amérique Latine 4.2 78 199 6
Asie 429 33 48 35
TOTAL 112,6 67 58 113

GRANULATS

Production Réserves Ressources )

moyenne prouvées et possibles et Nombre de sites

2011 -2013 robables potentielles  de production

(MT granulats) en années) (CHETIEED) de granulats

Europe occidentale 75,5 75 18 246
Amérique du Nord 79,8 70 41 150
Europe Centrale et de I'Est 23,6 25 63 36
Moyen-Orient et Afrique 10,5 47 24 32
Amérique Latine 2,6 38 87 3
Asie 6,2 16 2 8
TOTAL 198,2 49 33 475

Ces chiffres refletent les cessions intervenues et les mises en service de nouvelles unités dans divers pays.
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1.3.5 INVESTISSEMENTS REALISES
EN 2013 ET 2012
Le tableau ci-dessous présente les

investissements réalisés au cours des
exercices 2013 et 2012. Les investissements

de maintien correspondent a des
investissements permettant de maintenir ou
remplacer les équipements existants. Les
investissements de développement interne
permettent d’améliorer la productivité,
d’augmenter les capacités de production

PRESENTATION DU GROUPE

1.3 Panorama des activités

existantes ou de construire de nouvelles lignes
de production. Les développements externes
incluent les acquisitions d’actifs industriels ou
financiers, apres déduction de la trésorerie
des entreprises acquises.

INVESTISSEMENTS DE MAINTIEN

ET DE DEVELOPPEMENT INTERNE

DEVELOPPEMENT EXTERNE

(millions d'euros) L2013 20120 2013 2012

Europe occidentale 171 154 13 (32) W
Amérique du Nord 119 109 (2) 4
Europe centrale et de I'Est 285 114 (1) 11
Moyen-Orient et Afrique 164 137 7 15
Amérigue latine 61 72 1 1
Asie 246 170 3

TOTAL 1 046 756 21

(1) Incluant I'indemnité regue suite a la transaction avec Orascom Construction Industries S.A.E. (Voir Note 28 (Engagements hors bilan) annexée aux comptes consolidés).

Voir la Section 2.4 (Trésorerie et capitaux) pour plus d’informations sur les investissements réalisés en 2013.

Lafarge est généralement propriétaire de
ses usines et de ses équipements. Le statut
des carrieres et terrains dépend de l'activité
concernée :

< dans l'activité ciment, Lafarge est
propriétaire des terrains ou possede des
droits d’exploitation a long terme des
carrieres ;

< dans l'activité granulats, les contrats de
fortage sont privilégiés afin de limiter la
mobilisation de capitaux.

Voir également la Section 1.3.4 (Réserves
minérales et carrieres) pour plus
d’informations.

1.3.6 INVESTISSEMENTS
INDUSTRIELS PREVUS POUR 2014

Les investissements industriels envisagés pour
2014 seront limités a 1,1 milliard d'euros.

Ces investissements seront notamment
financés par la trésorerie générée par les
activités d’exploitation, la trésorerie fournie
par I'émission d’obligations et I'obtention de
lignes de crédita court et moyen terme.
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EXAMEN DE LA SITUATION FINANCIERE ET TENDANCES

2.1 Vue d'ensemble

2.1

VUE D'ENSEMBLE
-

2.1.1 SYNTHESE DE NOS RESULTATS 2013

Aprés un premier semestre marqué par un environnement de
volumes globalement peu porteur notamment en raison de conditions
climatiques défavorables, la seconde partie de 'année 2013 a bénéficié
de tendances positives dans une grande partie de nos pays, avec
la poursuite de la reprise du marché résidentiel aux Etats-Unis, la
croissance soutenue au Moyen-Orient et Afrique et en Asie, et une
stabilisation des volumes en Europe.

Le chiffre d'affaires et I'Ebitda ont été affectés par I'impact
défavorable des variations de périmetre et de change. Les tendances
opérationnelles sous-jacentes sont néanmoains solides, avec une
croissance des ventes et de I'Ebitda sur base comparable™®.

Le chiffre d’affaires consolidé, a 15,2 milliards d'euros sur I'exercice
2013, estenreplide 4 % par rapporta 2012, affecté par des effets de
change défavorables. A périmétre et taux de change constants, il est
en hausse de 2 %, soutenu par les hausses de prix mises en ceuvre
dans l'ensemble des lignes de produits en réponse a l'inflation des
codts, tandis que les volumes vendus ont été globalement stables.

L'Ebitda a également été pénalisé par I'impact défavorable des
variations de changg, ainsi que par la réduction des ventes de crédits
carbone. Sur base comparable”, I'Ebitda a progressé de 2 % par
rapporta l'exercice 2012, les actions performance et innovation et les
hausses de prix passées dans I'ensemble des lignes de produits ayant
compensé l'inflation des colts et un effet défavorable li¢ a la réduction
du niveau des stocks.

Le résultat net part du Groupe'® est ressorti a 601 millions d’euros en
2013 contre 365 millions d’euros en 2012, bénéficiant du gain net
de cession sur les activités au Honduras (172 millions d’euros aprées
impdts) et en tenant compte de la dépréciation d’actifs grecs pour un
montant total de 200 millions d’euros constatée en 2012.

Le Groupe a continué a mettre en ceuvre son plan de croissance par
I'innovation et de réduction des co(ts et de I'endettement :

< Le Groupe a atteint son objectif 2013 en matiere de réduction
des colits et d'innovation, avec 670 millions d’euros d’Ebitda
additionnel sur 'année (450 millions d’euros et 220 millions d’euros
respectivement).

< |adette nette a été réduite d’un milliard d'euros sur 'année, reflétant
nos actions de désendettement. Elle s'établit a 10 330 millions
d’euros a fin décembre. Ajustée des 380 millions d’euros de
cessions annoncées autour de la fin d’année, et finalisées mi février
2014, la dette nette du Groupe se situerait sous 10 milliards d’euros.

2.1.2 PERSPECTIVES 2014

Globalement, Lafarge anticipe une croissance de la demande de
ciment comprise entre 2 et 5 % sur ses marchés en 2014 par rapport
a2013. Les marchés bénéficieront de maniere croissante de la reprise
de I'économie américaine et du dynamisme persistant des marchés
émergents tandis que I'Europe devrait se stabiliser.

L'inflation des colts devrait se maintenir a un rythme similaire a celui
de 2013, ce quidevrait se traduire par des prix globalement en hausse.

Le Groupe a pour objectif de générer 600 millions d'euros Ebitda
additionnel en 2014 grace a ses actions de réduction de colts et
d’innovation respectivement (plus de 400 millions d'euros et plus
de 200 millions d'euros). Au-dela, sur 2015 et 2016, ces mesures
devraient générer un Ebitda additionnel de 1,1 milliard d'euros, dont
600 millions d'euros de réduction des colts et 500 millions d'euros
grace a l'innovation. Cela représente un objectif d'au moins 550 millions
d'euros par an.

Le Groupe a également pour objectif de ramener I'endettement net a
moins de 9 milliards d'euros en 2014. Lafarge continuera a observer
la plus grande rigueur en matiere d’allocation du capital avec 'objectif
de retrouver un profil « investment grade » en 2014.

Ces déclarations prospectives constituent soit des tendances, soit
des objectifs, et ne sauraient étre regardées comme des prévisions
de résultat ou de tout autre indicateur de performance. Elles portent
notamment sur des plans, initiatives, événements, produits, solutions
et services, leur développement et potentiel. Bien que Lafarge estime
que ces déclarations prospectives reposent sur des hypotheses
raisonnables a la date de publication du présent document, les
investisseurs sont alertés sur le fait qu’elles ne constituent pas des
garanties quant a la performance future. Les résultats effectifs peuvent
étre tres différents des déclarations prospectives en raison d'un certain
nombre de risques et d'incertitudes, dont la plupart sont difficilement
prévisibles et généralement en dehors du contrble de Lafarge, et
notamment les risques décrits dans la Section 5.1. (Facteurs de
risques) et les incertitudes liées aux conditions de marché et a la mise
en ceuvre de nos plans. En conséquence, toute précaution doit étre
prise dans ['utilisation de ces déclarations prospectives. Latarge ne
prend aucun engagement quant a la mise a jour de ces déclarations
prospectives.

(1) A périmeétre ettaux de change constants et en neutralisant l'impact des gains non-récurrents (20 millions d'euros sur 2013 et 39 millions d'euros sur 2012) et des
ventes de crédits carbone (14 millions d'euros en 2013 contre 99 millions d'euros en 2012).

(2) Lerésultat net de I'ensemble consolidé attribuable aux propriétaires de la société mere.
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EXAMEN DE LA SITUATION FINANCIERE ET TENDANCES

2.2 Politiques comptables et définitions

2.2

POLITIQUES COMPTABLES ET DEFINITIONS
-

2.2.1 PRINCIPALES POLITIQUES COMPTABLES

Voir la Note 2 (Synthése des principales regles et méthodes
comptables) annexée aux comptes consolidés pour plus
d’informations.

Perte de valeur des goodwill

Conformément aux dispositions d’'lAS 36 — Dépréciation d’actifs,
les goodwill font I'objet d’un test de perte de valeur, dont I'objectif
est de prendre en compte des éléments ayant pu impacter la
valeur recouvrable de ces actifs, au minimum une fois par an et
trimestriellement des lors que des indices de perte de valeur seraient
identifiés. Le test annuel de perte de valeur est effectué au cours
du dernier trimestre de chague année, en relation avec I'exercice
budgétaire. La valeur recouvrable est définie comme le plus haut de
la juste valeur diminuée des codts de cession et de la valeur d'utilité.

Pour les besoins de ce test, les valeurs d’actifs nets sont regroupées
par unité génératrice de trésorerie (UGT) ou groupe d’'UGT. Une
UGT est le plus petit groupe d’actifs générant des flux de trésorerie
de maniere autonome et correspond au niveau auquel le Groupe
organise ses activités et analyse ses résultats dans son reporting interne.
Elle correspond généralement a I'une des deux activités (Ciment ou
Granulats & Béton) du Groupe dans un pays donné. Lorsqu'il n'est
pas possible d’affecter le goodwill sur une base non arbitraire a des
UGT données, le goodwill peut étre alloué a un groupe d’'UGT ne
dépassant pas le niveau du secteur opérationnel, tel que défini en
Note 4 (Information sectorielle) annexée aux comptes consolidés.

Les tests de perte de valeur sont réalisés en deux étapes :

< premiere étape : le Groupe compare la valeur nette comptable des
UGT/groupes d'UGT avec un multiple d’Ebitda (le multiple sectoriel
appliqué est déterminé chaque année sur la base d’'un échantillon
de sociétés de méme secteur). LEbitda est définicomme le résultat
d’exploitation avant plus values de cession, perte de valeur sur
actifs, restructuration etautres, avant dépréciation et amortissement
des actifs corporels et incorporels ;

< deuxieme étape : sila premiere étape met en évidence un risque de
perte de valeur pour une UGT/groupe d’'UGT, le Groupe détermine
la valeur recouvrable de I'UGT/groupe d’UGT correspondant a sa
juste valeur diminuée des co(ts de cession ou a sa valeur d'utilité.

La juste valeur est déterminée comme la meilleure estimation de la
valeur de vente lors d’une transaction réalisée dans des conditions de
concurrence normale entre parties bien informées et consentantes.
Cette estimation est réalisée sur la base des informations de marchés
disponibles, notamment a partir de multiples de marché, de la valeur
actualisée des flux de trésorerie de marché, ou toute autre méthode
d’évaluation appropriée.

La valeur d'utilité est déterminée par actualisation des flux de trésorerie
estimés. Les flux de trésorerie couvrent une période de 10 ans. Cet
horizon permet de refléter les caractéristiques de nos activités dans
lesquelles les actifs ont une durée de vie élevée et ou les évolutions
technologiques sont tres lentes.

Lorsque la valeur recouvrable de 'UGT/groupe d’UGT se révele
inférieure a la valeur nette comptable, une perte de valeur est
comptabilisée, celle-ci est affectée d’abord a la réduction de valeur
des goodwill de I'UGT/groupe d’'UGT, puis a la réduction de la valeur
comptable des autres actifs de 'UGT/groupe d’'UGT.

Les pertes de valeur relatives aux goodwill ne sont pas réversibles.

Voir la Note 10 (Gooadwill) annexée aux comptes consolidés pour plus
d’informations.

Régimes de retraite, indemnités de cessation de _
service et autres avantages postérieurs a I'emploi

LLa comptabilisation des régimes de retraite, indemnités de cessation
de service et autres avantages postérieurs a 'emploi implique la prise
en compte d’hypotheses qui ont un impact significatif sur le montant
des charges et provisions afférentes.

Depuis le 1¢" janvier 2013, le Groupe applique les amendements
d'IAS 19 - "Avantages du personnel". Ces amendements ont
principalement impacté la composante financiére des charges de
retraite dans le compte de résultat consolidé. Elle est dorénavant
calculée en appliquant le taux d’actualisation au déficit de début
de période, en tenant compte de toute variation au cours de la
période résultant des contributions versées et du versement des
prestations. La différence avec le rendement réel des actifs du
régime reste comptabilisée en autres éléments du résultat global. En
conséquence, le montant de I'obligation et des capitaux propres ne
sont pas impactés, seule la répartition de la composante financiere
de la charge de retraite entre le résultat net et les autres éléments du
résultat global est modifiée. Par ailleurs, a compter de I'application de
ces amendements, la composante financiére des charges de retraite
est dorénavant présentée en “charges financieres” dans le compte
de résultat.

Voir la Note 2.1 (Principes comptables) annexée aux comptes
consolidés pour plus d'informations sur les impacts de cette premiere
application des amendements d’lAS 19.

Le Royaume-Uni et 'Amérique du Nord (Etats-Unis et Canada)
représentent, a fin 2013, respectivement 60 % et 25 % du total des
engagements du Groupe au titre des régimes de retraite, indemnités
de cessation de service et autres avantages postérieurs a 'emploi.

Voir la Note 23 (Régimes de retraite, indemnités de cessation de service
et autres avantages postérieurs a I'emploi) annexée aux comptes
consolidés pour plus d’informations sur les principales hypotheses
utilisées pour la comptabilisation des régimes de retraite, indemnités
de cessation de service et autres avantages postérieurs a I'emploi.

LLe montant des obligations relatives aux régimes de retraite et autres
avantages post-emploi est conditionné par les taux d’actualisation fin
2013 déterminés par référence aux taux de rendement des obligations
privées a long terme de premiere qualité. Si ces taux avaient été
augmentés de 0,5 pointau 31 décembre 2013, l'impact sur I'évaluation
des obligations relatives aux principaux régimes du Groupe situés au
Royaume-Uni et en Amérique du Nord aurait été une diminution de
ces obligations d’environ 335 millions d’euros.
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2.2 Politiques comptables et définitions

Provisions pour risque environnemental

Les colts engagés pour limiter ou prévenir des risques
environnementaux et qui engendrent des avantages économiques
futurs, tels que I'allongement des durées de vie des immobilisations,
I'accroissement de la capacité de production et I'amélioration du
niveau de sécurité, sontimmobilisés. Lorsque le Groupe estime qu'il
a une obligation légale ou implicite liée a un risque environnemental
dont I'extinction devrait se traduire par une sortie de ressources, une
provision correspondant aux codits futurs estimés est comptabilisée
sans tenir compte des indemnités d’assurance éventuelles (seules
les indemnités d’assurance quasi certaines sont comptabilisées
a l'actif). Lorsque le Groupe ne dispose pas d’un échéancier de
reversement fiable ou lorsque I'effet du passage du temps n'est pas
significatif, I'évaluation de ces provisions se fait sur la base des colts
non actualisés.

Les autres colts environnementaux sont comptabilisés en charges
lors de leur réalisation.

Voir la Note 24 (Provisions) annexée aux comptes consolidés pour
plus d’informations.

Provisions pour réaménagement des sites

Lorsgu’une obligation Iégale, contractuelle ou implicite rend nécessaire
le réaménagement des terrains de carrieres, une provision pour frais
de remise en état est comptabilisée en colts des biens vendus. Elle
est comptabilisée sur la durée d’exploitation de la carriere en fonction
du niveau de production et d'avancement de I'exploitation du site. La
provision évaluée, site par site, est estimée a partir de la valeur actuelle
des colts attendus des travaux de réaménagement.

Voir la Note 24 (Provisions) annexée aux comptes consolidés pour
plus d’informations.

Impots

Conformément aux dispositions d’lAS 12 — “Impbts sur le résultat”,
des impots différés sont comptabilisés selon la méthode bilancielle du
report variable sur les différences temporelles entre la valeur comptable
des actifs et passifs et leur base fiscale (incluant les reports en avant
de pertes fiscales et de crédits d'impots non utilisés). Un actif d’impot
différé n’est comptabilisé que dans la mesure ou il est probable que
le Groupe disposera de bénéfices futurs imposables, sur lequel cet
avantage fiscal pourra étre imputé.

Le Groupe compense les actifs et passifs d’imp6ts différés si I'entité
possede un droit 1égal de compenser les imp6ts courants actifs et
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passifs et si les passifs et actifs d'impots différés relévent de natures
d'impdts levées par la méme autorité fiscale.

Le Groupe calcule la charge d'imp6ts de 'exercice fiscal en accord avec
les législations fiscales en vigueur dans les pays ot le résultat est réalisé.

Voir la Note 22 (Impdts) annexée aux comptes consolidés pour plus
d’informations.

2.2.2 INCIDENCE DES MODIFICATIONS DU PERIMETRE
DE CONSOLIDATION ET DES VARIATIONS
DE CHANGE

Les modifications du périmetre de consolidation, dues a des
acquisitions, des cessions, des changements de méthode de
consolidation d’une entité, comme le passage d’une intégration
proportionnelle a une intégration globale, ou les variations des taux de
change utilisés pour la conversion des comptes des sociétés étrangeres
vers I'euro entrainent une augmentation ou une diminution de notre
chiffre d'affaires consolidé, de notre résultat brut d’exploitation (Ebitda)
et de notre résultat d’exploitation avant plus-values de cession, perte
de valeur sur actifs, restructuration et autres par rapport a I'exercice
précédent, ce qui rend difficile la compréhension de I'évolution de la
performance.

Variations du périmétre de consolidation

Pour une analyse pertinente sur deux années (ci-dessous l'exercice
en cours et I'exercice précédent), le chiffre d’affaires, le résultat brut
d’exploitation (Ebitda) et le résultat d’exploitation avant plus-values
de cession, perte de valeur sur actifs, restructuration et autres est
ajusté pour permettre une comparaison a périmetre de consolidation
constant. Pour une activité entrant dans le périmetre de consolidation
au cours de I'une des deux années, le chiffre d'affaires, le résultat brut
d’exploitation (Ebitda) et le résultat d’exploitation avant plus-values de
cession, perte de valeur sur actifs, restructuration et autres de 'exercice
en cours sont ajustés pour que la contribution de cette activité durant
I'exercice en cours ne soit prise en compte que sur une période de
temps identique a celle de sa consolidation dans I'exercice précédent.
Pour une activité sortant du périmétre de consolidation au cours de
I'une des deuxannées, le chiffre d'affaires, le résultat brut d’exploitation
(Ebitda) et le résultat d’exploitation avant plus-values de cession, perte
de valeur sur actifs, restructuration et autres de I'exercice précédent
sontajustés pour que la contribution de cette activité durant I'exercice
précédent ne soit prise en compte que sur une période de temps
identique a celle de sa consolidation dans I'exercice en cours.



Variations de change

De méme, du fait de notre situation de groupe international qui opere
dans de nombreuses monnaies, les fluctuations de ces monnaies par
rapport a celle dans laquelle les comptes sont présentés (euro) peuvent
entrainer une augmentation ou une diminution du chiffre d'affaires, du
résultat brut d’exploitation (Ebitda) et du résultat d’exploitation avant
plus-values de cession, perte de valeur sur actifs, restructuration et
autres exprimés en euros sans que cette variation ait un lien directavec
I'évolution de la performance. Sauf indication contraire, 'impact des
variations de change est calculé comme la différence résultant de la
comparaison entre la conversion des chiffres de I'exercice précédent
(ajustés le cas échéant pour les activités sortant du périmetre) aux
taux de change de I'exercice en cours et les chiffres de I'exercice
précédent, tels que publiés (ajustés le cas échéant pour les activités
sortant du périmeétre).

2.2.3 DEFINITION DU RESULTAT D’EXPLOITATION AVANT
PLUS-VALUES DE CESSION, PERTE DE VALEUR
SUR ACTIFS, RESTRUCTURATION ET AUTRES

Le Groupe présente un sous-total intitulé “Résultat d’exploitation avant
plus-values de cession, perte de valeur sur actifs, restructuration et
autres” dans le compte de résultat consolidé. Ce sous-total, désigné ci-
apres comme “résultat d’exploitation courant”, exclut donc du résultat
d’exploitation les éléments dont le montant et/ou la fréquence sont
par nature imprévisibles, telles que les plus-values de cession, les
pertes de valeur d'actifs et les charges de restructuration. Méme si
ces éléments ont été constatés lors d’exercices précédents et qu'ils
peuvent I'étre a nouveau lors des exercices a venir, les montants
constatés historiquement ne sont pas représentatifs de la nature et/
ou du montant de ces éventuels éléments a venir. Le Groupe estime
donc que le sous-total “Résultat d’exploitation avant plus-values de
cession, perte de valeur sur actifs, restructuration etautres” présenté de
manigere distincte dans le compte de résultat, facilite la compréhension
de la performance opérationnelle courante, et permet aux utilisateurs
des états financiers de disposer d’éléments utiles dans une approche
prévisionnelle des résultats.

(1) Ouengagés.
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Par ailleurs, le résultat d’exploitation avant plus-values de cession,
perte de valeur sur actifs, restructuration et autres est une composante
majeure du principal indicateur de rentabilité du Groupe, le “retour
sur capitaux employés™ (ROCE)”.

Ce sous-total présenté de maniere distincte du résultat d’exploitation
n'est pas nécessairement comparable aux indicateurs de méme intitulé
utilisés par d'autres groupes. En aucun cas, il ne saurait étre considéré
comme équivalent au résultat d’exploitation du fait que les plus-values
de cession, les pertes sur actifs, les restructurations et autres ont un
impact sur notre résultat d’exploitation et notre trésorerie. Ainsi, le
Groupe présente aussi dans le compte de résultat consolidé, le résultat
d’exploitation qui comprend I'ensemble des éléments ayant unimpact
sur le résultat opérationnel du Groupe et ses flux de trésorerie.

2.2.4 RECONCILIATION DE MESURES
NON COMPTABLES

Dette nette et cash-flow opérationnel

Pour évaluer la solidité de la structure financiere du Groupe, différents
indicateurs et, en particulier, le ratio dette nette sur capitaux propres et
le ratio cash-flow opérationnel sur dette nette sont utilisés. Ces ratios
sont utiles aux investisseurs puisqu'ils fournissent une vision du niveau
d’endettement du Groupe comparé au total des capitaux propres ainsi
gu’au cash-flow opérationnel.

Voir la Section 2.4.3 (Endettement et ratios financiers) pour la valeur
de ces ratios en 2013 et 2012.

La dette nette est la somme des passifs financiers non courants, des
passifs financiers courants (y compris la part a moins d'un an des
passifs financiers a long terme), des instruments dérivés passifs non
courants et des instruments dérivés passifs courants, de laquelle on
soustrait la trésorerie et équivalents de trésorerie, les instruments
dérivés actifs non courants et les instruments dérivés actifs courants.
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(millions d’euros) 2013 2012
Passifs financiers non courants 10 805 11 261
Passifs financiers courants (y compris part court terme de la dette long terme) 2891 2823
Instruments dérivés passifs non courants 1 8
Instruments dérivés passifs courants 15 53
Trésorerie et équivalents de trésorerie (3 346) (2733)
Instruments dérivés actifs non courants (12) (27)
Instruments dérivés actifs courants (24) (68)
DETTE NETTE 10 330 11 317

Le ratio dette nette sur capitaux propres s’obtient en divisant le
montant de la dette nette, telle qu’elle ressort du tableau ci-dessus,
par les capitaux propres tels que présentés au passif de I'état de la
situation financiere consolidée.

Le ratio cash-flow opérationnel sur dette nette est calculé en divisant
le cash-flow opérationnel par la dette nette telle que définie ci-dessus.

Le cash-flow opérationnel (apres impots et intéréts financiers payés)
correspond aux flux nets de trésorerie liés aux opérations d’exploitation
des activités poursuivies avant déduction de la variation du besoin en
fonds de roulement lié¢ aux opérations d’exploitation avant effet des
impots et des frais financiers, voir tableau suivant :

(millions d’euros) 2013 2012
Flux nets de trésorerie liés aux opérations d’exploitation des activités poursuivies 1255 1276
Variation du besoin en fonds de roulement lié aux opérations d’exploitation avant effet des impots et

des frais financiers 36 304
CASH-FLOW OPERATIONNEL DES ACTIVITES POURSUIVIES 1291 1580

Cash-flow libre

Le cash-flow libre correspond aux flux nets de trésorerie liés
aux opérations d’exploitation des activités apres déduction des
investissements de maintien.

Ebitda (résultat brut d’exploitation)

'Ebitda (résultat brut d’exploitation) est défini comme le résultat
d’exploitation courant avant dépréciation et amortissement des actifs
corporels et incorporels. La marge brute d’exploitation est le rapport
entre le résultat brut d’exploitation et le chiffre d’affaires.

Retour sur capitaux employés

'un des indicateurs clés de mesure de la rentabilité utilisé par le
Groupe est le retour sur capitaux employés®. Cet indicateur résulte

(1) Avantimpdts.
(2) Ajusté suite a l'application d’lAS 19 révisée.

48 e Lafarge - Document de Référence 2013

de lasomme du “Résultat d’exploitation avant plus-values de cession,
perte de valeur sur actifs, restructuration et autres” et de la quote-part
du Groupe dans les résultats des entreprises associées, rapportée a
la moyenne des capitaux investis a la fin de I'exercice en cours et des
capitaux investis a la fin de I'exercice précédent. Le Groupe utilise cet
agrégat en interne pour gérer et évaluer les résultats de ses activités,
prendre des décisions d'investissement et d’allocation des ressources
et évaluer la performance du personnel d’encadrement. Compte
tenu des limites liées a I'utilisation de cet agrégat, le Groupe restreint
I'utilisation de cet agrégat a ces objectifs.

Voir la Note 4 (Information sectorielle) annexée aux comptes consolidés
pour davantage d’informations sur le résultat d’exploitation courant et
les capitaux investis par secteur opérationnel.

Le retour sur capitaux employés avant impdts s'est établia 7,2 % en
2013 contre 7,8 %? en 2012.
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2.3

RESULTATS OPERATIONNELS POUR LES EXERCICES CLOS
LES 31 DECEMBRE 2013 ET 2012
-

Toutes les données relatives au chiffre d'affaires, aux volumes vendus
ainsi qu'a I'Ebitda et au COIl comprennent la contribution au pro rata
de nos filiales consolidées par intégration proportionnelle.

Lanalyse par pays de I'évolution de nos volumes et de nos ventes, sauf
indication contraire, concerne les volumes domestiques et le chiffre
d affaires provenant du marché géographique concerné et réalisé sur
ce marché, et ne tient donc pas compte des ventes et des volumes a
['exportation.

CHIFFRE D’AFFAIRES CONSOLIDE ET EBITDA
CHIFFRE D’AFFAIRES PAR ZONE GEOGRAPHIQUE ET PAR ACTIVITE

(millions d’euros)
PAR ZONE GEOGRAPHIQUE

La demande dans les activités du ciment, des granulats et du béton
est saisonniére et tend a diminuer en hiver dans les pays tempérés
et pendant la saison des pluies dans les pays tropicaux. Nous
enregistrons généralement une baisse de notre chiffre d’affaires au
premier trimestre, pendant la saison hivernale sur nos principaux
marchés d’Europe occidentale et d’Amérique du Nord. Aux deuxieme
et troisieme trimestres, en revanche, le chiffre d'affaires est plus élevé,
du fait de la saison estivale propice aux constructions.

Varation
sur base
comparable

Impact

Impact des
variations de
change

des variations

Variation de périmétre

Amérique du Nord 3137 3375 -7 % -7 % 5% 5%
Europe occidentale 3256 3181 2% 5% - 3%
Europe centrale et de I'Est 1145 1270 -10 % -1% -1% -8 %
Moyen-Orient et Afrique 4067 4283 5% - -7 % 2%
Amérique latine 869 961 -10 % -4 % -11 % 5%
Asie 2724 2746 -1% - -6 % 5%
PAR ACTIVITE

Ciment 9657 10373 -7 % 3% -5 % 1%
Granulats et béton 5451 5353 2% 4% 5% 3%
Holdings et autres 90 90

TOTAL 15198 15816 -3,9 % -0,4 % -5,1% 1,6 %

Le chiffre d'affaires consolidé, a 15 198 millions d’euros en 2013, s'est
inscriten baisse de 4 % par rapport a 'année passée.

Les variations de change ont eu un impact défavorable (-5,1 % sur les
ventes de 2013, soit -756 millions d’euros), masquant la croissance
organique enregistrée dans de nombreux pays. Ces variations
proviennent principalement de la dépréciation du dollar canadien et
du dollar américain, du rand sud-africain, de la livre égyptienne, du
real brésilien et de la roupie indienne par rapport a I'euro. Les variations
nettes du périmetre de consolidation ont eu un impact Iégerement
négatif sur le chiffre d’affaires (-0,4 %, soit -90 millions d’euros sur
I'année). L'effet conjugué de la cession de deux usines situées dans
le Missouri et dans I'Oklahoma (Etats-Unis), de la déconsolidation de

nos actifs cimentiers au Mexique, fusionnés avec les actifs d'Elementia
depuis aolt 2013 et de la cession de nos activités cimentieres en
Ukraine etau Honduras (respectivement réalisées fin septembre 2013
et novembre 2013) a ainsi été en partie compensé par I'impact net
de la consolidation de la coentreprise avec Tarmac au Royaume-Uni.

A périmétre ettaux de change constants, le chiffre d’affaires consolidé
s'estinscriten hausse de 2 % en 2013, soutenu par les augmentations
de prix mises en ceuvre sur I'ensemble de nos lignes de produits en
réponse a l'inflation des co(its, tandis que la progression des volumes
au second semestre a compensé I'impact de la baisse observée sur
la premiere moitié de I'année. Les ventes se sont inscrites en hausse
dans chacune de nos régions, a I'exception de I'Europe.

Lafarge - Document de Référence 2013 o 49




EXAMEN DE LA SITUATION FINANCIERE ET TENDANCES

2.3 Résultats opérationnels pour les exercices clos les 31 décembre 2013 et 2012

EBITDA PAR ZONE GEOGRAPHIQUE ET PAR ACTIVITE

(millions d’euros)
PAR ZONE GEOGRAPHIQUE

Variation

Impact des
ventes de

.. C0, et des
élémehts non
récurrents

Variation
sur hase
comparable @

Impact
des variations
de périmétre

Impact des
variations de
change

Amérique du Nord 560 558 - -10 % -7 % 1% 18 %
Europe occidentale 354 507 -30 % 4% - -10 % -16 %
Europe centrale et de I'Est ¥ 201 256 21 % - - -7 % -14 %
Moyen-Orient et Afrique 1153 1242 -7 % - -7 % - -
Amérique latine 240 296 -19 % -4 % 9% 5% -1%
Asie 594 564 5% - -8 % - 13%
PAR ACTIVITE

Ciment 2 665 2983 -11% 2%
Granulats et béton 464 479 3% 1%
Holdings et autres (27) (39) -

TOTAL 3102 3423 -9 % 2% -6 % -3 % 2%

(1) Pénalisé par la diminution des ventes de crédits carbone : impact de -85 millions d’euros en 2013 :
- Europe occidentale : impact de -62 millions d'euros sur I'année (ventes de 11 millions d’euros en 2013 contre 73 millions d’euros en 2012)
- Europe centrale et de I'Est : impact de -23 millions d’euros sur I'année (ventes de 3 millions d’euros en 2013 contre 26 millions d’euros en 2012).

(2) Variations calculées afin de neutraliser I'impact des variations de change et de
(20 millions d’euros en 2013 et 39 millions d'euros en 2012).

’Ebitda est en repli sur 'année, sous I'effet négatif des variations de
change (-6 % sur I'année), des changements de périmetre (-2 % sur
I'année), et de I'évolution défavorable des gains non-récurrents et des
ventes de CO,,.

Sur base comparable, I'Ebitda s’est inscrit en hausse de 2 % sur
I'année, I'impact des actions de réduction des codts et d’'innovation
combiné aux augmentations de prix ayant plus que compensé l'inflation

VOLUMES, CHIFFRE D’AFFAIRES, EBITDA ET RESULTAT D’

périmétre, des ventes de crédit carbone et des gains non-récurrents

des colts et un effet défavorable de 56 millions d’euros lié a la réduction
du niveau des stocks. Le Groupe a poursuivi tout au long de I'année
une politique active de hausse des prix, I'impact sur I'Ebitda de cette
stratégie ayant été limité par les ajustements de prix dans un nombre
restreint de pays et par les effets de mix défavorables. Les initiatives du
Groupe en matiere de réduction des co(ts et d’'innovation ont permis
de générer respectivement 450 millions d’euros et 220 millions d’euros
d’Ebitda en 2013, atteignant ainsi les objectifs pour 2013.

EXPLOITATION COURANT PAR ZONE GEOGRAPHIQUE

AMERIQUE DU NORD - UN LEVIER OPERATIONNEL VISIBLE AU SECOND SEMESTRE ET DE FORTES REDUCTIONS DES COOTS

Variation sur base

Variation comparahle”
Volumes
- Ciment (MT) 11,3 12,8 -12% 3%
- Granulats (MT) 92,3 97,2 5% 1%
- Béton prét-a-'emploi (Mmq) 6,2 6,5 -4 % 2%
Chiffre d'affaires (millions d’euros) 3137 3375 -7 % 5%
Ebitda (millions d’euros) 560 558 - 18 %
Marge brute d’exploitation (Ebitda en % du chiffre d’affaires) 179 % 16,5 % 140pb 190pb
Résultat d’exploitation courant (millions d’euros) 405 360 13 % 32 %

(1) Variations calculées pour neutraliser I'impact des variations de périmeétre et de taux de change, et les éléments non récurrents (gains non-récurrents réalisés sur
des plans de retraites : 24 millions d’euros en 2012 et 20 millions d’euros en 2013.

Les marchés ont suivi une orientation favorable dans la région,
soutenus par la reprise du secteur résidentiel aux Etats-Unis et par la
bonne conjoncture économique dans I'ouest du Canada. Le second
semestre de 'année a été marqué par une croissance des volumes
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dans I'ensemble des lignes de produits, apres un premier semestre
2013 pénalisé par des conditions météorologiques défavorables aux
Etats-Unis dans les régions ol nous sommes présents, ainsi que par
les inondations au Canada.
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L'évolution de la contribution de cette région est affectée par des
désinvestissements ciblés réalisés dans le cadre de la stratégie du
Groupe de se recentrer aux Etats-Unis sur les zones géographiques
présentant le plus de potentiel, ainsi que par la dépréciation du
dollar canadien. Les variations de périmetre ont ainsi eu un impact
défavorable sur les ventes annuelles 2013 de -7 %, ou -227 millions
d’euros sur I'année, traduisant la cession de deux usines situées dans
le Missouri et dans I'Oklahoma (Etats-Unis) en novembre 2012, ainsi
que celle de carrieres de granulats de plus petite taille. Les variations
de change ont également pesé sur le chiffre d’affaires, les dollars
canadien et américain s'étant dépréciés par rapport a I'euro (impact
négatif de -5 % sur le chiffre d'affaires, soit -159 millions d'euros, sur
le chiffre d’affaires de I'année).

A périmétre ettaux de change constants, le chiffre d'affaires a progressé
de 5 % sur 'année, soutenu par des hausses de prix solides dans
I'ensemble des lignes de produits et par un redémarrage des volumes
au second semestre.

< Aux Etats-Unis, 'amélioration des mises en chantier de logements
s'est poursuivie, atteignant plus de 900 000 unités en 2013, tandis
que les efforts de maitrise des dépenses publiques ont continué
a peser sur les activités d'ingénierie civile. Dans ce contexte, les
volumes ont progressé de facon robuste au second semestre de
I'année, soutenus par la reprise du segment résidentiel et par un
effet de rattrapage partiel apres un premier semestre pénalisé par

des conditions météorologiques défavorables dans la région du
Nord-est. Sur I'année, a périmetre et taux de change constants, les
volumes vendus de ciment et béton préta 'emploi ont reculé de 3 %
et2 % en 2013, respectivement, tandis que les volumes vendus de
granulats se sontinscrits en légere hausse a 1 %. Des hausses de
prix robustes ont été mises en oeuvre sur I'ensemble de nos lignes
de produits, soutenant la croissance du chiffre d'affaires sur I'année.

< Au Canada, le chiffre d'affaires s'est inscrit en progression sur
I'année, sous l'effet conjugué des hausses de prix et de la croissance
vigoureuse enregistrée dans I'ouest du Canada, qui ont largement
compensé un marché en demi-teinte au Québec. A périmetre
et taux de change constants, les volumes vendus de ciment ont
reculé de 2 %, tandis que les volumes vendus de granulats et de
béton prétal'emploi se sontinscrits en progression de 2 % et 3 %,
respectivement, soutenues par différents projets dans I'ouest du
Canada.

A périmetre et taux de change constants, et en neutralisant les effets de
gains non-récurrents (24 millions d’euros en 2012 et 20 millions d’euros
en 2013), 'Ebitda a progressé de 18 % par rapporta 2012, sous I'effet
combiné du levier opérationnel lié a la croissance des volumes, de prix
bien orientés, de la poursuite des efforts de réduction des colts et des
initiatives en matiere d’innovation, et ceci malgré I'impact négatif des
variations de stocks (26 millions d’euros sur I'année).

EUROPE OCCIDENTALE - REDUCTION DES COUTS DANS UN CONTEXTE DIFFICILE ; STABILISATION A DES NIVEAUX BAS SUR LA SECONDE

PARTIE DE L'ANNEE
. i2mois |
Variation sur base

Variation comparable @
Volumes
- Ciment (MT) 14,0 16,4 -14 % 3%
- Granulats (MT) 59,4 50,9 17 % 3%
- Béton prét-a-I'emploi (Mm?) 91 9,8 -7 % 5%
Chiffre d'affaires (millions d’euros) 3256 3181 2% -3 %
Ebitda @ (millions d’euros) 354 507 -30 % -16 %
Marge brute d’exploitation )
(Ebitda en % du chiffre daffaires) 10,9 % 159 % -500pb -170pb
Résultat d’exploitation courant (millions d’euros) * ) 87 316 -72 % -34 %

(1) Pénalisé par la diminution des ventes de crédits carbone : diminution de 62 millions d’euros par rapport a I'année 2012.
(2) Les variations sur base comparable sont calculées a périmétre et taux de change constants, et en neutralisant les ventes de crédit carbone.
(3) Le résultat d’exploitation courant 2013 comprend I'effet du redémarrage de I'amortissement des actifs au Royaume-Uni (80 millions d’euros d'amortissement

supplémentaire en 2013, inclus dans les effets de variations de périmetre).

En Europe occidentale, les tendances ont été contrastées au sein de
la région, mais une stabilisation globale des volumes a un niveau bas
a été observée sur la seconde partie de I'année.

Les variations du périmetre de consolidation onteu un impact net positif
surle chiffre d'affaires du fait des effets liés a la constitution de la joint
venture Lafarge-Tarmac au Royaume-Uni en janvier 2013. L'impact
des cessions d'actifs requises par les autorités de la concurrence
(notamment une cimenterie d'une capacité de 1,4 million de tonnes
ainsi que des centrales de béton préta I'emploi) et de la déconsolidation
de 50 % des actifs historiques ex-Lafarge a été plus que compensé par
I'intégration de 50 % des actifs apportés par Tarmac a la joint-venture.
L'impact des variations de change a été négligeable.

A périmétre et taux de change constants, le chiffre d'affaires s'est
inscrit en recul de 3 % par rapport a 'année passée, ce qui reflete
principalement I'évolution des volumes.

< EnFrance, le marché de la construction a relativement bien résisté,
soutenu par plusieurs projets de construction d'infrastructures
et par les investissements réalisés a l'approche des élections
municipales de 2014. Le niveau d’activité du secteur résidentiel
est resté assez faible, le nombre de mises en chantier de logements
atteignant 332 000 unités en 2013, en diminution de 4 % par
rapporta 2012. Sur'année, les ventes de ciment, de granulats et
béton préta 'emploi se sontinscrites en retrait de respectivement
3%, 3 % et 4 % en volumes, avec une stabilisation a partir du
deuxiéme trimestre.
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< Au Royaume-Uni, le marché de la construction, apres avoir reculé
sur la premiere partie de I'année, a commencé a se redresser
progressivement a partir du deuxieme trimestre, soutenu par la
reprise du segment résidentiel. La joint-venture Lafarge Tarmac
est entrée en activité en janvier 2013. Globalement, notre chiffre
d'affaires s'est inscrit en progression par rapport a I'année passée,
tant sur le trimestre que sur I'année, en raison de la contribution
accrue des ventes de granulats, d'asphalte et de revétement routier
dans notre chiffre d'affaires, reflétant les actifs apportés par Tarmac
a la joint-venture.

< L'Espagne et la Gréce continuent de subir les effets de la crise
économique. En Espagne, le secteur résidentiel et les projets
d'infrastructures ont de nouveau été pénalisés par la sévere baisse
des dépenses destinée a résorber le déficit public. Toutefois, nos
ventes de ciment sont restées stables en volumes, grace aux ventes
aplus faible valeur ajoutée de clinker. En Grece, les volumes vendus

de ciment se sont inscrits en baisse de 8 % par rapport a 'année
passée ; au second semestre de 'année, cependant, nos volumes
ont progressé, la contraction du PIB commengant a se modérer et
I'activité de construction repartant Iégerement a la hausse a partir
de niveaux faibles. Dans ces deux pays, le Groupe a poursuivi la
mise en oeuvre d‘actions pour limiter 'impact de cette conjoncture
difficile, notamment au travers de mesures de réductions de colts
et du déploiement de solutions innovantes, d'adaptation de son outil
industriel, et avec le développement des exportations.

[’Ebitda a été pénalisé par la diminution des ventes de crédits carbone
par rapporta 2012 (impact de -62 millions d'euros pour I'exercice) et
par 'effet des variations de périmetre au Royaume-Uni (impact négatif
de -42 millions d'euros pour I'année 2013). Sil'on exclut ces éléments,
etataux de change constants, I'Ebitda s'est inscriten replide 16 % par
rapporta 2012, les mesures énergiques de réduction des colits ayant
partiellement réduit 'impact de la baisse des ventes.

EUROPE CENTRALE ET DE L'EST - LE NIVEAU LIMITE DES DEPENSES D'INFRASTRUCTURES A PESE SUR LES VOLUMES AU PREMIER SEMESTRE

Variation sur hase

Variation comparahle®
Volumes
- Ciment (MT) 12,5 13,2 -6 % 5%
- Granulats (MT) 20,7 22,3 -7 % -8 %
- Béton prét-a-'emploi (Mm?) 1,6 15 6 % 6 %
Chiffre d'affaires (millions d’euros) 1145 1270 -10 % -8 %
Ebitda (millions d’euros) 201 256 21% -14 %
Marge brute d’exploitation
(Ebitda en % du chiffre d'affaires) 17,6 % 20,2 % -260pb -120pb
Résultat d’exploitation courant (millions d’euros) ) 112 175 -36 % 27 %

(1) Pénalisé par la diminution des ventes de crédits carbone : diminution de 23 millions d’euros par rapport a I'année 2012.
(2) Les variations sur base comparable sont calculées a périmétre et taux de change constants, et en neutralisant les ventes de crédit carbone.

La région a été pénalisée par des dépenses d'infrastructures limitées
sous |'effet de la réduction des financements européens disponibles
en Pologne et en Roumanie

Dans ce contexte, le chiffre d'affaires est en recul de 10 % par rapport
a l'année passée, avec une baisse moins prononcée au troisieme
trimestre et une stabilisation au quatriéme trimestre, sous I'effet de
la normalisation de la base de comparaison et du redressement
du marché en Pologne. Les variations de change ont eu un impact
légerement défavorable sur le chiffre d'affaires (-1 % sur I'année),
tandis que la cession de notre cimenterie en Ukraine a réduit nos
ventesde 1 % par rapporta 2012.

A périmétre et taux de change constants, notre chiffre d'affaires s'est
inscriten baisse de 8 % par rapporta 2012.

< En Pologne, I'activité de construction a connu un ralentissement,
I'année 2012 ayant bénéficié du Championnat d'Europe de football
en juin et de financements européens. Les volumes vendus de
ciment se sontinscrits en recul de 5 % en 2013, mais ont progressé
sur la seconde partie de I'année, bénéficiant d’'une base de
comparaison plus favorable par rapport au premier semestre et
de la contribution accrue de nos actions d’innovation. Les ventes
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de granulats ont été moins élevées que I'an passé, avec néanmoins
une atténuation des tendances baissieres trimestre apres trimestre.
Les prix moyens du ciment ont diminué par rapport aux niveaux de
2012, ce qui est principalement d( a I'érosion des prix observée
durant le second semestre de 2012.

En Roumanie, les ventes de ciment ont baissé de 16 % par
rapport a l'année passée sous |'effet de la diminution des dépenses
d'infrastructures et de I'environnement concurrentiel.

En Russie, les marchés ont suivi une orientation favorable, mais
I'environnement concurrentiel combiné a des limitations des
niveaux de production ont pesé sur notre chiffre d'affaires. Les
volumes vendus de ciment se sont inscrits en repli de 6 % sur
'année 2013.

L'Ebitda s’est contracté par rapport a 'année passée, sous l'effet
combiné de la baisse des volumes dans nos lignes de produits ciment
etgranulats, de prix moyens moins élevés en Pologne, de la diminution
de 23 millions d'euros des ventes de crédits carbone par rapporta 2012
et d’'unimpact négatif des variations de stocks (-6 millions d'euros), qui
alargementannulé les effets de la réduction des colts et des initiatives
autour de I'innovation.
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MOYEN-ORIENT ET AFRIQUE - SOLIDE CONTRIBUTION DES INITIATIVES INTERNES ET HAUSSES DE PRIX EN REPONSE A L'INFLATION DES COOTS -

PERFORMANCE ROBUSTE AU SECOND SEMESTRE

Variation sur base

Variation comparahle
Volumes
- Ciment (MT) 444 452 2% -4 %@
- Granulats (MT) 89 8,6 4 % 6 %
- Béton prét-a-I'emploi (Mm?) 6,9 7,0 -1% -1%
Chiffre d'affaires (millions d’euros) 4067 4283 -5 % 2%
Ebitda (millions d’euros) 1153 1242 -7 % -
Marge brute d’exploitation
(Ebitda en % du chiffre daffaires) 28,4 % 29,0 % -60pb -50pb
Résultat d’exploitation courant (millions d’euros) 847 913 -7 % -

(1) A périmetre et taux de change constants.
(2) Domestique seulement.

La région a bénéficié de la bonne orientation des marchés dans la
plupart des pays, traduisant des besoins importants en logements et
en infrastructures.

Les ventes de ciment ont globalement suivi une orientation positive en
volumes trimestre apres trimestre, grace a la mise en ceuvre progressive
d’actions visant a limiter I'effet des pénuries de gaz en Egypte, ce qui
s’est traduit pour la région par des volumes en hausse au second
semestre.

Les variations de change ont fortement pesé sur le chiffre d’affaires
(impactde -7 %, soit -309 millions d’euros sur les ventes 2013.

A périmétre et taux de change constants, le chiffre d’affaires s’est
inscriten progression de 2 % par rapporta 2012, grace a'amélioration
des prix en réponse a l'inflation significative des colts, tandis que les
volumes ont eu des tendances contrastées.

< Le Nigéria a bénéficié d'un marché en forte croissance. Les
ventes de ciment ont progressé de 10 % sur I'année, la croissance
a deux chiffres des volumes compensant largement les effets de
I'ajustement des prix mis en ceuvre au premier trimestre.

< En Algérie, la demande sous-jacente est restée soutenue toute
|'année, et nos ventes de cimentont crii de 9 % en 2013, soutenues
par l'augmentation des ventes de nouveaux produits cimentiers.
Les volumes se sontinscrits en hausse de 1 % par rapporta 2012,
pénalisés par une interruption de la production pendant 10 jours au
premier trimestre. Le nouveau broyeur récemment mis en service
devrait nous aider a mieux capter la croissance du marché.

<+ En Egypte, les volumes vendus de ciments ont été pénalisés par
une pénurie de gaz. Toutefois, les limitations de production ont été
de moins en moins marquées trimestre apres trimestre, grace au
recours progressif a des combustibles de substitution ; apres la
baisse de 30 % enregistrée au premier semestre, les volumes se
sont contractés de 19 % au troisieme trimestre, mais seulement
de 7 % au quatrieme trimestre. Des augmentations de prix ont été
mises en oeuvre en réponse a une inflation des co(ts significative.

< Au Maroc, les ventes de ciment ont diminué de 6 % en volumes par
rapport a 2012, mais se sont progressivement stabilisées a partir
du deuxieme trimestre sous I'effet d'une base de comparaison
moins défavorable. Le chiffre d'affaires a progressé, soutenu par
la proportion accrue de produits a forte valeur ajoutée et par le
développement d'un réseau robuste de distributeurs franchisés.

< En Irak, la demande de ciment est restée vigoureuse, mais nos
ventes ont été pénalisées par des imports iraniens.

< L'Afrique du Sud a bénéficié d'une tendance de marché solide.
Les volumes vendus de ciment et de granulats ont cr( de
respectivement 1 % etde 7 % par rapport a I'année passée, tandis
que les volumes de béton prét a I'emploi ont affiché une croissance
de 14 % par rapport a 2012, soutenus par des projets dans le
secteur routier et dans le domaine de I'énergie renouvelable.

< AuKenya, la croissance du marché de la construction a été ralentie
par les élections qui se sont tenues en mars 2013. Les volumes
vendus de ciment se sont contractés de 5 % par rapport a 2012,
apres avoir progressé de 12 % I'an passé.

< En Syrie, I'activité demeure affectée par I'environnement actuel.

A périmétre et taux de change constants, I'Ebitda est resté stable par
rapport a 'année derniere, la bonne performance observée dans de
nombreux pays ayant été compensée par I'impact des limitations de
production en Egypte. Les prix ont été augmentés dans beaucoup de
pays en réponse a l'inflation des codts. UEbitda a progressé avec une
croissance a deux chiffres, aussi bien au troisieme qu’au quatrieme
trimestre, avec une contribution positive de la grande majorité des
pays. La bonne tenue de I'Ebitda et sa forte progression sur la deuxieme
partie de I'année est attribuable a I'accroissement des volumes sur le
second semestre, a |'effet significatif des économies de colts et des
mesures en matiere d’'innovation, et aux hausses de prix mises en
ceuvre dans de nombreux pays en réponse a l'inflation des codts, et
cecimalgré un effet défavorable des variations des stocks (-18 millions
d'euros sur I'exercice).
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AMERIQUE LATINE - CROISSANCE MODEREE DES MARCHES DANS UN CONTEXTE DE FORTE INFLATION

Variation sur base

Variation comparable®
Volumes
- Ciment (MT) 838 9,2 4% 1%
- Granulats (MT) 2,8 2,7 2% 2%
- Béton prét-a-I'emploi (Mm?) 1,2 1,1 10 % 10 %
Chiffre d'affaires (millions d’euros) 869 961 -10 % 5%
Ebitda (millions d’euros) 240 296 -19 % -1%
Marge brute d’exploitation
(Ebitda en % du chiffre d’affaires) 27,6 % 30,8 % -320pb -170pb
Résultat d’exploitation courant (millions d’euros) 202 256 -21% -3 %

(1) Variations calculées pour neutraliser I'impact des variations de périmétre et de taux de change, et les éléments non récurrents (gain non-récurrent de 15 millions

d’euros comptabilisé en 2012).

En Amérique latine, les marchés ont suivi une tendance globalement
positive. Notre chiffre d'affaires a été pénalisé par I'impact tres négatif
des variations de change (-11 % sur 'année, soit -94 millions d'euros),
reflétant principalement la dépréciation du real brésilien par rapport
a l'euro. Par ailleurs, la déconsolidation de nos actifs cimentiers au
Mexique, fusionnés avec les actifs d'Elementia depuis aot 2013, ainsi
que la cession de nos activités cimentieres au Honduras réalisée a la
mi-novembre 2013 ont eu un impact défavorable de 4 % sur notre
chiffre d'affaires annuel.

A périmétre ettaux de change constants, le chiffre d'affaires a progressé
de 5 % surl'année, sous I'effet combiné de I'augmentation des prix et
de 'accroissement des volumes.

< Au Brésil, la croissance du secteur de la construction a été
modérée. En effet, limpact du développement des infrastructures
en vue des événements sportifs a veniren 2014 et 2016 s'est trouvé

limité par une conjoncture macro économigque marquée par une
forte inflation et une volatilité significative du change. Les ventes
domestiques de ciment se sont ainsi inscrites en hausse de 3 % sur
I'année, avec des augmentations de prix en réponse a une inflation
des colts significative, mais des niveaux de production limités sur
le quatriéme trimestre.

< En Equateur, le marché de la construction a suivi une orientation
favorable toutau long de I'année, soutenu par l'accroissement de la
demande sur le segment des infrastructures. Les ventes de ciment
se sont inscrites en progression de 12 % par rapport a 2012 sous
I'effet d’'une évolution positive des prix et des volumes.

Sur base comparable, I'Ebitda s'estinscriten recul de 1 % sur I'année,
reflétant un environnement inflationniste défavorable et des capacités
de production limitées au Brésil.

ASIE - BONNE ORIENTATION DES MARCHES ; CROISSANCE DES RESULTATS EN 2013 MALGRE L'IMPACT NEGATIF DES VARIATIONS DE CHANGE

Variation sur base

Variation comparable”
Volumes
- Ciment (MT) 45,8 443 3% 3%
- Granulats (MT) 8,7 6,6 32 % 30 %
- Béton prét-a-'emploi (Mmq) 5,7 59 -4 % -1%
Chiffre d'affaires (millions d’euros) 2724 2746 -1% 5%
Ebitda (millions d’euros) 594 564 5% 13 %
Marge brute d’exploitation
(Ebitda en % du chiffre d’affaires) 21,8 % 20,5 % 130pb 140pb
Résultat d’exploitation courant (millions d’euros) 422 393 7% 16 %

(1) a périmetre et taux de change constants.

En Asie, les marchés ont suivi une tendance positive dans la plupart
des pays ol le Groupe est présent, mais les variations de change ont
eu unimpact significatif sur nos ventes représentant une réduction du
chiffre d'affaires de 'année de 6 %, soit 161 millions d'euros.

A périmétre et taux de change constants, le chiffre d'affaires s'est
inscrit en hausse de 5 % par rapport a 2012, sous I'effet conjugué
de l'augmentation des volumes et des hausses de prix en réponse a
I'inflation des codits.

54 e |afarge - Document de Référence 2013

¢

Aux Philippines, les volumes vendus de ciment ont bénéficié
d'une bonne dynamique de marché et de la mise en service d'une
nouvelle usine de broyage au deuxieme trimestre, et sontainsi en
progression de 9 % sur I'année tandis que les prix ont été fortement
relevés en réponse a l'inflation des codts. Toutefois, le marché de
la construction a été pénalisé de fagon temporaire par le typhon
Yolanda sur le quatrieme trimestre de I'année.
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< En Malaisie, le chiffre d'affaires a cr(i de 1 % sur I'année. Les
volumes vendus de ciment ont progressé légerementde 1 %. Les
prix moyens du ciment sont en retrait par rapport aux niveaux de
I'année passée, ce qui traduit principalement I'érosion des prix
enregistrée durant le second semestre 2012 ; ils ont toutefois
séquentiellement progressé sur le second semestre de 2013.

En Inde, I'activité dans les régions ou le Groupe est présent a
globalement bien résisté, malgré le ralentissement de I'économie
a I'approche des élections de 2014, qui a pesé sur l'activité de
construction surla derniere partie de I'année. Les volumes vendus
de cimentontaugmenté de 2 % par rapporta 2012. Dans le méme
temps, nos prix ont été relevés afin d'atténuer les effets de I'inflation
des colts. Nos ventes de béton prét a I'emploi se sont inscrites en
baisse de 11 % par rapport a 2012 en volumes, mais nous avons
été en mesure de relever nos prix en réponse a l'inflation des co(its.
Notre cimenterie au Rajasthan (2,6 millions de tonnes) est entrée
en service au quatrieme trimestre 2013. Cette nouvelle unité devrait
nous aider a capter la croissance du marché indien au cours des
années a venir.

< En Chine, les ventes de ciment se sont inscrites en progression de
3 % en volumes par rapport a 'année 2012. Les prix moyens du
ciment ontlégerement diminué par rapport aux niveaux de I'année
derniére, avec des tendances contrastées d’une région a l'autre.

< En Corée du Sud, le redressement du marché a favorisé une
accélération du rythme de croissance des volumes trimestre apres
trimestre. Les volumes vendus de ciment sur le marché domestique
se sont inscrits en augmentation de 5 % sur 'année.

La dépréciation de plusieurs devises de la région par rapport a l'euro
a réduit I'Ebitda de 8 % sur I'année. A périmétre et taux de change
constants, I'Ebitda s'est inscrit en hausse de 13 % par rapport a
I'année passée, soutenu par la croissance des volumes, les hausses
de prix pour contrer l'inflation générale des codts, I'impact visible des
réductions de colts et des mesures en matiere d'innovation et |'effet
de la baisse des prix du charbon en Chine.

RESULTAT D’EXPLOITATION ET RESULTAT NET DE LENSEMBLE CONSOLIDE

Le tableau ci-dessous donne I'évolution de notre résultat d’exploitation et du résultat net pour les exercices clos les 31 décembre 2013 et 2012 :

(en millions d'euros)

Variation %

EBITDA 3102 3423 -9 %
Amortissements (1027) (1010) 2%
Résultat d’exploitation courant 2075 2413 -14 %
Plus (moins) values de cession 295 53
Autres produits (charges) d’exploitation (350) (546)
RESULTAT D’EXPLOITATION 2020 1920 5%
Produits (frais) financiers nets (1041) (1095) 5%
Dont :
Charges financiéeres (1177) (1255) -6 %
Produits financiers 136 160 -15 %
Quote-part dans les résultats des entreprises associées 19 5
RESULTAT AVANT IMPOTS 998 830 20 %
Impots (262) (292) -10%
RESULTAT NET DES ACTIVITES POURSUIVIES 736 538 37 %
Résultat net des activités abandonnées 46 16
RESULTAT NET 782 554 41 %
Dont part attribuable aux :
Propriétaires de la société mére du Groupe 601 365 65 %
Participations ne donnant pas le contréle (intéréts minoritaires) 181 189 -4 %

Le montant des amortissements s’est élevé a 1 027 millions d’euros
en 2013 contre 1 010 millions d’euros en 2012, I'impact de la reprise
de I'amortissement des actifs au Royaume Uni (80 millions d’euros
d’amortissement additionnel en 2013) étant en partie compensé par
I'effet des cessions de différentes opérations aux Etats-Unis et des
variations de change.

Les plus-values de cession se sont élevées a 295 millions d’euros
en 2013, contre 53 millions d’euros en 2012, et comprennent
principalement le gain de cession des actifs cimentiers au Honduras
et I'effet positif lié a la création de la joint-venture avec Elementia au
Mexique.

Les autres charges d'exploitation comprennent principalement
l'impact des pertes de valeur d'actifs et des charges de restructuration.
Elles se sont élevées a 350 millions d’euros en 2013 contre 546 millions
d'eurosen 2012. En 2013, le Groupe a enregistré 157 millions d’euros
de charges de restructuration liées a I'exécution du programme de
réduction des codts et 125 millions d’euros de dépréciations d’actifs,
principalement localisés en Europe. Sur I'exercice 2012, le Groupe avait
enregistré 204 millions d’euros de charges de restructuration dans le
contexte de la mise en ceuvre de sa nouvelle organisation par pays et
200 millions d’euros de dépréciation de goodwill et d’autres actifs liée
a la sévérité de la crise économique en Grece.
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Le résultat d'exploitation a progressé de 5 % a 2 020 millions d’euros,
la réduction des charges de restructuration et de dépréciation d’actifs
combinée aux gains de cession plus élevés que I'an passé ayant
largement compensé I'impact de la diminution du résultat d’exploitation
courant.

Les frais financiers nets, qui comprennent les charges financieres
au titre de la dette nette, le résultat de change et les autres produits
et charges financiers, se sont élevés a 1 041 millions d’euros contre
1 095 millions d’euros en 2012, en baisse de 5 %.

Les charges financieres au titre de la dette nette ont été réduites, et
se sont établies a 834 millions d’euros contre 889 millions d’euros,
reflétant I'effet de la réduction de I'endettement net moyen grace aux
actions mises en oeuvre par le Groupe. Le taux d'intérét moyen de la
dette brute est resté stable a 6,2 %. Il a bénéficié du tirage temporaire
de lignes de crédit court terme au cours de I'année dans la mesure ou
les produits de cessions ont été principalement recus sur le second
semestre. |l faut toutefois noter que le taux instantané moyen sur la
dette brute au 31 décembre 2013 s’éléve a 6,5 %.

Les variations de change ont entrainé une perte de 52 millions d’euros
en 2013 (perte de 23 millions d’euros en 2012), liée principalement a
des emprunts contractés par certains pays dans des devises différentes
de la devise locale, et pour lesquels il n’existe pas de marché de
produits de couverture.

Les autres charges financieres ont été réduites, passant de 183 millions
d’euros a 155 millions d’euros sur I'exercice 2013, et incluent
principalement des commissions bancaires, I'amortissement des
frais d'émission des emprunts obligataires et les intéréts nets liés aux
plans de retraites.

La quote-part dans le résultat net des entreprises associées a
représenté un gain netde 19 millions d’euros en 2013, contre 5 millions
d’euros en 2012, reflétant principalement la forte progression des

résultats générés par Unicem au Nigéria en 2013 par rapport a I'an
passé, tandis que la contribution de notre participation de 20 %
dans Siniat (opérations platre en Europe et en Amérique Latine) a
été pénalisée par une charge de dépréciation d’actif non-récurrente
comptabilisée sur le premier trimestre 2013.

Les impdts se sont élevés a 262 millions d’euros en 2013,
correspondant a un taux effectif de 27 %, bénéficiant de I'effet non
récurrent de la cession des activités au Honduras. En 2012, le taux
d'impots effectif avait été de 35 %, du fait de la non-déductibilité de la
dépréciation de goodwill.

Le résultat net des activités poursuivies s’est inscrit en hausse de
37 %, passant de 538 millions d’euros a 736 millions d’euros, la
réduction des charges de restructuration et de dépréciation d’actifs
ainsi que des plus-values de cessions plus élevées ayant largement
compensé la baisse de I'Ebitda.

Le résultat net des activités abandonnées a représenté un gain de
46 millions d’euros en 2013 (16 millions d’euros I'année passée),
traduisant principalement le gain net réalisé sur la cession de nos actifs
platre en Amérique du Nord finalisée fin ao(it 2013.

Le résultat net part du Groupe'” est ressorti a 601 millions d’euros
en 2013 contre 365 millions d’euros en 2012, bénéficiant du gain net
de cession sur les activités au Honduras (172 millions d’euros apres
impots) et en tenant compte de la dépréciation d’actifs grecs pour un
montant total de 200 millions d’euros constatée en 2012.

La contribution des participations minoritaires s'est inscrite en léger
retrait, a 181 millions d’euros contre 189 millions d’euros I'année
passée, principalement sous I'effet de volumes en baisse en Egypte.

Le résultat par action s'est établi a 2,09 euros en 2013, contre
1,27 euroen 2012, sous l'effet de la forte amélioration du résultat net
part du Groupe, le nombre de titres moyen étant resté relativement
stable.

(1) Lerésultat net de I'ensemble consolidé attribuable aux propriétaires de la société mere.

e |lafarge - Document de Référence 2013



EXAMEN DE LA SITUATION FINANCIERE ET TENDANCES

2.4 Trésorerie et capitaux

24

TRESORERIE ET CAPITAUX
-

2.4.1 POLITIQUES FINANCIERES DU GROUPE

Les politiques financieres sont définies par le Comité Exécutif du
Groupe. Celles-ci sont destinées a assurer au Groupe une structure
financiere solide et a lui donner la capacité d’honorer ses engagements.
Ces politiques traitent en particulier de la structure financiere, des
ratios financiers, de I'’échéance moyenne des passifs financiers,
de I'exposition au risque de taux et du niveau des lignes de crédits
confirmées. Ces éléments font I'objet d’un suivi régulier. Conformément
aces politiques, une partimportante de I'endettement esta long terme.
Des lignes de crédit a moyen terme confirmées et inutilisées sont
maintenues en permanence.

Lafarge est soumis a des risques de change qui sont soit liés au seul
fait de détenir des sociétés dans des géographies dont la devise est
différente de la devise fonctionnelle ultime du Groupe (I'euro), soit
liés a des transactions réalisées par le Groupe dans des devises
fonctionnelles de la société qui effectue ses transactions.

La politique du Groupe en la matiére est de veiller, dans toute la mesure
du possible, a ce que la devise d’endettement des sociétés du Groupe
soit leur devise fonctionnelle.

Par contre, les excédents de trésorerie des filiales qui sont en devises
émergentes sont, dans la mesure du possible, plutdt traduits en
dollars américains ou en euros pour protéger I'actif contre de possibles
dévaluations.

S'agissant du risque de change transactionnel, la politique du Groupe
est de couvrir ces risques, autant et des que possible, principalement
par des opérations d’achat et de ventes a terme.

FLUX DE TRESORERIE

2.4.2 FLUX NETS DE TRESORERIE

Pour les périodes présentées, les principales sources de liquidité ont
été:

< |atrésorerie générée par les activités d’exploitation ;

< les produits de cessions d’actifs ;

< les émissions d’obligations, de billets de trésorerie, d’actions et
le tirage sur des lignes de crédit a court et moyen terme.

(millions d’euros) 2013 2012
CASH-FLOW OPERATIONNEL DES ACTIVITES POURSUIVIES 1291 1 580
Variation du besoin en fonds de roulement li¢ aux opérations d’exploitation avant effet des impdts

et des frais financiers (36) (304)
Flux nets de trésorerie liés aux opérations d’exploitation des activités poursuivies 1255 1276
Flux nets de trésorerie liés aux opérations d’exploitation des activités abandonnées 1 22
Flux nets de trésorerie liés aux opérations d’exploitation 1256 1298
Flux nets de trésorerie liés aux opérations d'investissement des activités poursuivies 39 (323)
Flux nets de trésorerie liés aux opérations d’investissement des activités abandonnées (2) (4)
Flux nets de trésorerie liés aux opérations d’investissement 37 (327)
Flux nets de trésorerie liés aux opérations de financement des activités poursuivies (460) (1348)
Flux nets de trésorerie liés aux opérations de financement des activités abandonnées - -
Flux nets de trésorerie liés aux opérations de financement (460) (1 348)
VARIATION DE TRESORERIE 833 377)
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a) Flux nets de trésorerie liés aux opérations
d’exploitation

Les flux nets de trésorerie générés par les activités poursuivies se
sont établis a 1 255 millions d'euros en 2013 (1 276 millions
d'euros en 2012).

Les flux nets de trésorerie générés par les activités poursuivies ont
été quasiment stables, la forte amélioration de notre performance en
matiere d’optimisation du besoin en fonds de roulement ayant permis
de compenser la baisse de I'Ebitda.

Le Groupe a poursuivi ses efforts sur ce sujet en 2013 avec une forte
mobilisation des équipes sur I'optimisation de la gestion de nos stocks
et une négociation plus efficace visant a allonger les délais de reglement
de nos fournisseurs. Cet effort a supposé une collaboration interne
renforcée a tous les niveaux du Groupe entre les équipes concernées
(commercial, industriel, achat, finance, etc.). Comparé a fin décembre
2012, nous avons réduit le besoin en fonds de roulement strict™™
exprimé en nombre de jours de ventes de 3 jours.

Voir la Section 2.2.4 (Réconciliation de mesures non comptables) pour
plus d’informations sur le cash-flow opérationnel.

b) Flux nets de trésorerie liés aux opérations
d’investissement

Les flux nets de trésorerie liés aux opérations d'investissement des
activités poursuivies ont généré 39 millions d'euros de trésorerie
(contre une sortie de trésorerie nette de 323 millions d'euros en
2012).

Les investissements de maintien sont restés stables par rapport a
I'année passée, et se sont élevés a 391 millions d’euros en 2013.

Les investissements de productivité et de construction de nouvelles
capacités ont représenté 655 millions d’euros, ce qui reflete notre stricte
politique d’allocation du capital. lIs sont liés aux projets de nouvelles
cimenteries en cours en Russie et en Inde, a des investissements dans
nos usines d’Exshaw et de Ravena en Amérique du Nord, ainsiqu’a la
construction de stations de broyage aux Philippines, en Algérie et au
Brésil, bénéficiant d'un retour sur investissement rapide.

Nettes de la dette nette cédée, et en tenant compte de la cession
d'intéréts sans perte de controle et des colts de cession, les opérations
de cessions ont permis de réduire I'endettement net du Groupe
de 1 283 millions d’euros sur I'exercice 2013. Elles comprennent
principalement le produit de la cession de nos activités platre aux Etats-
Unis pour 0,5 milliard d’euros, 0,2 milliard d’euros de contribution par
augmentation de capital souscrite par notre nouveau partenaire en
Inde, la cession de quelques carrieres de granulats aux Etats-Unis, la
vente de nos activités cimentieres en Ukraine et au Honduras et les
produits de la cession d'actifs au Royaume Uni.

Voir la Section 1.2.8 (Acquisitions, partenariats et cessions récents)
pour plus d’informations.

c) Flux nets de trésorerie liés aux opérations de
financement

Au 31 décembre 2013, I'endettement net s’est établi a 10 330
millions d'euros (11 317 millions d'euros au 31 décembre 2012).

Les efforts en matiere de réduction de la dette ont été poursuivis tout
au long de I'année, et se sont traduits par une nouvelle baisse de
I'endettement net consolidé de 1 milliard d’euros sur I'exercice.

La dette nette consolidée s'est établie a 10 330 millions d’euros au
31 décembre. Ajustée des opérations de cessions sécurisées autour
de la fin de I'exercice 2013, et finalisées mi-février 2014 pour une
valeur d’entreprise totale de 380 millions d’euros (cession des 20%
d'intéréts résiduels dans les opérations platre Europe et Amérique latine

pour 145 millions d’euros annoncés en décembre 2013 et cession
d'actifs granulats dans le Maryland pour une valeur d’entreprise de
320 millions de dollars annoncée en janvier 2014), la dette nette du
Groupe se situerait sous 10 milliards d’euros.

Voir la Note 25 (Passifs financiers) annexée aux comptes consolidés
pour davantage de détails sur nos financements.

<= DETTE A MOYEN ET LONG TERME

Lafarge assure I'essentiel de ses besoins de financement a moyen et
long terme par I'’émission d’obligations, en particulier dans le cadre
de son programme de titres de créances a moyen et long terme (Euro
Medium Term Notes, EMTN), ainsi que par des emprunts bancaires.
Dans le cadre de son programme EMTN, Lafarge dispose actuellement
d’un montant maximal de 12 000 millions d’euros. Au 31 décembre
2013, les titres émis dans le cadre de ce programme s’élevaient a
9702 millions d’euros.

Principales opérations de financement a moyen et long terme
intervenues en 2013 et 2012

Durant I'exercice 2013 et 2012, les principales opérations de
financement ont été les suivantes :

Dans le cadre du programme EMTN
< |le 30septembre 2013, emprunt obligataire de 750 millions d’euros,
d’une maturité de 7 ans, avec un coupon a taux fixe de 4,75 %.

< le 15 mars 2012, emprunt obligataire sous forme de placement
privé pour un montant de 50 millions d’euros, d'une maturité de
5ans, avec un coupon a taux fixe de 5,25 % ;

< |e 19juin 2012, emprunt obligataire sou